
ПРАВИТЕЛЬСТВО РЕСПУБЛИКИ ДАГЕСТАН

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от 3 апреля 2024 г. № 89

г. МАХАЧКАЛА

Об утверждении Порядков предоставления социальных услуг

поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан

В соответствии с Федеральным законом/от 28 декабря 2013 г.

№ 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской

Федерации», Законом Республики Дагестан от 29 сентября 2014 г. № 72
«Об отдельных вопросах социального обслуживания граждан в Республике

Дагестан», Законом Республики Дагестан от 2 июня 2023 г. № 54
«О дополнительных мерах социальной поддержки граждан Российской

Федерации, призванных на военную службу по мобилизации

в Вооруженные Силы Российской Федерации, а также граждан Российской

Федерации, принимающих участие в специальной военной операции на

добровольной основе, и членов их семей» Правительство Республики

Дагестан постановляет:

1. Утвердить:
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками

социальных услуг" в стационарной форме социального обслуживания

в Республике Дагестан согласно приложению № 1;
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками

социальных услуг в полустацйонарной форме социального обслуживания

в Республике Дагестан согласно приложению № 2;
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому в Республике

Дагестан согласно приложению №3; _ .
Порядок предоставления срочных социальных услуг поставпщками

социальных услуг в Республике Дагестан согласно приложению № 4.
2. Признать утратившим силу постановление Правительства

Республики Дагестан от 14 ноября 2017 г. № 268 «Об утверадении

Порядков предоставления социальных услуг поставщиками социальных

услуг в Республике Дагестан» (Дагестанская правда, 2017, 22 ноября,

№331 -334).
3. Настоящее постановление вступает в силу по истечении десяти дней

со дня еиуофициального опубликования.

УПРАВЛЕНИЕ
делопроизводства редседатель Правительства

Республики Дагестан А. Абдулмуслимов



ПРИЛ0ЖЕШ1Е№1

к постановлению :П1эавительства

Республики Дагестан

от 3 апреля 2024 г. № 89

ПОРЯДОК

предоставления социальных услуг поставщиками соцк[альных услуг

в стационарной форме социального обслуживания

в Республике Дагестан

1. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками

социальных услуг в стационарной форме социального, обслуживания

в Республике Дагестан (далее - Порядок) опредехмет правила

предоставления социальных услуг в стационарной фор1И[е1 социального

обслуживания гражданам Российской Федерации, иностранном гражданам

и лицам без гражданства, постоянно проживающим |н;1 территории

Российской Федерации, беженцам, которые признаны н^'/ждающимися

в социальном обслуживании в стационарной форме социального

обслуживания и которым предоставляется социальная услуга или

социальные услуги (далее - получатели социальных услуг). '
2. Социальное обслуживание в стационарной фор]у[С: социального

обслуживания включает в себя деятельность по предоставлению

социальных услуг получателям социальных услуг, признанным

нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной форме

социального обслуживания, которая направлена на улучше!н:ае условий их

жизнедеятельности.

Социальное обслуживание в стационарной форме i социального

обслуживания предоставляется поставщиками социальных услуг,

входящими в реестр поставщиков социальных услуг Республики Дагестан,

по выбору получателя.

Социальное обслуживание в стационарной фop^[e социального

обслуживания устанавливается нуждающимся в ежедневное посторонней

помощи под^ателям социальных услуг при постоянном, временном

(на срок, определенный индивидуальной программой) шт пятидневном

(в неделю) круглосуточном проживании их в организациЕ: социального

обслуживания в случае, если при предоставлении соидильных услуг

в полустационарной форме социального обслуживания ;и (или) форме

социального обслуживания на дому не достигается улучшение условий

жизнедеятельности получателей социальных услуг.

3. Признание граждан нуждающимися в социальном об:'служивании и

составление индивидуальной программы предоставления ссщ'тальных услуг

в Республике Дагестан осуществляется Министерств(')м труда и

социального развития Республики Дагестан через подведомственные ему

государственные бюджетные учреждения Республики ; Дагестан -
комплексные центры (центры) социального обслуживания! населения в



муниципальных образованиях Республики Дагестан, которым

предоставлены полномочия на признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании и составление индивидуальной п])ограммы.

4. Определение необходимых гражданину видов соц1[альных услуг,

предоставляемых в стационарной форме социального' обслуживания,

осуществляется в соответствии с приказом Министе:р|)тва труда и

социальной защиты Российской Федерации от 30 июля 2014 г, № 500н

«Об утверждении рекомендаций по определению индивидуальной

потребности в социальньгх: услугах получателей социа:1Тьных услуг» с

учетом нуждаемости получателя социальных услуг в noj[учении таких

услуг, характера обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудтттить

условия его жизнедеятельности.

5. Для рассмотрения вопроса о предоставлении социальных услуг

в стационарной форме социального обслуживания подается в письменной

или электронной форме с использованием федеральной государственной

информационной системы «Единый портал государственных

и муниципальных услуг (функций)» (далее - Едяный портал

государственных и муниципальных услуг) заявление о предоставлении

социальных услуг, составленное по форме, утвержденной приказом

Министерства труда и социальной защиты Российс]<ой Федерации

от 28 марта 2014 г. № 159н «Об утверждении формы заявления

о предоставлении социальных услуг» (далее - заявление).

Получатели социальных услуг вправе участвовать в п]эавоотношениях

по предоставлению социальных услуг в стационарной форме социального

обслуживания лично либо через законного представитгля (далее -
представитель). При этом личное участие получателей социалсьных услуг не

лишает их права иметь представителя, равно как и участие представителя не

лишает получателей социальных услуг права на личное участие в

правоотношениях по получению социальных услуг.

6. Предоставление социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания включает:

6.1. принятие заявления;

6.2. информирование о порядке предоставления соц1[альных услуг

поставщиками социальных услуг в стационарной форме' социального

обслуживания в Республике Дагестан, видах социальньо: услуг, сроках,

условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для

получателя социальных услуг, о возможности получения этих услуг

бесплатно;

6.3. разъяснение получателю социальньгх услуг или его

представителю порядка приема документов, которые должны быть

представлены для признания гражданина нуждающимся! в социальном

обслуживании и принятия решения о предоставлении социальных услуг в

стационарной форме социального обслуживания;

6.3.1. запрос сведений о регистрации по месту жите:[ьства и (или)



пребывания, указанных заявителем в заявлении, у, Министерства

внутренних дел Российской Федерации. Межведомств12нный запрос

направляется в форме электронного документа с использЬЕ1анием Единой

системы межведомственного электронного взаимодействия и

подключаемых к ней региональных систем межведомственного

электронного взаимодействия в соответствии с ^niDстановлением
Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. № 697
«О единой системе межведомственного электронного взаимодействия»;

6.3.2. подтверждение информации о родственных связях заявителя с

гражданами, зарегистрированными совместно с ним. Осуществляется путем

декларирования заявителем данных сведений по форме, утвержденной

постановлением Правительства Республики Дагестан от 14 ^l;eкaбpя 2022 г.

№ 430 «Об утверждении формы декларирования сведений о составе семьи»,

и подтверждения их документами, удостоверяющими личность, а также

свидетельствами о государственной регистрации акто]з , гражданского
состояния;

6.4. анализ представленных Документов, необходимых, для принятия

решения о предоставлении социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания, и принятие решения о •предоставлении
социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания

получателю социальных услуг либо решения об отказе в предоставлении

социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания в

соответствии с частью 2 статьи 15 Федерального закона от 28 декабря

2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан

в Российской Федерации» (далее - Федеральный закон № 44^!-ФЗ);

6.5. составление индивидуальной программы :предоставления
социальных услуг по форме, утвержденной приказом Министерства труда и

социальной защиты Российской Федерации от 10 ноября ^2014 г. № 874н

«О примерной форме договора о предоставлении социальньгх услуг, а также

о форме индивидуальной программы предоставления социгшьных услуг»

(далее - индивидуальная программа);

6.6. заключение договора о предоставлении социгшьных услуг в

стационарной форме социального обслуживания между поставщиком

социальных услуг и получателем социальных услуг (преде гавителем) по

форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты

Российской Федерации от 10 ноября 2014 г. № 874н «О пржиерной форме

договора о предоставлении социальных услуг, а также о форме

индивидуальной программы предоставления социальных :ус;луг» (далее -
договор);

6.7. предоставление получателю социальных услуг сс:ц]аальных услуг

в стационарной форме социального обслуживания в соответствии с

заключенным договором;

6.8. прекращение предоставления социальных услуг |в :стационарной

форме социального обслуживания в связи с возникновение 5м оснований,
i V '
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предусмотренных пунктом 38 настоящего Порядка.

7. Сроки выполнения действий, предусмотренны;;^ пунктом 6
настоящего Порядка, не могут превышать сроки, ; установленные
законодательными и иными нормативными правовыми актауш Российской

Федерации и Республики Дагестан.

Время реализации действий, предусмотренных подщ'нктами 6.1 - 6.3
пункта 6 настоящего Порядка, не должно превышать 15 минут с момента

поступления заявления.

Срок реализации действий, предусмотренных подпунктом 6.4
пункта 6 настоящего Порядка, не должен превышать 5 рабочих дней со дня

подачи заявления и документов, необходимых для принятия решения о

предоставлении социальных услуг в стационарной форм(; социального

обслуживания.

Срок реализации действий, предусмотренных ггодпунктом 6.5
пункта 6 настоящего Порядка, не должен превышать 10раб1эч их дней со дня

подачи заявления и документов, необходимых для принятия решения о

предоставлении социальных услуг в стационарной форуме социального

обслуживания.

Срок реализации действий, предусмотренных гю.цпунктом 6.6
пункта 6 настоящего Порядка, не должен превышать 1 суток с даты

представления поставщику социальных услуг индивидуал],ной программы

и документов, необходимых для принятия решения о предоставлении

социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания.

8. Решение о предоставлении социальных услуг в стационарной

форме социального обслуживания принимается на основан]1и следующих

документов:

8.1. документ, удостоверяющий личность получатся социальных

услуг и представителя (при обращении представителя);

8.2. документ, подтверждающий полномочия предсгавителя (при

обращении представителя);

8.3. документ, подтверждающий место жител]эс,гва и (или)

пребывания, фактического проживания получателя соци;альных услуг и

представителя (при обращении представителя);

8.4. документы (сведения), подтверждающие налич]ае у получателя

социальных услуг обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить

условия его жизнедеятельности, послуживших основание!*! для признания

гражданина нуждающимся в социальных услугах в стационарной форме

социального обслуживания;

8.5. заключение уполномоченной медицинской организации об

отсутствии медицинских противопоказаний для получения социальных

услуг в стационарной форме социального обслуживания, перзчень которых

утверждается в соответствии с частью 3 статьи 18 Федерального закона

№ 442-ФЗ;

8.6. документы об условиях проживания получателя социальных



услуг, доходах получателя социальных услуг и членов ;его семьи (при

наличии), принадлежащем ему (им) имуществе, необ;;<:одимые для

определения среднедушевого дохода для предоставления соц]?1альных; услуг

бесплатно;

8.7. сведения о регистрации по месту жительства лиц, указанных

заявителем в заявлении и подтвержденных Министерством; в1:-1утренних дел

Российской Федерации, в соответствии с запросом органа в сфере

социальной запщты населения, а также информации о родстзенных связях

заявителя с гражданами, зарегистрированными совместно с ним,

задекларированными заявителем, подтвержденными документами,

удостоверяющими личность, а также свидетельствами о государственной

регистрации актов гражданского состояния.

Межведомственный запрос направляется в форм13 электронного

документа с использованием Единой системы межведомственного

электронного взаимодействия и подключаемых к ней регионгшьных систем

межведомственного электронного взаимодействия в течение двух рабочих

дней со дня подачи получателем социальных услуг заявлен]ая;

8.8. индивидуальная программа (при наличии действз^ющей

индивидуальной программы).

9. Документы, необходимые для принятия решения о п])едоставлении

социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания,

представляются получателем социальных услуг (законным представителем)

лично либо подлежат представлению в рамках межведомственного

информационного взаимодействия в соответствии с требоваЕ:иями статьи 7
Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «06' организации

предоставления государственных и муниципальных услуг», 1[остановлений

Правительства Республики Дагестан от 26 ноября 2014 г. № 575
«Об утверждении Регламента межведомственного взаим0д(зи,ствия органов

исполнительной власти Республики Дагестан в связи с реализацией

полномочий Республики Дагестан в сфере социального обслуживания» и от

4 декабря 2014 г. № 592 «Об утверждении Порядка межведомственного

взаимодействия органов исполнительной власти Республи1си Дагестан при

предоставлении социальных услуг, а также при содействии

в предоставлении медицинской, психологической, педагогической,

юридической, социальной помощи, не относящейся к соци1альным услугам

(социальном сопровождении)».

10. Социальные услуги в стационарной форме социального

обслуживания предоставляются получателям социальных услуг

в соответствии с индивидуальными программами и на основе нии договора.

11. При заключении договора получатели социгльных услуг

(представители) должны быть ознакомлены с условиями предоставления

социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания,

правилами внутреннего распорядка для получателей соци1ШЬных услуг,

получить информацию о своих правах, обязанностях, видах социальных
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услуг, которые будут им предоставлены, сроках' порядке их

предоставления, стоимости оказания этих услуг.

12. Социальные услуги в стационарной форме социального

обслуживания предоставляются получателям социальных услуг при

постоянном, временном (на срок, определенный индивидуальной

программой) или пятидневном (в неделю) круглосуточном проживании

в организации социального обслуживания.

13. Получателю социальных услуг предоставляются сл(!дующие виды

социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания,

входящие в перечень социальных услуг, предоставляемьпс :10ставщиками

социальных услуг в Республике Дагестан, утверждён^-шй Законом

Республики Дагестан от 12 января 2015 г. № 4 «Об утвер:ждении перечня

социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг

в Республике Дагестан» (далее - Перечень), с учетом примерного перечня

социальных услуг по видам социальных услуг, утвержденного

постановлением Правительства Российской Федерации от 24 ноября 2014 г

№ 1236:

13.1. социально-бытовые, направленные на поддержание

жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;

13.2. социально-медицинские, направленные на. поддержание

и сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации

ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий,

систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии

здоровья;

13.3. социально-психологические, предусматриваьэ1с1;ие оказание

помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных

услуг для адаптации в социальной среде, в том числе оказание

психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;

13.4. социально-педагогические, направленные на профилактику

отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных

услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере

досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании

детей;

13.5. социально-трудовые, направленные на ок£1зг1Ние помощи

в трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой

адаптацией;

13.6. социально-правовые, направленные на ок£1зание помощи

в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав

и законных интересов получателей социальных услуг;

13.7. услуги в целях повышения коммуникативного потенциала

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,

в том числе детей-инвалидов;

13.8. срочные социальные услуги по сопровождению получателей

социальных услуг, получающих социальные услуги в стационарной форме



социального обслуживания, при госпитализации в; «медицинские
организации, расположенные на территории Республики Дагестан, в целях

осуществления ухода за указанными получателями.

14. Поставщики социальных услуг вправе предоставьеть гражданам

по их желанию, выраженному в письменной или элек';[р энной форме,

дополнительные социальные услуги в стационарной форм(; социального

обслуживания, сверх социальных услуг, включенных в Персзчень, за плату в

соответствии с частью 2 статьи 11 Федерального закова № 442-ФЗ.

Дополнительные социальные услуги в стационарной форме социального

обслуживания предоставляются в порядке, установленном 1У[инистерством

труда и социального развития Республики Дагестан.

15. Подушевой норматив финансирования социапьных услуг,

предоставляемых в стационарной форме социального обслуживания,

устанавливается Министерством труда и социального развр[т:>1я Республики

Дагестан с учетом методических рекомендаций по расчеогу подушевых

нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных

постановлением Правительства Российской Федерации от ]. декабря 2014 г.

№ 1285 «О расчете подушевых нормативов финансированрш социальных

услуг», в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 7 Федергльного закона

JNo 442-ФЗ.

16. При расчете объема предоставления социальных услуг в

стационарной форме социального обслуживания учитывакэтся нормы и

нормативы, установленные в соответствии с пунктами 6, 7 части 2 статьи 7,
пунктами 5, 6 статьи 8 Федерального закона № 442-ФЗ, исхсда из которых

осуществляется предоставление социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания, в том числе нормы питания, нормативы

предоставления площади жилых помещений, оснащушия мягким

инвентарем.

В случае если соответствующие нормы и нормативы не установлены,

объем предоставления социальной услуги в стационарной форме

социального обслуживания не может быть мен]>ше объема,

предусмотренного получателю социальных услуг в ;н1[дивидуальной

программе и договоре.

17. Основными показателями, определяющими качес:т]ю социальных

услуг в стационарной форме социального обслуживания, предоставляемых

получателям социальных услуг, являются:

17.1. показатели, характеризующие удовлетворенност!. социальными

услугами получателей социальных услуг, отсутствие обосно:занных жалоб,

число положительных отзывов о работе поставщика социаль;аых услуг;

17.2.обеспечение открытости документов, в соответствии с которыми

поставщик социальньгх услуг осуществляет деятельность в сфере

стационарного социального обслуживания (устав: (положение);

руководства, правила, инструкции, методики работы t получателями

социальных услуг и собственной деятельности; эксплуатационные



документы на оборудование, приборы и аппаратуру, иные донсументы);

17.3. численность получателей социальных услуг, охваченных

социальными услугами у данного поставщика социальных ус луг;

17.4. доступность условий размещения поставщико.в социальных

услуг (в том числе доступность предоставления социального обслуживания

для инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности,

иные условия, влияющие на качество социальных услуг, предоставляемых

получателям социальных услуг);

17.5. укомплектованность щтата поставщика социальных услуг

специалистами и их квалификация;

17.6. наличие специального и техническо1го оснащения

(оборудование, приборы, аппаратура) помещений поставш,и]са социальных

услуг;

17.7. наличие информации о порядке и правилах предоставления

социальных услуг, организации стационарного социального обслуживания;

17.8. повышение качества социальных услуг и эфф(Жтивности их

оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на

совершенствование деятельности поставщика социальньх услуг при

предоставлении социального обслуживания).

18. При оценке качества социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания, предоставляемых получателям социальных

услуг, используются следующие критерии:

18.1. полнота предоставления социальной услуги в стационарной

форме социального обслуживания, в том числе с у^ютом объема

предоставляемых социальных услуг, сроков предоставления социальных

услуг, иных критериев, позволяющих оценить полноту предоставления

социальных услуг;

18.2. своевременность предоставления социальной услуги, в том

числе с учетом степени нуждаемости получателя социальн]^: услуг;

18.3. результативность (эффективность) предоставления социальной

услуги (улучшение условий жизнедеятельности получате! я социальных

услуг).

19. Оценка качества оказания социально-бытовых услуг включает в

себя оценку:

19.1. жилой площади, предоставляемой поставщиком социальных

услуг, по размерам и другим жизненным показателям (состс»яние зданий и

помещений, их комфортность), которая должна обеспетавать удобство

проживания получателей социальных услуг, а тагасе учитывать

(по возможности) физическое и психическое состояние, наклонности,

психологическую совместимость при размещении получателей социальных

услуг в жилых помещениях (комнатах); ;
19.2. помещений, предоставляемых для предоставлён]>1я социальных

услуг, которые по размерам, расположению и конфигурации должны

обеспечивать возможность оказания всех видов социальных услуг с учетом



специфики получателей социальных услуг, отвечатг. санитарно-

гигиеническим нормам и требованиям;

19.3. мебели и оборудования, которые должны быт]> удобными в

пользовании, подобранными с учетом физического состояния получателей

социальных услуг, отвечать санитарно-гигиеническим нормам;

19.4. мягкого инвентаря, предоставляемого получатаням социальных

услуг, который должен быть удобным, соответствовать росту и размерам

получателей социальных услуг, отвечать санитарно-гигиен]эт:еским нормам

и требованиям и (по возможности) их запросам по фасону расцветке;

19.5. питания, которое должно быть приготовлено из

доброкачественных продуктов, удовлетворять потребность [ получателей

социальных услуг по калорийности, соответствовать установленным

нормам питания, санитарно-гигиеническим требованиям и 'нормам;

19.6. оказания услуг, предоставляемых получателям социальных

услуг, не способным к самообслуживанию, которые должьек: обеспечивать

выполнение необходимых получателям социальных услуг процедур без

причинения какого-либо вреда их здоровью, физических или моральных

страданий и неудобств;

19.7. иных социально-бытовых услуг, предоставляемы>,; поставщиком

социальных услуг.

20. Оценка качества оказания социально-медицинских услуг

включает в себя оценку:

20.1. своевременного и в необходимом объеме выполнения процедур,

связанных с сохранением здоровья получателей социальны:! услуг, путем

организации ухода за ними с учетом медицинских показаний, физического

и психического состояния;

20.2. проведения систематического наблюдения за получателями

социальных услуг для выявления отклонений в состоянии i[x здоровья;

20.3. проведения процедур, связанных с сохранением здоровья

получателей социальных услуг, оздоровительных мероприятий, которые

должны быть осуществлены с аккуратностью и осторожностью без

причинения какого-либо вреда получателям социальных услуг;

20.4. мероприятий по консультированию получателей социальных

услуг по социально-медицинским вопросам, которые должнь[ обеспечивать

оказание квалифицированной помощи получателям coцйaJ.[ьныx услуг в

правильном понимании и решении стоящих перед ним:>1 конкретных

проблем, связанных с сохранением здоровья;

20.5. оказания помощи в выполнении занятий по адаптивной

физической культуре, которая должна обеспечивать овладение

полз^ателями социальных услуг доступным и безопасным для здоровья

комплексом физических упражнений в целях его систематического

выполнения для укрепления их здоровья; |
20.6. иных социально-медицинских услуг, предоставляемых

поставщиком социальных услуг.
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21. Оценка качества социально-психологических ублуг включает в

себя оценку:

21.1. социально-психологического консультирования, которое

должно обеспечить оказание получателям соци^ьных услуг

квалифицированной помощи по налаживанию межличностных отношений,

в том числе для предупреждения и преодоления семейных конфликтов;

21.2. психологической помоп];и, оказание которой должно помочь

получателю социальных услуг раскрыть и мобилизовать внутренние

ресурсы, решить возникшие социально-психологические проблемы;

21.3. социально-психологического патронажа, который должен на

основе систематического наблюдения за получателями социальных услуг

обеспечивать своевременное выявление ситуаций психического

дискомфорта, личностного (внутриличностного) или межличностного

конфликта и других ситуаций, ухудшающих условия жизнедеятельности

получателей социальных услуг, в целях оказания им необходимых

социально-психологических услуг;

21.4. иных социально-психологических услуг, предоставляемых:

поставщиком социальных услуг.

22. Оценка качества социально-педагогических услуг вютючает в себя

оценку:

22.1. социально-педагогической коррекции, осуществление которой

должно обеспечивать оказание квалифицированной и эффективной

педагогической помощи, в которой нуждаются получат<ши социальных

услуг, получающие социальные услуги в стационарной фор]м е социального

обслуживания (в форме бесед, разъяснений, рекомендаций);

22.2. формирования позитивных интересов получателей социальных

услуг, организации их досуга, которые должны обеспечивать

удовлетворение социокультурных и духовных запросов получателей

социальных услуг (как взрослых, так и детей), расширение кругозора, сферы

общения, повышение творческой активности получателе)! социальных

услуг;

22.3. иных социально-педагогических услуг, предоставляемых

поставщиком социальных услуг.

23. Оценка качества социально-трудовых услуг вгаючает в себя

оценку:

23.1. качества услуг, связанных с организацией получения или

содействием в получении образования и (или) квалификации инвалидами (в

том числе детьми-инвалидами) в соответствии с их; физическими

возможностями и умственными способностями, которые определяются тем,

в какой степени созданные поставщиком социальных услуг условия для

дошкольного воспитания детей-инвалидов и получения шш. школьного

образования, а также для получения образования взрослы]У!И инвалидами

способствуют успешному и результативному проведению] в;оспитательной

работы и обучению;
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23.2. проводимых мероприятий по использовашто трудовых

возможностей получателей социальных услуг и обученик) :>ix доступным

профессиональным навыкам, их достаточность и своевременность;

23.3. проводимых мероприятий по оказанию помощи в

трудоустройстве;

23.4. иных социально-трудовых услуг, предоставляемых

поставщиком социальных: услуг.

24. Оценка качества социально-правовых услуг в]слючает в себя

оценку:

24.1. оказания помощи в оформлении и восстановлении документов,

которая должна обеспечивать разъяснение получателям социальных услуг

содержания необходимых документов в зависимости от их iTf едназначения,
изложение и написание (при необходимости) текста документов или

заполнение форменных бланков, написание сопроводительных писем;

24.2. эффективности оказания юридической помоще! получателям

социальных услуг, которая должна обеспечить своевременное и

объективное решение стоящих перед получателем социальных услуг

правовых проблем;

24.3. иных социально-правовых услуг, nptдоставляемых
поставщиком социальных услуг.

25. Оценка качества услуг, оказанных в целж: повышения

коммуникативного потенциала полз^ателей социальных ycriyr, имеющих
ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалЕщов,включает в

себя оценку:

25.1. обучения инвалидов (детей-инвалидов) пользованию

техническими средствами реабилитации, которое долж]ю развить у

инвалидов (детей-инвалидов) практические навыки умения самостоятельно

пользоваться этими средствами;

25.2. проведения социально-реабилитационных мероприятий,

которые должны способствовать восстановлению соци|шьного статуса

получателей социальньгх; услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,

в том числе детей-инвалидов, улучшить взаимодействр[е получателя

социальных услуг с обществом;

25.3. обучения получателей социальных услуг, имеюЕДЕх ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навык;ам поведения в

быту и общественных местах, которое должно обеспечива1Ь формирование

получателя социальных услуг как самостоятельной лично(:тн, культурной,

вежливой, предусмотрительной и благожелательной в .отношении к

окружающим, а также обучения внутренней дисципшне личности,

способной обслужить себя в бытовых условиях;

25.4. обучения получателей социальных услуг, имеюЕЦЕСх ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, HaBbiKai;v^ компьютерной

грамотности, которое должно развить у получателей социальных услуг

практические навыки умения самостоятельно пользоваться компьютером;
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25.5. иных услуг, оказанных в целях повышения кол^муникативного
потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, предоставляемых

поставщиком социальных услуг.

26. Показатели качества предоставления социальных услуг в

стационарной форме социального обслуживания и оценка результатов их

предоставления поставщиками социальных услуг оп]зецеляются по

результатам предоставления социальных услуг применительно к каждому

конкретному получателю социальных услуг.

27. Условия предоставления социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания устанавливаются в соответств:и1[ с пунктом 5
части 3 статьи 27 Федерального закона № 442-ФЗ, с учетом условий,

установленных получателю социальных услуг в индивидуальной программе

и договоре.

28. При получении социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания получатели социальных услуг имзют право на:

28.1. уважительное и гуманное отношение;

28.2. выбор поставщика социальных услуг;

28.3. получение бесплатно в доступной форме инфорр,1ации о своих

правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об

условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости, о

возможности получения этих услуг бесплатно;

28.4. отказ от предоставления социальных услуг;

28.5. обеспечение условий пребывания в организащжс социального

обслуживания, соответствующих санитарно-гигиеническим 1ребованиям, а

также на надлежащий уход;

28.6. свободное посещение законными представителям и, адвокатами,

нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций,

священнослужителями, а также родственниками и дру]:'ими лицами в

дневное и вечернее время;

28.7. конфиденциальность информации личного характера, ставшей

известной при оказании услуг;

28.8. защиту своих прав и законных интересов.

29. Получатель социальных услуг обязан своевременно в письменной

форме информировать поставщика социальных услуг об изменении

обстоятельств, обусловливающих потребность в П]редоставлении

социальных услуг.

30. При предоставлении социальных услуг в стацЕ[о;аарной форме

социального обслуживания поставщик социальных услуг обязан:

30.1. соблюдать права человека и гражданина;

30.2. обеспечивать неприкосновенность личности и безопасность

получателей социальных услуг;

30.3. обеспечить ознакомление получателей сое;и;1льных услуг

(представителей) с правоустанавливающими документами, на основании
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которых поставщик социальных услуг осуществляет свою; деятельность и

оказывает социальные услуги; i •
30.4. обеспечить сохранность личных вещей и ценностей получателей

социальных услуг; t

30.5. предоставлять получателям социальных услуг возможность

пользоваться услугами связи, в том числе информационно-

телекоммуникационной сетью «Интернет», почтовой связь^о;

30.6. информировать получателей социальных услуг о правилах

техники безопасности, пожарной безопасности, эксплуатации

предоставляемых приборов и оборудования;

30.7. обеспечить получателям социальных услуг условия пребывания,

соответствующие санитарно-гигиеническим требования]/!, а также

надлежащий уход;

30.8. выделять супругам, проживающим в организаг^жя социального

обслуживания, изолированное жилое помещение для совместного

проживания;

30.9. исполнять иные обязанности, связанные с ре;ализацией прав

получателей социальных услуг на социальные услуги в стационарной форме

социального обслуживания.

31. Основаниями для отказа получателю социа:аьных услуг в

предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального

обслуживания, в том числе временно, являются:

31.1. непредставление получателем социальных услуг документов,

необходимых для предоставления социальных услуг, указанных в пункте 8
настоящего Порядка, которые получатель социальной услуги в

соответствии с законодательством обязан предоставить лично;

31.2. заключение уполномоченной медицинской -организации о

наличии у него медицинских противопоказаний, перечень которых

утвержден приказом Министерства здравоохранения Российской

Федерации от 2 мая 2023 г. № 202н «Об утверждении переча [медицинских
противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю

социальных услуг может быть отказано, в том чис1[е. временно, в

предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на

дому, или в полустационарной форме, или в стационарной: ^юрме, а также

формы заключения уполномоченной медицинской организа]'];ии о наличии

(об отсутствии) таких противопоказаний».

Предоставление социальных услуг в стационЕ'рной форме

социального обслуживания возобновляется после получен1[я заключения

уполномоченной медицинской организации об отсутствии; медицинских

противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину!иЗти получателю

социальных услуг может быть отказано, в том числе; временно, в

предоставлении социальных услуг в стационарной форме. ; ,
32. Результатом предоставления социальных услуг 1в jстационарной

форме социального обслуживания является улучшение условий
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жизнедеятельностиполучателясоциальныхуслуг. |
33. Социальные услуги в стационарной форме- социального

обслуживания предоставляются бесплатно, за плату или час^тачную плату.

Решение об условиях оказания социальных услуг в стационарной

форме социального обслуживания (бесплатно, за плату или частичную

плату) принимается на основании представляемых получателем

социальных услуг (представителем) документов, с учетом среднедушевого

дохода получателя социальных услуг, величины прожиточ:нс1ГО минимума,

установленного в Республике Дагестан, а также тарифов ш социальные

услуги.

Расчет среднедушевого дохода в отношении получателя социальных

услуг, за исключением лиц, указанных в пункте 34 настоящего Порядка,

производится на дату обращения и осуществляется на основании

документов (сведений), предусмотренных пунктом 8 настоя]цего Порядка,

о составе семьи, наличии (отсутствии) доходов членов семьи или одиноко

проживающего гражданина и принадлежащем им (ему) имушестве на праве

собственности.

34. Социальные услуги в стационарной форм;е социального

обслуживания предоставляются бесплатно:

34.1. несовершеннолетнимдетям;
34.2. лицам, пострадавшим в результате чрезвьшанных: ситуаций,

вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтеш;

34.3. инвалидам Великой Отечественной войны;

34.4. участникам Великой Отечественной войны;

34.5. инвалидам боевых действий;
34.6. лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного

Ленинграда»;

34.7. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного

Севастополя»;

34.8. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного

Сталинграда»;

34.9. лицам, работавшим в период Великой Отечественной войны на

объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной

обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских

баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тьгаовых границ

действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на

прифронтовых участках железных и автомобильных /;орог, членам

экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой

Отечественной войны в портах других государств;

34.10. одному из родителей (усыновителей, опекунов,,'попечителей),

сопровождающих детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями

здоровья, признанных нуждаюпщмися в социальном обслуживании в

стационарной форме социального обслуживания.

35. Размер ежемесячной платы за предоставление соци;шьных услуг в
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стационарнойформе социальногообслуживаниярассчитывазтсяна основе

тарифов на социальные услуги, но не может превышать 75 процентов

среднедушевого дохода получателя социальной услуги, рассчитанного в

соответствии с частью 4 статьи 31 Федерального закона № i44-2-03.
36. Тарифы на социальные услуги устанавливаются в соответствии с

постановлением Правительства Республики Дагестан от 4 дзкабря 2014 г.

№ 591 «О Порядке утверждения тарифов на социальн],1е услуги на

основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг».

37. Плата за предоставление социальных услуг в стац1йс«арной форме

социального обслуживания производится в соответствии с договором.

38. Основаниями прекращения предоставления соцрсатьных услуг в

стационарной форме социального обслуживания являются:

38.1. письменное заявление получателя социальных услуг об отказе в

предоставлении социальных услуг в стационарной форм(5 социального

обслуживания;

38.2. окончание срока предоставления социальных услуг в

соответствии с индивидуальной программой и (или) Е[с':ечение срока

действия договора;

38.3. нарушение получателем социальных услуг (представителем)

условий, предусмотренных договором;

38.4. смерть получателя социальных услуг иле: ликвидация

(прекраш;ение деятельности) поставш;ика социальных услуг-;

38.5. решение суда о признании получателя социальных услуг

безвестно отсутствуюш;им или умершим;

38.6. осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания

в виде лишения свободы;

38.7. возникновение у получателя социальных услуг медицинских

противопоказаний к получению социальных услуг в стационарной форме

социального обслуживания, подтвержденных заключением

уполномоченной медицинской организации.

39. В соответствии с Законом Республики Дагестан от 2 июня 2023 г.

№ 54 «О дополнительных мерах социальной поддержки граждан

Российской Федерации, призванных на военную службу по ]мобилизации в

Вооруженные Силы Российской Федерации, а также гра»:дш Российской

Федерации, принимающих участие в специальной военноз! операции на

добровольной основе, и членов их семей» направление членов семей

мобилизованных граждан, добровольцев, признанных в установленном

порядке нуждающимися в социальном обслуживании в стационарной

форме, в соответствующие организации социального обслуживания

осуществляется в первоочередном порядке.

40. Стандарты предоставления социальных услуг в стационарной

форме социального обслуживания включают также следз/ющее описание

социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых в

стационарной форме социального обслуживания, продолзкительность и
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периодичностьих предоставления:

40.1. социально-бытовые услуги:

40.1.1. предоставление площади

утвержденным нормативам

Описание

жилых поме]цений согласно

услуги

социальной - услуга предусматривает предоставление

площади жилых помещений получателю

социальных услзт, обеспечивающей удобство

проживания получателей содиальных услуг, с

учетом (по возможност]а) физического и

психического состояния, наклонностей,

психологической совместимости при

размещении получателей социальных услуг в

жилых помещениях (комнатах) в соответствии с

санитарными нормами и правилами,

требованиями безопасности, в том числе

противопожарной безопасности, с санитарно-

гигиеническими требованиями и нормами и

нормативами, утвержденныл[и Министерством

труда и социального разиития Республики

Дагестан. Жилые помещ(;ния должны быть

обеспечены всеми средствеми коммунально-

бытового благоустройств£1 и доступны для

инвалидов

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

срок, определенный индивидуальной

программой получателя социальных услуг

предоставляется круглосуточно при

постоянном, временном прсживании или при

пятидневном (в неделю) проживании в

организации социального об(;луживания.

Предоставление площади ясилых помещений

для одного получателя услуг в сутки - одна

услуга;

40.1.2. предоставление помещений для организации fреабилитационных

мероприятий, лечебно-трудовой деятельности, ]?ультурно-бытового

обслуживания

Описание социальной - услуга предусматривает предоставление

услуги помещений для организации реабилитационных

мероприятий, лечебно-трудовой и учебной

деятельности, культурногэ и бытового



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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обслуживания. По размерам^ расположению и

конфигурации помещения должны

обеспечивать проведение в них всех

упомянутых выше меро]ариятий с учетом

спецификиобслуживаемогогюнтингента.

Помещения должны отвечать санитарным

нормами правилам,требоваЕ[иямбезопасности,

в том числе противопожарной безопасности,

должны быть обеспечены; всеми средствами

коммунально-бытового благоустройства и

доступныдля инвалидов

срок, определенный индивидуальной

программойполучателясоциальныхуслуг

предоставляется в соответствии с условиями

договора о предоставлении 'социальных услуг,

определенныхиндивидуальнойпрограммой.

Предоставление помещеЕпш для одного

полз^ателяуслуг в сутки - о^ща услуга;

40.1.3. обеспечение питанием, включая диетическое питание, согласно

утвержденнымнормативам

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

услуга предусматриваеп: обеспечение

потребности получателя с:о;п,иальных услуг в

полноценном и сбалансированном питании:

горячее питание должно быть приготовлено из

доброкачественных продуктов, имеющих

сертификаты и (или) паспорта качества,

удовлетворять потребное;ти получателя

социальных услуг гго калорийности,

соответствовать санита])но-гигиеническим

требованиям, нормам питания, установленным

Министерством труда и социального развития

Республики Дагестан, и предоставляться с

учетом состояния здс)р(рвья получателя

социальных услуг ;

- до 45 минут на одно кормлЬн^ие

в соответствии с установленными нормами



(кратность)

предоставления

социальной услуги
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питания, санитарво-гигиеническими

требованиями и нормами. Обеспечение

питанием одного получателисоциальныхуслуг

ежедневноне менее 3 раз в день (в соответствии

с нормативами, возрастными категориями и

заболеваниями).

Обеспечение питанием полу^^ателя социальных

услуг в течение дня (не ме;н^е 3 раз в день (в

соответствии с нормативами, возрастными

категориями и заболеваниям! [) учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга в

день;

40.1.4. обеспечение мягким инвентарем (одежда, обувь, :зательное белье и

постельные принадлежности) согласно утвержденным норма гивам

Описание социальной - услуга предусматривает | предоставление

услуги получателям социальных : услуг мягкого

инвентаря (одежды, обуви,^ нательного белья и

постельных принадлежностей), который

должен быть удобным, соотв зтствовать росту и

размерам получателей социальных услуг,

отвечать санитарно-гигиеническим нормам и

требованиям и (по возможности) их запросам по

фасону и расцветке, по нормативам,

установленным Министер(;твом труда и

социального развития Ресгг/блики Дагестан

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

весь период предоставления получателю

социальной услуги

период пребывания получ£1теля социальных

услуг в организации социального

обслуживания;

40.1.5. уборка жильЕС помещений

Описание социальной - услуга предусматривает уборку жилых

услуги помещений в организагди социального

обслуживания в соответствии с требованиями

санитарных правил и норм;:



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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использование для уборки ^соответствующего

промаркированногоинвентаря

i

- до 90 минут I ;

- ежедневно и по мере необход:;имости;

40.1.6. обеспечение за счет средств получателя социаль.ных услуг книгами,

журналами, газетами, настольными играми

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает покупку за счет средств

получателя социальных успуг необходимых

книг, газет, журналов, настольных игр по

просьбе получателя социага^ных услуг, доставку

книг из библиотеки и обратно, оформление

подписки на периодические i [здания

- до 120 минут

по мере необходимости, но не более одного

заказа на одного получателе! социальных услуг в

день;

40.1.7. предоставление в пользование мебели согласно утвержденным

нормативам

Описание

услуги

социальной

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

услуга предусматриваеп: предоставление

получателям социальных з'^с.'хуг в пользование

мебели в соответствии с установленными

санитарными правилами и нормами

срок, определенный | | индивидуальной

программой получателя социальных услуг
!

предоставление мебели одаому получателю

социальных услуг в пользование на срок,



предоставления

социальной услуги
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определенный индивидуальной программой

одна услуга;

40.1.8. содействие в получении услуг, предоставляемЕк организациями

торговли и связи

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги получении услуг, предоставляемых

организациями торговли и связи

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

предоставляется по мере Н(гобходимости, но не

чаще 4 раз в месяц;

40.1.9. компенсация расходов по проезду на об/чение, лечение,

консультации

Описание

услуги

социальной - расходы по проезду получателей социальных

услуг на обучение, лечени(;, консультации

осуществляются стационарной организацией

социального обслуживание!, в которой

проживает получатель социешьных услуг в

стационарной форме социального

обслуживания, в установле1Н[Пом порядке

- до 30 минутПродолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- по мере необходимости;

40.1,10. обеспечение сохранности личных вещей и ценностей

Описание социальной - услуга предусматривает: !
услуги 1) составление акта о приеме.личных вещей и



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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ценностей получателя социальных услуг на

хранение в организацию, предоставляющую

социальную услугу, в 2 экземплярах - для

организации, предоставляюплей социальную

услугу, и получателя социальных услуг (акт

составляется по унифицированной форме

№ МХ-1, утвержденной ]юстановлением

Российского статистического агентства от

9 августа 1999 г. № 66 «Об утверждении

унифицированных форм пер]дачной учетной

документации по учету прод;/кции, товарно-

материальных ценносте]а в местах

хранения»);

2) подготовку личных вещей и ценностей

получателя социальных услуг к хранению

(сортировка; выбор упаковочных материалов:

полиэтиленовая пленка, бумага, папка с

завязками, вешалки, пакет, ящик и иное;

упаковка вещей и ценнос:т(?й; маркировка

упаковки с указанием Ф,]>1.0. получателя,

даты упаковки);

3) хранение личных веще1'[ и ценностей

получателя общим весом до 20 кг;

на период пребывания получателя

социальных услуг в организации,

предоставляющей социальную услугу,

согласно графику (режиму) работы

организации, предоставляющей социальную

услугу

по мере необходимости.

Хранение вещей пол5^а1'е;[я социальных

услуг общим весом до 20 ki' в течение дня

учитывается для получате] [я социальных

услуг как одна услуга в день;

40.1.11. стирка вещей, сдача вещей в химчистку, ремо]:-1т и обратная их

доставка

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает удовдгетворение нужд и

потребностей получателей социальных услуг в

поддержании чистоты их вещей: сбор вещей (с

проверкой наличия номергсов на одежде).



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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требующих стирки, химчистки или ремонта;

доставкувещейв учрежденш;бытовогосервиса,

занимающиесястиркой, хишшсткой,ремонтом

вещей; обратную доставку 1{ещей получателю

социальныхуслуг

- до 180 минут

по мере необходимости, в течение периода

пребывания получателя с!оциальных услуг в

организации социального обс луживания;

40.1.12. обеспечение при выписке из учрежде1[ия социального

обслуживания одеждой, обувью, денежным пособием ео утвержденным

нормативам

Описание социальной - услуга предусматривает обеспечение

услуги получателя социальных усл)т при выписке из

организации социально]:^о обслуживания

одеждой, обувью по утвержд(;нным нормативам

Министерства труда и социального развития

Республики Дагестан

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по утвержденным Мини(;терством труда и

социального развития Ресгублики Дагестан

нормативам;

40.1.13. предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по

состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает обеспечение ухода с

учетом состояния здор|о1!Ья и возраста

получателя социальной уаауги, проведение

лицам, неспособным с ;учетом состояния

здоровья и возраста; самостоятельно

осуществлять за собой уход, комплекса



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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процедур,включающих: !
1) приподнимание с постели, укладывание в

постель, одевание и ргздевание, смену

постельного и нательного бехъя;

2) содействие в пользовании туалетом или

судном, смену абсорби]зующего белья с

проведением гигиенической помывки, вынос

судна;

3) умывание, уход за полос;т]>ю рта, обтирание,

обмывание больного, мытье лежачего больного

полностью, мытье головы;

4) стрижку волос, причесывание, бритье,

стрижку ногтей

1) приподнимание с постели, укладывание в

постель, одевание и piвдевание, смена

постельногои нательногоб€][ья - до 20 минут;

2) содействие в пользовавии туалетом или

судном, смена абсорби]э>юп];его белья с

проведением гигиенической помывки, вынос

судна - до 20 минут;

3) умывание, уход за полосатью рта, обтирание,

обмывание больного, мытье пежачего больного

полностью, мытье головы - ^;o 40 минут;

4) стрижка волос, причесывание, бритье,

стрижка ногтей - до 40 минут

1) умывание лица, уход за полостью рта,

причесывание, содействЕге в пользовании

туалетом или судном, смеяа абсорбирующего

белья с проведением гигиегической помывки,

вынос судна - ежедневно (в том числе по мере

возникновения необходимос^ги в течение суток);

2) обтирание, обмывание больного, мытье

лежачего больного полностью, мытье головы -
по мере необходимости, но в.е реже одного раза

в неделю;

3) приподнимание с посте:[и, укладывание в

постель, одевание и !Р;^девание, смена

постельного и нательного белья, стрижка

(бритье) волос (для мужчин - также бороды и

усов) - по мере необходимости;

4) стрижка ногтей - по мере необходимости, но

не чаще одного раза в неделиэ.

Проведение получателю социальных услуг в
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течение дня всего комплекса перечисленных

процедур или каких-либо из них учитывается

для получателя социальных, услуг как одна

услуга;

40.1.14. организация ритуальных услуг

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривае;т организацию

медицинского освидетельствования факта

смерти, вызов специальных сиужб

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 240 минут

по факту наступления сл[ерти получателя

социальных услуг;

40.1.15. отправка за счет средств получателя социальньх услуг почтовой

корреспонденции

Описание социальной - услуга предусматривает доставку в

услуги организацию, оказывающувэ почтовые услуги, и

отправку за счет ср)е;1,ств получателя

социальных услуг почтовой корреспонденции.

Доставка в организацЕГК', оказывающую

почтовые услуги, ocyщecтвJ[яeтcя в пределах

муниципального образовазия по месту

нахождения организации, предоставляющей

социальную услугу, в пределах 120 минут

рабочего времени, включая в эемя в пути

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных! дней, но не более

одного заказа получателю социальных услуг в

день; i ;

40.1.16. помощь в приеме пищи (кормлении)
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Описание социальной - услуга предусматривает кормление

услуги получателей социальных услуг, которые не

могут самостоятельно п]ринимать пишу,

подготовку места приема пищи, помощь

получателю социальных услуг в изменении

положения тела для удобства приема пищи, при

необходимости - помощь и перемещении к

месту приема пищи, размещение блюда с

пищей, столовых приборов в :юне досягаемости,

помощь в удержании лож::<и и чашки при

самостоятельном npneNLe пищи, при

необходимости - кор]м:л(Шие получателя

социальных услуг с ложки,, помощь в питье из

чашки или поильника, убо]жу места приема

пипщ

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

по мере необходимости. Помощь в приеме пипщ

(кормлении) получателю (социальных; услуг в

течение одного дня учитывавгея для получателя

социальных услуг как одна услуга в день;

40.1.17. содействие в посещении театров, выставок и д ругих культурных

мероприятий

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривае!: содействие в

посещении театров, вь;[С',гавок и других

культурных мероприятий; информирование о

репертуаре, приобретение ()илетов;

сопровождение получателя при посещении

культурно-развлекательных;Л1реждений

- до 240 минут

по мере необходимости, но не чаще 2 раз в

месяц;
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40.1.18. оказаниепомощив написанииписем

Описание социальной - услуга предусматривает по^гощь в написании

услуги письма, включающую запис^ь текста письма под

диктовку получателя социальных услуг или

набор текста с помощью компьютера,

прочтение текста вслух для возможной его

корректировки, консульти]эование получателя

социальных услуг по вопросам грамотного и

корректного составления письма, оформление

письма (подписание конверта. и прочее)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости., за исключением

выходных и праздничньо,; дней, помощь

получателю социальных услзт в написании или

прочтении одного письма учитывается для

получателя социальных усл у]^ как одна услуга;

40.1.19. создание условий для отправления религиозньк обрядов

Описание социальной - услуга предусматривает выд'зление помещения

услуги для отправления религиозных обрядов,

создание для этого соответствующих условий,

не противоречащих правилам внутреннего

распорядка организации, предоставляющей

социальную услугу, с четом интересов

различных религиозных конфессий

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Создание условий Д1.:я отправления

религиозных обрядов пол}>чателю социальных

услуг в течение дня учитывается для получателя

социальных услуг как одна ушуга в день;

40.2. социально-медицинские услуги:

40.2.1. содействие в получении в установленном порядке бесплатной

медицинской помощи в соответствии с Территориап1!Ной программой



27

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской

помощив РеспубликеДагестанна соответствующийгод

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривазт оказание

квалифицированной помощи в правильном

понимании и решении стоящих перед

получателями социальных услуг социально-

медицинских проблем:

1)выявление социально-медрщинских проблем;

2) разъяснение сути проблем и определение

возможных путей их решения;

3) разработку рекомендаций по решению

стоящих перед получателем социальных услуг

социально-медицинских проблем;

4) привлечение в случае; необходимости к

работе с получателем специальных услуг

психолога;

5) составление в случае необ?;одимости графика

консультаций индивидуального и группового

характера;

6) проведение серии индивидуальных

(групповых) консультаци]з по проблеме в

соответствии с разработанным графиком;

заполнение индивидуальной программы (плана

карты) реабилитации, учетно-отчетной

документации.

Консультирование по социахьно-медицинским

вопросам должно обеспечивать оказание

квалифицированной помо]ци получателям

социальных услуг в решении стояшдх перед

ними проблем, в том числе; в избавлении от

вредных привычек, девиащги в поведении и др.

- до 45 минут

по мере необходимости, одно проведенное

мероприятие - одна услуга;'

40.2.2. выполнение процедур, связанных с сохраяением здоровья

получателей социальных услуг (измерение температуры тепа, артериального

давления, контроль за приемом лекарств и др.)
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Описание социальной - услуга предусматривает вып(шнение комплекса

услуги процедур, связанных с сохранением здоровья

получателя социальных , услуг: измерение

температуры тела, артериального давления,

контроль за приемо]^! лекарственных

препаратов, закапывание капель, накладывание

горчичников, компрессов, осуществление

перевязок, инъекций по назначению врача,

подготовку и уборку места проведения

процедуры

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Выполнение получателю социальных услуг в

течение дня всего компл(жоа перечисленных

процедур или каких-либо ,и:; них учитывается

для получателя социальн]ж: услуг как одна

услуга в день;

40.2.3. проведение оздоровительных мероприятий

Описание социальной - услуга предусматриваег проведение

услуги оздоровительных мероприятий с учетом

физического и психического состояния

получателя социальных усл у]^, направленных на

повышение уровня физической активности и

укрепление здоровья:

1) выполнение получателем социальных услуг

под руководством персонала доступного и

безопасного для здоровья комплекса

физических упражнени]!, адекватных

физическим возможностям [ (ходьба, бег,

оздоровительная гимнасти1:а и иное);

2) проведение закаливающих, процедур;

3) организация прогулок

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

- до 40 минут

- по мере необходимости.



(кратность)

предоставления

социальной услуги
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Все оздоровительные: . мероприятия,

оказываемые получателю ;/сяуг, учитываются

отдельно. Одно мероприятие - одна услуга;

40.2.4. систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в

целях выявления отклонений в состоянии их здоровья

Описание социальной - услуга предусматривает наблюдение за

услуги состоянием здоровья пол^^ч;стеля социальных

услуг, осмотр получателя (социальных услуг, в

том числе при возникЕ[озении жалоб на

состояние здоровья и самочувствие либо при

появлении у получателя услуг внешних

признаков недомогания, содействие в оказании

получателю услуг медицинской помощи при

возникновении проблем, связанных со

здоровьем: в осущ(;ствлении его

взаимодействия с лечап|;им врачом, в

обращении получателя усл^т в медицинские

организации; получение направлений на

проведение медицинских исследований,

рецептов на получен]ае лекарственных

препаратов, изделий медицинского назначения,

доставку анализов полу^штеля услуг в

медицинские организа.Ц]>1и, получение

результатов медицинсюах. исследований,

приобретение лекарственных препаратов;

оказание при необходимости экстренной

доврачебной помощи; вь::зов врача либо

бригады скорой помощи

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность (кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

наблюдение за состоянием здоровья получателя

социальных услуг, ослЕотр получателя

социальных услуг проводится ежедневно, а

также по мере нео()ходимости при

возникновении жалоб на со(':тояние здоровья и

самочувствие либо при появлении у получателя

услуг внешних признаков нецомогания.

Содействие в оказании ]юлучателю услуг

медицинской помощи пр'И возникновении
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проблем, связанных со здоровьем,

осуществляется по Mept; возникновения

потребности. I
Проведение получателю в течение дня всех

перечисленных мероприятий или каких-либо из

них учитывается для пол;)^ателя социальных

услуг как одна услуга в день;

40.2.5. консультирование по социально-медицинским вопросам

(поддержание и сохранение здоровья получателей соЕиальных услуг,

проведение оздоровительных мероприятий, наблюдение; за получателями

социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья)

Описание социальной —услуга предусматривает :консультирование

услуги получателя социальных yc.jiyr по вопросам

поддержания и сохранени5[ :}доровья, гигиены

питания и жилища, избавленная от избыточного

веса, вредных привьшев:, профилактики

различных заболеваний, выявление

беспокоящих получателя социальных услуг

социально-медицинских про15лем, разъяснение

возможных путей их решения в доступной для

понимания получателя услуг форме

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

- по мере необходимости;

40.2.6. содействие в проведении медико-социальной экскертизы

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает ок£1зание помощи в

прохождении медико-соци;альной экспертизы,

посещение получателем |с(;щиальных услуг

соответствующих специалистов и сбор всех

документов, необходимых! для комплексной

оценки состояния его организма на основе

анализа клинико-функциона1,(ьных, социально-

бытовых, профессйс1нально-трудовых,



продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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психологическихданных ссвидетельствуемого

клиента с использованием квалификаций и

критериев,разрабатываемыхи утверждаемыхв

установленномпорядке

- до 60 минут

предоставляется по мере нео бходимости, одно

посещение - одна услуга;

40.2.7. организация прохождения диспансеризации

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги прохождении диспансер1;1зации, посещение

получателями социального услуг всех

предписанных им врачей-специалистов для

углубленного и всесторонвего обследования

состояния здоровья

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

- по мере необходимости;

40.2.8. проведение реабилитационных мероприятий (медицинских,

социальных), в том числе для инвалидов (детей-инвалЕгдов) на основании

индивидуальных программ реабилитации

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги проведении реабилитационных мероприятий

социально-медицинского характера в

соответствии с индивидуальными программами

реабилитации инвалидов, в том числе детей-

инвалидов, обеспечении выполнения

оптимального для каждого инвалида набора

разработанных мероприя1:ий по социальной



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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реабилитации, состоящей из социально-

средовой ориентации и iсоциально-бытовой
адаптации, и медицинско;й реабилитации,

состоящей из восстановительной терапии,

реконструктивной хирургии, протезирования и

ортезирования

- до 120 минут

по мере необходимости, о()ращение в одну

организацию в интересах получателя

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одн£1 услуга; посещение

одной организации с целью обеспечения

проведения реабилитационных мероприятий

медицинского и социешьного характера

получателю социальных усл) г учитывается для

получателя социальных услу]^ как одна услуга;

40.2.9. оказание первичной медико-санитарной и стоматологической

помощи

Описание социальной - услуга предусматривает cinpoc, выявление

услуги жалоб, измерение температуры тела,

артериального давления, пульса, роста, веса,

осмотр кожных покровов, вслосяных покровов

головы, слизистых, осущестиление контроля за

рекомендациями врача, п]жемом лекарств;

заполнение учетно-отчетнс'й документации для

ознакомления; получение та. юна на посещение

стоматолога, при необход]имости - вызов

стоматолога в организаг(ию социального

разъяснзние порядка

стоматологической помощи,

с учреждениями,

оказывающими данную пом'Эщь, до получения

конечного результата

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

обслуживания,

предоставления

взаимодействие

- до 40 минут

- по мере необходимости;
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(кратность) !
предоставления

социальной услуги

40.2.10. содействие в госпитализации в медицинские организации и их

посещение в целях оказания морально-психологической поддержки

Описание социальной - услуга предусматривает осугдествление записи

услуги на прием к врачу, вызов врача на дом, получение

рецептов у врача на лекарственные препараты и

изделия медицинского назначения, оказание

содействия в получеЕгии страхового

медицинского полиса, сопровождение

нуждающегося получателя социальных услуг в

медицинскую организацию, 1)асположенную по

месту жительства полу11агеля социальной

услуги, и обратно. 0]:<азание морально-

психологической поддержки

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 45 минут

по мере необходимости. Все услуги,

оказываемые в процессе посещения,

учитываются отдельно. Од1[о мероприятие -
одна услуга;

40.2.11. содействие в получении зубопротезно]! и протезно-

ортопедической помощи

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает (юпровождение в

медицинскую организацию и обратно, помощь в

заказе протезно-ортопед1И[^1:еского изделия,

контроль за его доставкой, при необходимости

- доставку

- до 60 минутПродолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

- по мере необходимости;
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социальнойуслуги

40.2.12. содействие в оформлении документов для по:лЗ'Чения путевок на

санаторно-курортное лечение '

Описание социальной - услуга предусматривает информирование

услуги получателя социальной услуги о

предоставлении услуг отд1.к а, оздоровления и

направлении на санаторно-1сурортное лечение (в

том числе на льготных условиях). За единицу

услуги принимают все действия специалистов

организации социального обслуживания по

предоставлению информации об учреждениях,

предоставляющих льготные санаторно-

курортные путевки, разъяснение порядка их

предоставления, взаимодействие с

учреждениями, оказывай>щими данную

помощь, помощь в оформлении необходимых

документов до получения конечного результата

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

- по мере необходимости;

40.2.13. обеспечение техническими средствами ухода и реабилитации

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги оформлении необходимьЕХ документов,

доставку средств ухода и технических средств

реабилитации или контроль, за их доставкой.

Услуга осуществляется за счет средств

получателя социальной услуги или в рамках

индивидуальной программы реабилитации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

- до 60 минут

- по мере необходимости;



(кратность)

предоставления

социальной услуги
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40.2.14. обеспечение санитарно-гигиенических тре(5с1ваний в жилых

помещениях и местах общего пользования

Описание социальной - услуга предусматривает убо зку помещений, в

услуги которых предоставляются социальные услуги, и

в местах общего пользованкм. включая влажную

уборку помещений (обработка стен, полов,

подоконников, дверей, ме(5ели, сантехники,

оборудования, приборов, аппаратуры и прочее)

с использованием моющих и

дезинфицирующих средств

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут

ежедневно, по мере необходимости. Одна

уборка помещений, в которые предоставляются

социальные услуги, и в местах общего

пользования в день учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

40.2.15. проведение занятий, обучающих здоровому обрюу жизни

Описание социальной - услуга предусматриваег проведение

услуги мероприятий по санитарно-просветительской

работе, распространение информационного

материала среди получателей социальной

услуги. За единицу услуги принимаются все

действия специалистов по проведению бесед,

лекций, распространению информационных

материалов (бюллетеней, буклетов, листовок,

плакатов)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

- до 40 минут

мероприятия предоставляются в соответствии с

графиком и планом работы, одно мероприятие -



предоставления

социальной услуги
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одна услуга;

40.2.16. проведение занятий по адаптивной физической ьультуре

Описание социальной - услуга предусматривает орг анизацию работы

услуги групп здоровья;

1) разработку индивидуальных рекомендаций

по адаптивной физической культуре, лечебной

физической культуре;

2) комплектование групп из ^шсла получателей

социальных услуг для з шятий лечебной

гимнастикой, физической ку][ьтурой и спортом

адекватно их физическим возможностям в

соответствии с интересами и пожеланиями

получателей социальных услуг, медицинскими

показаниями состояния их з;д13ровья;

3) составление (корректировку) комплекса

упражнений для проведени:я оздоровительного

мероприятия (занятия);

4) проведение оздоровительного мероприятия,

занятия по адаптивной физической культуре, в

том числе с использованием тренажеров

(индивидуально и с группой

25 человек);

5) организацию и пров(5дзние

соревнований и праздников

сценария спортивного мероприятия, подбор

ведущих, отбор членов команд, формирование

команд в соответствии с медицинскими

показаниями состояния здо])овья, подготовку

необходимого инвентаря, реквизита,

поощрительных призов и иное, оформление

места проведения спортивного мероприятия,

составление графика и проведение отборочных

соревнований, подготовительных занятий,

тренировок, проведение инструктажей для

участников спортивного ; мероприятия по

технике безопасности). |
Мероприятия (занятия) | проводятся в

соответствии с графиком | и планом работы

организации, предоставляю'щей социальную

услугу

от 10 до

спортивных

(разработку



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

I i
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- до 60 минут

по мере необходимости, не ^(аще одного раза в

день. Проведение одного мероприятия (занятия)

с получателем со]1,Е1;альных услуг

индивидуально или в rpynni; учитывается для

получателясоциальныхуслу]^ как однауслуга;

40.3. социально-психологическиеуслуги:
40.3.1. социально-психологическое консультирование, в том числе по

вопросам внутрисемейных отношений

Описание социальной - услуга предусматривает проведение социально-

услуги психологического консультирования

индивидуально или в группе до 10 человек.

Группа формируется по схожести проблем,

стоящих перед получателями'социальных услуг.

Услуга включает личное знакомство и

установление контакта с получателями

социальных услуг, выявление их

психологических npo6iieM, оказание

квалифицированной помощи в решении

проблем, проблем

взаимодействия,

преодоление социально-

психологических проблем, в том числе путем

мобилизации внутренних р(5с/рсов, разъяснения

сути проблем и определения' возможных путей

их решения, определение реакции на

имеющиеся проблемы и уроЕ:ня мотивации к их

преодолению, разработку реБ;омендаций

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

внутриличностных

межличностного

предупреждение и

- до 90 минут

по мере необходимости, не ^[аще одного раза в

день. I .
Проведение одного ;• социально-

психологического , консультирования

получателя социальных у(:луг индивидуально

или в группе учитывается для получателя
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социальныхуслуг как одна у(,:луга;

40.3.2. психологическая помощь и поддержка, в toml ^;1исле гражданам,

осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получате;лями социальных

услуг ' :

Описание социальной - услуга предусматривает оказание

услуги психологической помощи индивидуально или в

группе по 2 - 5 человек, is о:ом числе беседы,

общение, выслушивание, об( суждение проблем

получателей социальных yciiyr и определение

уровня мотивации к их преодолению,

подбадривание, побуждение к активности,

психологическую подде]зяску жизненного

тонуса, снятие в ходе беседы психологического

дискомфорта, повышение саглостоятельности и

мотивации, оценку положительныхрезультатов

самостоятельной работы!, расширение

диапазона приемлемых средств для

самостоятельногорешения возникших проблем

и преодоления трудностей, раскрытие

внутренних ресурсов ; и потенциала,

необходимых для выхо;ца, из кризисных

ситуаций, поддержания жизненного тонуса и

позитивного настроя

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

по мере необходимости, не' чаще одного раза в

день.

Проведение одного заняти! с получателем

социальных услуг индивидуально или в группе

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

40.3.3. социально-психологический патронаж

Описание социальной - услуга предусматривает^ : систематическое

услуги наблюдение за получателем социальных услуг

для своевременного выявления ситуаций

психологического диск'омфорта или



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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межличностного конфликта, которые могут

усугубить трудную жизненную ситуацию,

оказание необходимой социально-

психологическойпомощи ;

- до 40 минут

по мере необходимости, не чаще одного раза в

день.

Проведение одного патр>о:г1ажа полз^ателя

социальных услуг учитывшзтся для получателя

социальных услуг как одна зас луга;

40.3.4. оказание консультационной психологической пo^ющи анонимно, в

том числе с использованием телефона доверия

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает консультирование

получателей социальных услуг по

интересующим их про'элемам в целях

содействия в мобилизации их духовных,

физических, интеллектуал]>ньг!с ресурсов для

выхода из кризисной ситуации

- до 45 минут

по мере необходимости, не чаще одного раза в

день. Проведение одного консультирования

получателя социальных услуг учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга;

40.4. социально-педагогические услуги:

40.4.1. создание условий для дошкольного воспитания детей-инвалидов,

детей-сирот, детей, оставшихся без попечения род1Н1елей, детей из

неблагополучных семей и получения образования по специ£1Л]>ным программам

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает содействие в рамках

межведомственного взаимодействия в оказании

ранней помощи детям-ин:валидам, детям-

сиротам, детям, оставшимся без попечения

родителей, детям из небларэполучных семей,
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включающей коррекцион!го-педагогическую

помощь ребенку, социально-психологическую

и консультативную помощь родителям,

разработкуобразовательногомаршрутаребенка

и создание условий, соответствующих его

индивидуальным образовательным

потребностям, обеспечение комплексного

сопровождения процесса образования, в том

числе:

1) проведение регулярного мониторинга

потребностей семей, воспитывающих детей-

инвалидов, неблагополучных семей в

предоставлении услуг в сфере социальной

защиты, образования, создание и ведение базы

данных, касающихся детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставших13я без попечения

родителей, детей из небла]гополучньгх семей и

их потребности в указанных услугах;

2) выявление интересов и сююнностей детей-

инвалидов, детей-сирот, дет<;й, оставпшхся без

попечения родителей, детей из

неблагополучных семей к различным видам

деятельности;

3) содействие в создании условий для

социализации детей-инвалЕдов, детей-сирот,

детей, оставшихся без попзчения родителей,

детей из неблагополучных семей с внедрением

их в среду здоровых сверстЕиков, вовлечением

их в занятия культурой и творчеством,

физической культурой: и спортом,

обеспечением их участия в других проводимых

мероприятиях;

4) реализация ]«[е])оприятий по

социокультурной реабш[итации детей-

инвалидов, детей-сирот, детий, оставшихся без

попечения родителей, детей из

неблагополучных семей по созданию условий

для развития их творческого потенциала;

5) разработка и реализация программы отдыха и

оздоровления детей-инвадЕдов, детей-сирот,

детей, оставшихся без попечения родителей,

детей из неблагополучных с<5мей;

6) создание и совершенствование в

учреждениях для детей-ин15а'11идов, детей-сирот,
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детей, оставшихся без попечения родителей,

детей из неблагополучныхсемей условий для

их обучения, воспитанЕя и развития,

включающих использование специальных

образовательныхпрограмми методов обучения

и воспитания,специальныхучебников,учебных

пособий и дидактичёсБ:их материалов,

специальных технических средств обучения

коллективногои индивидуал]«ного пользования,

предоставлениеуслуг асси(>т2нта(помощника),

оказывающего воспитанникам необходимую

техническуюпомощь, провед(ениегрупповыхи

индивидуальных коррекцЕонных занятий,

обеспечениедоступав зданш! и другиеусловия,

обеспечивающиепребываниеданнойкатегории

детей в указанныхучреждениях;

7) организация комплексной подготовки детей-

инвалидов, детей-сирот, детей, оставпшхся без

попечения родителей,. , детей из

неблагополучных семей в Д(ЗБ1кольном возрасте

к обучению в школе;

8) выбор форм и методов образования;

9) содействие в приеме детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставшихся без попечения

родителей, детей из неблаго1юлучных семей в

организации, осуществляющие

образовательную деятельнос1ъ по специальным

программам, в том числе по адаптированным

основным общеобразовательЕ'Ым программам и

по программам дополнител:ь]1ого образования,

создание специальных услс1В)>1Й для получения

образования указанными обучающимися как

совместно с другими обучающимися, так и в

отдельных группах или в отдельных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения;

11) содействие снижению числа оставшихся по

объективным причинам вне системы

образования детей-инвалидов, детей-сирот,

детей, оставшихся без попечения родителей,

детей из неблагополучных сел [ей
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продолжительность - в течение периода, • определенного

предоставления индивидуальной программо]! предоставления

социальной услуги социальных услуг • '

Периодичность (кратность) - по мере необходимости, в соответствии с

предоставления графиком (планом) работы организации,

социальной услуги предоставляющей социальную услугу.

Проведение с получателем социальных услуг в

течение дня всех перечислеЕ:ных мероприятий

или каких-либо из них ;учитывается для

получателя социальных уелу]' как одна услуга в

день;

40.4.2. создание условий для получения детьми-ИЕ:в<'1Лидами, детьми-

сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, детьми из

неблагополучныхсемей школьного образованияпо специальнымпрограммам

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации, в том числе осуш;ествляюш;ей

образовательную деятельнос'сь по специальным

программам, адаптированным основным

обп];еобразовательным п]зограммам и по

программам дополнительного образования;

2) содействие в сборе докум:е]1тов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

3) взаимодействие с образовательными

учреждениями для организации обучения

получателя социальных услу г;

4) содействие в приеме дет(2Й-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставшихся без попечения

родителей, детей из неблагсполучных семей в

организации, осуш;ествляюш;ие

образовательную деятельносгь по специальным

программам, в том числе пэ адаптированным

основным обш;еобразовательным программам и

по программам дополнител1.ного образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными {о5учаюш;имися как
совместно с другими обу^1а'Еош;имися, так и в

отдельных классах, группр. или в отдельных

организациях, i ,, осуш;ествляюп];их



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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образовательнуюдеятельнора.ъ;

5) оказание помощи получателю социальных

услуг в выполнении домашнего задания;

6) осуп],ествление наблюдения за процессом

обучения

1) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации, в том числе осуш;ествляюп];ей

образовательную деятельность по специальным

программам, адаптированным основным

обш,еобразовательным программам и по

программам дополнительного образования, - до

40 минут;

2) содействие в сборе документов, необходимых

для зачисления в образовательную,

организацию, - до 120 мин^/т;

3) взаимодействие с образовательными

учреждениями для оргЕиязации обучения

получателя социальных ycjiyi: - до 120 минут;

4) содействие в приеме детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставшихся без попечения

родителей, детей из неблагополучных семей в

организации, осуществляюш;ие

образовательную деятельность по специальным

программам, в том числе по адаптированным

основным обш;еобразоватедьным программам и

по программам дополнительного образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными об'учающимися как

совместно с другими обучаош;имися, так и в

отдельных классах, группах или в отдельных

организациях, осуш,ествляюп1;их

образовательную деятельность, - до 120 минут;

5) оказание помош,и пол>'чателю социальных

услуг в выполнении домашнего задания - до

120 минут;

6) осуш;ествление наблюдения за процессом

обучения - до 120 минут

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивидугшьной программой

предоставления социалы[ых услуг, в

соответствии с графиком (планом) работы

организации, предоставл^п()ш;ей социальную
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услугу. Проведение с полу^шуелемсоциальных

услуг в течение дня все;к перечисленных

мероприятий или каких-либо из них

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как одна услуга в день;

40.4.3. организация помощи в получении образовгидя, в том числе

профессионального образования, инвалидами (детыми-инвалидами) в

соответствии с их способностями

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) выявление интересов и склонностей

инвалидов (детей-инвалидов) к различным

видам деятельности в соответствии с их

способностями;

2) организацию участия Е:нвалидов (детей-

инвалидов) в прС'фориентационных

мероприятиях;

3) помощь в выборе вида профессиональной

деятельности в соответстви:а с интересами и

возможностями;

4) сбор сведений об' образовательных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельносгь, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразоватехЕылым программам и

программам профессионального образования;

5) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации;

6) содействие в сборе доку]у[ентов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

7) взаимодействие с образовательными

учреждениями для организации обучения

получателя социальных услуг;

8) содействие в приеме инвалидов (детей-

инвалидов) в организации,; осуществляющие

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программам,:! адаптированным

основным общеобразовательным программам и

программам профессионального образования,

создание специальных условий для получения



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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образования указанными 'обучающимися как

совместно с другими обуча1Ьщимися, так и в

отдельных классах, группах; '
9) оказание помощи получетелю социальных

услуг в выполнении учебнык заданий;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения

время проведения каждого отдельного из

перечисленных мероприятий - до 120 минут

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивидуальной программой

предоставления социальных услуг, в

соответствии с графиком: (планом) работы

организации, предоставляьощей социальную

услугу. Одно мероприятие - одна услуга;

40.4.4. обучение родственников практическим навык£1М общего ухода за

тяжелобольными получателями социальных услуг, получаге лями социальных

услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-

инвалидами

Описание социальной —услуга предусматрива(зт определение

услуги существующих проблем в организации ухода и

проведение занятий индивидуально или в

группе по 2 - 5 челс1В(ж по обучению

родственников практическшу: навыкам общего

ухода за тяжелобольными получателями

социальных услуг, основам: iex реабилитации в

домашних условиях

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости, не чаще одного раза в

день, за исключением выходных и праздничных

дней. Проведение одного за'щстия с получателем

социальных услуг индивид^/йльно или в группе

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

40.4.5. организация помощи родителям или законныл-с представителям
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детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении такиУс детей навыкам

самообслуживания,общенияи контроля,направленнымна ршвитиеличности

Описание социальной - услуга предусматривает выявление затруднений

услуги у родителей или законньЕ^с представителей в

обучении детей-инвалидов навыкам

самообслуживания, обще^пся и контроля,

разработку рекомендаций и проведение занятий

по развитию у родителе] i или законных

представителей детей-инвалидов умений

привития детям навыков самообслуживания,

общения и контроля, способствующих

развитию их личности

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости, не ч аще одного раза в

день, за исключением выходе:ых и праздничных

дней. Проведение с полу^са-гелем социальных

услуг в течение дня веек перечисленных

мероприятий или каюах-либо из них

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга в день;

40.4.6. социально-педагогическая коррекция, включа? диагностику и

консультирование

Описание социальной - услуга предусматривае! определение

услуги направлений социальЕю-педагогической

диагностики; выбор диагностических методик и

подбор диагностического инструментария;

проведение социально-педагогической

диагностики; обработка' результатов

диагностики, подготовку заключения с

указанием вероятного гфэгноза, а также

направлений коррекционьюа работы; выбор

коррекционных методик, форм и методов

работы; определение организационных

моментов (общее количест]ю коррекционных

занятий, количество заня';1:ий по каждому

направлению работы, частотг lзанятий в неделю,

их продолжительность, п6^|бор и подготовка



Продолжительность
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социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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методических пособий | и материалов);

проведение методических коррекционных

занятий, консультаций, направленных на

формирование личностнъес особенностей,

развитие познавательнь:х процессов,

эмоционально-двигательных реакций;

определение сроков и форм проведения

контрольных наблюдений по ;дтогам реализации

коррекционной программы

сроки и объем предостав1[ения социальной

услуги устанавливаются индивидуально.

Продолжительность занятна - до 40 минут

по мере необходимости.

Проведение одного занятом (консультации) с

получателем социальных услуг учитывается для

получателя социальных услу]' как одна услуга;

40.4.7. организация и проведение клубной и круяжовой работы для

формирования и развития интересов получателей социальных; услуг

Описание социальной - услуга предусматривает ср]'анизацию работы

услуги клубов по интересам, зататий кружковой

работой:

1) разработку тематики i[ плана занятий,

инструкций по технике безопасности во время

занятий;

2) информирование получате лей услуг о видах,

тематике и плане кружковой и клубной работы;

3) подготовку необход1':[мых расходных

материалов для организации работы;

4) составление списка получателей услуг,

желающих принять участие в кружковой

(клубной) работе, комплекто;зание групп;

5) проведение занятий в соответствии с

графиком и планом работы;

6) проведение выставок pia6oT получателей

услуг;

7) обеспечение книгами| и журналами,

настольными играми по желанию получателя

социальных услуг;

8) организацию соревнований по настольным

играм (шахматы, шашки и т.д.).



Продолжительность
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(кратность)
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Мероприятия проводятся ы соответствии с

графикоми планомработы
I

- до 60 минут '

не чаще двух раз в неделю.

Одно посещение получа.тслем социальных

услуг кружка (клуба) ;/читывается для

получателя социальных услу]' как одна услуга;

40.4.8. формирование позитивных интересов (в том числе в сфере

досуга)

Описание

услуги

соци^ьной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

предусматривает пров(Здение занятий,

направленных на формиро]5ание и развитие

позитивных интересов у получателей

социальных услуг в сос^тветствии с их

возрастными, психоЛ:о]:ическими и

личностными особенностями, в том числе

привлечение их к участию в досуговых

мероприятиях.

Мероприятия проводятся в соответствии с

графиком и планом работы организации,

предоставляющей социальную услугу

- до 60 минут

по мере необходимости, не: ^[аще одного раза в

неделю.

Участие получателя социальных услуг в одном

занятии (мероприятии) ;у^итывается для

получателя социальных ycj[y:r как одна услуга;

40.4.9. оказание помощи в оформлении докз^ментов для поступления в

учебное заведение

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает

получателя социальных

необходимых документов

информирование

услуг о перечне

Д.-1Я поступления в

учебное заведение, разъяснение назначения и
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содержания документов, помощь в их

оформлении, получении и лредставлении в

учебноезаведение

- до 120 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней;

40.4.10. оказание помощи в обеспечении необходимой учебно-

методическойлитературой

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает п]эедоставление по

просьбе получателя с;о]диальньЕх; услуг

имеющейся в организации, предоставляющей

социальную услугу, учебно-методической

литературы, а также noKyinFy за счет средств

получателя социальных услуг необходимой

учебно-методическойлитературы, доставку из

библиотекии обратно, офор]улениеподпискина

учебно-методическиеиздания

- до 120 минут

по мере необходимости, не не более одного

заказа получателю социальных услуг в день;

40.4.11. организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные

мероприятия)

Описание социальной - услуга предусматривает^ организацию и

услуги проведение праздников, экс:хурсий, посещение

социокультурных меропр11ягий, в том числе

театров, выставок, концертов, праздников,

других культурных и спорти:зных мероприятий,

в целях проведения педагогической работы с



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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получателем социальных ycjiyr, направленной

на повышение социальной компетентности,

уровня социального интеллекта, развитие

морально-этическихнорм, повышение обш;его

уровня культуры

- до 120 минут

по мере необходимости.

Участие получателя социалт^пых услуг в одном

мероприятии учитывается для получателя

социальных услуг как одна ус^луга;

40.5. социально-трудовые услуги;

40.5,1. проведение мероприятий по использованию трудовых

возможностей, обучению доступным профессиональным навыкам и

восстановлению личностного и социального статуса

Описание социальной - услуга предусматривает выявление трудовых

услуги навыков, привлечение пол;у^1ателя социальных

услуг к посильной трудовсй деятельности в

зависимости от состояни! его здоровья,

направленной на восстановление его

личностного и социального статуса, в том

числе:

1) организацию и проведение занятий

творческим трудом (цветоводство,

тканебумагопластика, глиног,ластика, плетение,

шитье, вязание, вышивание, гончарные работы,

изготовление предметов по технологиям

традиционных художестБ.е]шых промыслов,

другое);

2) организацию и п]эоведение занятий

физическим трудом (уборка территории и

помещений, погрузочно-р£13]рузочные работы,

ремонтные работы, животноводство)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

- до 45 минут

по мере необходимости.

Участие получателя coциaJtьныx услуг в одном



предоставления

социальной услуги
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занятии учитывается для получателя

социальныхуслуг как одна ус;луга;

40.5.2. оказание помощи в трудоустройстве

Описание социальной - услуга предусматривает оп])еделение в ходе

услуги консультирования профессиональных навыков

получателя социальных усл]^, квалификации,

предпочтительных вегдэв трудовой

деятельности, информировал]>ie о возможностях

трудоустройства, а также :профессиональной
переподготовки через сл/жбу занятости,

содействие в обращении в службу занятости;

приглашение работников сл[у;кбы занятости для

разъяснения порядка трудоустройства, а также

законодательства по вопросам занятости

населения; помощь в сборе и оформлении

документов для трудоустрс1Й1;тва; содействие в

организации прохождения профессиональной

переподготовки через службу занятости

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

- по мере необходимости;

40.5.3. организация помощи в получении образованяя, в том числе

профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в

соответствии с их способностями

Описание

услуги

социальной услуга предусматривает:

1) выявление интересо]з и склонностей

инвалидов (детей-инвалидов) к различным

видам деятельности в соответствии с их

способностями;

2) организацию участия инвалидов (детей-

инвалидов) в п]зсфориентационных

мероприятиях; '

3) помощь в выборе вида ]дрофессиональной



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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деятельности в соответствии с интересами и

возможностями; i

4) сбор сведений об ' образовательных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовательным программам и

программам профессиональ.нэго образования;

5) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации;

6) содействие в сборе документов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

7) взаимодействие с , образовательными

учреждениями для организации обучения

получателя социальных услу]^;

8) содействие в приеме; инвалидов (детей-

инвалидов) в организации, осуществляющие

образовательную деятельнос ть, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовател[ьиым программам и

программам профессионал[Ь]юго образования,

создание специальных усло1,ий для получения

образования указанными о(ручающимися как

совместно с другими обу^[а]ощимися, так и в

отдельных классах, группа>[;

9) оказание помощи, получателю социальных

услуг в выполнении учебных заданий;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения

время проведения каждого отдельного из

перечисленных мероприятий - до 120 минут

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивиду£Ш]>ной программой

предоставления социал]зНых услуг, в

соответствии с графиком (планом) работы

организации, предоставлшсщей социальную

услугу. Проведение с получг'телем социальных

услуг в течение дня всех перечисленных

мероприятий или как:и>,';-либо из них

учитывается для получателяасоциальных услуг
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как одна услуга в день;

40.6. социально-правовые услуги:

40.6.1. оказание помощи в оформлении и восстано]злЬнии утраченных

документов получателей социальных услуг (в том числе фотофафирование для

документов)

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) содействие получателю сс1циальных: услуг в

подготовке обращений в различные

организации по вопрос£1М оформления и

восстановления документов., в составлении

заявлений, ходатайств и ,д],)угих документов

правового характера;

2) посещение либо сопровб^сдение получателя

социальных услуг в различные организации по

вопросам оформления и восстановления

документов и обратно

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна уолуга.

Содействие получателю созщальных услуг в

подготовке одного обрашепия (заявления) в

адрес организации учитываемся для получателя

социальных услуг как одна,у(;луга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в од]а>' организацию и

обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна уолуга;

40.6.2. оказание помощи в полученииюридическихуслуг

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) консультирование получателя социальных

услуг, разъяснение сут1[ и правового

содержания интересующю: его проблем,

определение возможных путей их решения.



Продолжительность
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(кратность)
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разъяснение типов и содерждния документов,

необходимых для решения проблемы,

информирование о возможностях получения

бесплатной квалифицироЕ;аиной помощи в

соответствии с законодательствомРоссийской

Федерации и законодательством Республики

Дагестан, содействие в при]^лап1ении юриста,

нотариуса;

2) посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в организации,

предоставляющие юридические, нотариальные

и другие услуги правового характера, и обратно

консультирование - до 40 ]динут; посещение

или сопровождение - до 120 iv^innyT

по мере необходимости.

Проведение одной консулы:ации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна у(^луга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обрап],еиия (заявления) в

адрес организации учитыва-е^гся для получателя

социальных услуг как одна у<;луга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в одщ' организацию и

обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна уолуга;

40.6.3. оказание услуг по защите прав и законных инте])есов получателей

социальных услуг в установленном законодательством порядке

Описание социальной - услуга предусматривает деятельность по

услуги предупреждению нарушения и ущемления прав

и законных интересов получателей социальных

услуг, по содействию , в обеспечении

своевременной, полной, квааифицированной и

эффективной помощи в ,восстановлении их

нарушенных прав и в предЬтавлении интересов

полз^ателя социальных усл;/г в отношениях с

физическими и юридичесюалЕИ лицами

Продолжительность - до 120 минут
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- по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна y(;.Jiyra.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обращеь::ия (заявления) в

адрес организации или 4'изического лица

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как одна услуга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в одну организацию или на

встречу с физическим лицом и обратно

учитываетсядля получателе социальныхуслуг

как одна услуга;

40.6.4. содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке,

установленномзаконодательством

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) консультирование полз/чателя социальных

услуг по вопросам, связанвым с получением

бесплатной помощи адвоката, информирование

о возможностях получения бесплатной

квалифицированной помоще: в соответствии с

законодательством Российасой Федерации и

законодательством Респуб1[иш Дагестан;

2) содействие получателю социальных услуг в

подготовке обращений в соответствующие

инстанции, составлении заявлений, ходатайств

и других документов п]завового характера,

содействие в приглашени:и юриста, адвоката,

нотариуса;

3) посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в соответствующие

инстанции и обратно для организации встречи и

обеспечения взаимодейств!ш с адвокатами,

юристами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут



Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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- по мере необходимости. |
Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Содействие получателю со1дальных услуг в

подготовке одного обращекия (заявления) в

адрес соответствующей инстгщии учитывается

для получателя социальнЕ.гх, услуг как одна

услуга. Посещение либо сопровождение

получателя социальных услуг в одну инстанцию

и обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

40.6.5. обеспечение представительства в суде с целью защиты прав и

законных интересов

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) консультирование пол^^этеля социальных

услуг по вопросам, связаннь[м с обеспечением

представительства в суде с пелью защиты прав

и интересов, пoлyчeниe^[ помощи юриста,

адвоката, информирование о возможностях

получения бесплатной квалифицированной

помощи в соответствии с законодательством

Российской Федерации и законодательством

Республики Дагестан;

2) содействие получателю социальных услуг в

подготовке обращений в соответствующие

инстанции, составлении :ис.ковых заявлений,

ходатайств, подготовке других документов

правового характера, содействие в обеспечении

участия в судебном процессе получателя

социальных услуг, его представителя, юриста,

адвоката, свидетелей, других заинтересованных

лиц и представителей задействованных

структур;

3) посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в судебные инстанции и

обратно для обеспечения у1астия в судебном

процессе, подачи и получения необходимых

документов <

Продолжительность

предоставления

- до 120 минут



социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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- по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитыва(5т:я для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Содействие получателю соЕиальных услуг в

подготовке одного обрагдения (искового

заявления, ходатайства) в адрес

соответствующей инстанцкЕИ учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга.

Посещение либо сопрово:ждение получателя

социальных услуг в одну и]ястанцию и обратно

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

40.6.6. содействие в сохранении занимаемых ранее по договору найма или

аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального

жилищных фондов в течение 6месяцев с момента поступления в стационарную

организацию социального обслуживания, а также во внеочередном

обеспечении жилым помещением в случае отказа от услуг стационарного

учреждения социального обслуживания по истечении указанного срока, если не

может быть возвращено ранее занимаемое помещение

Описание социальной - услуга предусматривает направление в органы

услуги местного самоуправления по месту нахождения

жилого помещения уведомле:зия о поступлении

получателя социальных услуг в организацию,

предоставляющую социальнато услугу, в целях

сохранения занимаемых им ]занее по договору

найма или аренды жилых помещений в домах

государственного, муниципального жилых

фондов в течение 6 месяцев с момента

поступления в организацию, :аредоставляющую

социальную услугу, а в сл)'чаях, если в жилых

помещениях остались про»;ивать члены его

семьи, - в течение всего времени пребывания в

учреждении; обращение в интересах

получателя социальных , заслуг в органы

местного самоуправления по месту нахождения

жилых помещений получателя социальных

услуг, занимаемых им ранее lao договору найма
или аренды жилых помеп],ений, а также к

членам его семьи по телефону или через сеть



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность (кратность)

предоставления

социальной услуги
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«Интернет»

до 30 минут

по мере необходимости.

Подготовка и направление ор ного уведомления

(обращения) учитывается для получателя

социальных услуг как одна у( ;луга;

40.7. услуги в целях повышения коммуникативного потенциала

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жк[3]1едеятельности, в

том числе детей-инвалидов, предоставляемые во всех формах социального

обслуживания:

40.7.1. обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользованию средствами

ухода и техническими средствами реабилитации

Описание социальной - услуга предусматривает ознакомление

услуги получателей социальных ;/слуг с видами

средств ухода и техничес1сими средствами

реабилитации, порядком их приобретения,

проведение обучения пользованию средствами

ухода и техническими средствами

реабилитации, развитие правтических навыков

умения самостоятельно пользоваться

средствами ухода и техническими средствами

реабилитации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Проведение одного занятия с получателем

социальных услуг учитывае1ся для получателя

социальных услуг как одна услуга;

40.7.2. проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере

социального обслуживания '

Описание социальной - услуга предусматривает об^гчение получателя

услуги социальных услуг доступным социально-

средовым навыкам, самоконтролю,



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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персональнойсохранности,нивыкамобщенияи

другим формам жизнедеяте]1ьности с учетом

типа и структуры дефекта,'! индивидуальных

психофизическихи личнос:тньгх особенностей

развития в группах до 7 человек или

индивидуально по показаниям

- до 30 минут

по мере необходимости.

Проведение одного обучающего занятия с

получателем социальных успуг в группе или

индивидуально учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

40.7.3. обучение навыкам самообслуживания, пoвe^;eния в быту и

общественных местах

Описание социальной - услуга предусматривает проведение

услуги мероприятий по овладению получателем

социальных услуг' навыками

самообслуживания, выполнения элементарных

жизненных бытовых операций (приготовления

пищи, уборки помещения,, стирки, глажения,

штопки белья, ухода за од]:еждой и обувью,

правильного расходования имеющихся

финансовых средств и т.д.)., г:оведения в быту и

общественных местах, самоконтроля и другими

формами общественной де5[Т(Шьности

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Проведение одного занятия с получателем

социальных услуг в группе яш индивидуально

учитывается для получателя, социальных услуг

как одна услуга;

40.7.4. обучение навыкам компьютерной грамотности
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Описание социальной - услуга предусматривает ' оказание помощи

услуги получателю социальных ! ^>слуг с учетом

потребности в обучении навыкам

компьютерной грамотности, в том числе

овладении элементарными операциями:

включение и выключение компьютера, выход в

сеть «Интернет», работа с э;[е::стронной почтой и

другими общераспространенными

компьютерными программами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут

по мере необходимости.

Проведение одного заня1жа с получателем

социальных услуг в группе или индивидуально

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

40.8. срочные социальныеуслуги:
40.8.1. обеспечение бесплатным горячим питаниелг или наборами

продуктов

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает- предоставление

получателю социальных услуг бесплатного

горячего питания или прсд;/ктового набора в

соответствии с санитар![о-гигиеническими

требованиями и нормами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 45 минут

- по мере необходимости.

Обеспечение питанием получателя социальных

услуг в течение дня учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга в день.

Обеспечение получателя социальных услуг

одним набором продуктов' учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга;
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40.8.2. обеспечение одеждой, обувью и другими пр(щметами первой

необходимости

Описание социальной - услуга предусматривает прием от населения и

услуги организаций, подбор и предоставление

получателю социальных услуг одежды и обуви,

в том числе бывших в употреблении, предметов

первой необходимости, в T'DM числе средств

санитарии и гигиены, временное обеспечение

техническими средствами }гхэда, реабилитации

и адаптации, подбор техЕ'ических средств,

инструктаж по использо]5аяию технических

средств, выдачу технических средств

реабилитации и адаптащаи. Технические

средства выдаются на срок до 6 месяцев, по

истечении срока предоставл(!Ния во временное

пользование техническое средство сдается

получателем социальных услуг в организацию,

предоставляющую сощаальную услугу,

предоставившую ему технич(}ское средство

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

по мере необходимости.

Предоставление одного пр)едмета одежды или

пары обуви, одного набора с]?едств санитарии и

гигиены получателю ссциальных услуг

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга.

Предоставление во BpeivieiiHoe пользование

(выдача) одного техни^[еского средства

получателю социальных услуг учитывается для

полз^ателя социальных услуг как одна услуга;

40.8.3. содействиев предоставлениивременногожилогс' помеп];ения

Описание социальной - услуга предусматривает неотложную помош;ь в

услуги получении временного жилого помеп];ения

лицам, попавшим в сложную жизненную

ситуацию в связи с отсутствием своего жилья

или невозможностью проживания в нем,

включая консультировани;е по вопросам



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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предоставлениявременногоя:илого помещения

по месту пребывания, ' в том числе в

организациях социального' обслуживания

(дома-интернаты, организации для лиц без

определенного места жительства и др.),

предоставление временного лсилого помещения

для получателя социальных углуг

до решения

жизнеустройства

Bonpoi:a дальнейшего

- по мере необходимости.

Помощь и консультиров!ание по вопросам

предоставления временного ясилого помещения

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга.

Предоставление временного >:хилого помещения

для получателя социальн]ых услуг на одни

сутки, в том числе неполные с утки, учитывается

для получателя социальш.ЕХ. услуг как одна

услуга;

40.8.4. содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав

и законных интересов получателей социальных услуг

Описание социальной - услуга предусматривает организацию, в том

услуги числе путем привлечения квалифицированных

специалистов, неотложной р^азовой помощи в

форме информирования с путях реализации

законных прав получателя социальных услуг,

включая разъяснение права на получение

бесплатной юридической помощи,

консультирования по вопросам, связанным с

реализацией, соблюдением п защитой прав и

законных интересов получателя социальных

услуг

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут



Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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по мере необходимости. | ;
Проведение одной консул:ьт|ации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Содействие получателю соЕдальных услуг в

подготовке одного обращения (заявления,

ходатайства) в адрес соответствующей

инстанции учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Посещение либо сопрово:я:<д,ение получателя

социальных услуг в одну инстанцию и обратно

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

40.8.5. содействие в получении экстренной психологической помощи с

привлечением к этой работе психологов и священнослужителей

Описание социальной - услуга предусматривает

услуги безотлагательной

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

- по мере необходимости;

40.8.6. оказание материальной помощи

организацию

(экстренной)

психологической помощег, в том числе

анонимно по телефону, п^тем привлечения

квалифицированных специ£1л:астов, психологов,

священнослужителей, проведение

консультации, беседы ,с получателем

социальных услуг по возникшим у него

проблемам в целях содействия в мобилизации

психологических, физических,

интеллектуальных ресурсов для выхода из

кризисной ситуации
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Описание социальной - услуга предусматривает оказание материальной

услуги помощи остро нуждающимся малоимущим

семьям и одиноко проживающим гражданам,

чей доход ниже величины прожиточного

минимума, устаноБЛ<5нной для

соответствующей социалыю-демографической

группы

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 20 минут

Периодичность - по мере необходимости;

(кратность)

предоставления

социальной услуги

40.8.7. сопровождение получателей социальных усхуг, получающих

социальные услуги в стационарной форме социального о(>служивания, при

госпитализации в медицинские организации, расположенн].1е на территории

Республики Дагестан, в целях осуществления ухода за указанными

получателями

Описание социальной - услуга предусматривает сопровождение

услуги получателей социальных ус1луг, получающих

социальные услуги в стационарной форме

социального обслу^ккБания, при

госпитализации в медицинежие организации,

расположенные на территории Республики

Дагестан, в целях осущ€:с',свления ухода за

указанными получателями, направленное на

обеспечение ухода за получателем социальных

услуг в медицинской органк^ации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

сроки, обусловленные

получателя социальных усл^т

нуждаемостью

по мере необходимости, j
Сопровождение получателей социальных

услуг, получающих социгльные услуги в

стационарной форМ(3 социального

обслуживания, при ]:оспитализации в

медицинские организации, [расположенные на
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территорииРеспубликиДагестан, учитывается

для получателя социальных' услуг как одна

услуга. I ,

Обеспечение ухода за полу^[ателем социальных

услуг в период его I нахождения на

стационарном лечении , в медицинской

организации, расположенной на территории

Республики Дагестан, в течение дня

учитывается для получателя: социальных услуг

как одна услуга в день.



ПРИЛОЖЕЩЗЕ № 2
к постановлению Правительства

Республики Дагестан

от 3 апреля 20,24 г. № 89

ПОРЯДОК

предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг

в полустационарной форме социального обслужи]гания

в Республике Дагестан

1. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками

социальных услуг в полустационарной форме социального о(5служивания в

Республике Дагестан (далее - Порядок) определяет правила предоставления

социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания

гражданам Российской Федерации, иностранным гражданш/i и лицам без

гражданства, постоянно проживающим на территории [ Российской

Федерации, беженцам, которые признаны нуждающимися в социальном

обслуживании в полустационарной форме социального (эбслуживания и

которым предоставляется социальная услуга или социальньхе; услуги (далее

- получатели социальных услуг).

2. Социальное обслуживание в полустационарной форме социального

обслуживания включает в себя деятельность по предоставлению

социальных услуг получателям социальных услуг, признанным

нуждающимися в социальном обслуживании в полустационарной форме

социального обслуживания, которая направлена на улучшев ие условий их

жизнедеятельности.

Социальное обслуживание в полустационарной фор'м(? социального

обслуживания предоставляется поставщиками социа1:ьных услуг,

входящими в реестр поставщиков социальных услуг Республики Дагестан,

по выбору получателя.

Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании и

составление индивидуальной программы предоставления социальных услуг

в Республике Дагестан осуществляется Министерством труда и

социального развития Республики Дагестан через подведомственные ему

государственные бюджетные учреждения Республики Дагестан -
комплексные центры (центры) социального обслуживани! населения в

муниципальных образованиях Республики Дагестан, которым

предоставлены полномочия на признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании и составление индивидуальной in])ограммы.
3. Определение необходимых гражданину видов соцЕ:альных услуг,

предоставляемых в полустационарной форме социального обслуживания,

осуществляется в соответствии с приказом Министерства труда и

социальной защиты Российской Федерации от 30 июля 2014 г. № 500н

«Об утверждении рекомендаций по определению индивидуальной



потребности в социальных услугах получателей социальных услуг» с

учетом нуждаемости получателя социальных услуг в получении таких

услуг, характера обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить

условия его жизнедеятельности.

4. Основанием для рассмотрения вопроса о д])едоставлении

социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания

является поданное в письменной или электронной форме с :ис.пользованием

федеральной государственной информационной системы «Единый портал

государственных и муниципальных услуг (функций)» (^l;aJ[ee - Единый

портал государственных и муниципальных услуг) заявление

о предоставлении социальных услуг, составленное по форм(3, утвержденной

приказом Министерства труда и социальной заш;иты Российсь:ой Федерации

от 28 марта 2014 г. № 159н «Об утверждении фср]/1ы заявления

о предоставлении социальных услуг» (далее - заявление).

Получатели социальных услуг вправе обратиться за получением

социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания

лично либо через законного представителя, иных граждан, государственных

органов, органов местного самоуправления, обш;ественных объединений

(далее - представитель). При этом личное участие получателей социальных

услуг не лишает их права иметь представителя, равно как и участие

представителя не лишает получателей социальных yciyr права на

получениесоциальныхуслуг.

5. Предоставление социальных услуг в полустационарной форме

социального обслуживания включает;

5.1. принятие заявления;

5.2. информирование о порядке предоставления со]Д1::альных услуг

поставш;иками социальных услуг в полустационарной форме социального

обслуживания в Республике Дагестан, видах, сроках, условиях их

предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимостее ^;ля получателя

социальных услуг, о возможности получения этих услуг бесп латно;

5.3. разъяснение получателю социальных услуг или его представителю

порядка приема документов, которые должны быть пpe^;cтaвлeны для

признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании и

принятия решения о предоставлении социальных услуг в полз/стационарной

форме социального обслуживания;

запрос сведений о регистрации по месту жит(гльства и (или)

пребывания, указанных заявителем в заявлении, у Министерства

внутренних дел Российской Федерации. Межведомственный запрос

направляется в форме электронного документа с использ<званием Единой

системы межведомственного электронного взаимодействия и

подключаемых к ней региональных систем межведомственного

электронного взаимодействия в соответствии с постановлением

Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2G10 г. № 697
«О единой системе межведомственного электронного взаимодействия»;



5.5. подтверждение информации о родственных связа1Х заявителя с

гражданами, зарегистрированными совместно с ним. Осущес твляется путем

декларирования заявителем данных сведений по форме, 'утвержденной

постановлением Правительства Республики Дагестан от Ы декабря 2022 г.

№ 430 «Об утверждении формы декларирования сведений о с оставе семьи»,

и подтверждения их документами, удостоверяющими лич]10сть, а также

свидетельствами о государственной регистрации актов гражданского

состояния;

5.6. анализ представленных документов, необходимых для принятия

решения о предоставлении социальных услуг в полустационарной форме

социального обслуживания, и принятие решения о предоставлении

социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания

получателю социальных услуг либо решения об отказе в предоставлении

социальных услуг в полустационарной форме социального о эслуживания в

соответствии с частью 2 статьи 15 Федерального закона от 28 декабря

2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслужива^гия граждан в

Российской Федерации» (далее - Федеральный закон № 442-ФЗ);

5.7. составление индивидуальной программы предоставления

социальных услуг по форме, утвержденной приказом Министерства труда и

социальной защиты Российской Федерации от 10 ноября 2014 г. № 874н

«О примерной форме договора о предоставлении социальн1.гх. услуг, а также

о форме индивидуальной программы предоставления социальных услуг»

(далее - индивидуальная программа);

5.8. заключение договора о предоставлении социальных услуг

в полустационарной форме социального обслуживания межд]/^ поставщиком

социальных услуг и получателем социальных услуг (представителем) по

форме, утвержденной приказом Министерства труда и социгльной защиты

Российской Федерации от 10 ноября 2014 г. № 874н «О примерной форме

договора о предоставлении социальных услуг, а также о форме

индивидуальной программы предоставления социальных у1шуг» (далее -
договор);

5.9. предоставление получателю социальных услуг соцдальных услуг в

полустационарной форме социального обслуживания в соответствии

с заключенным договором;

5.10. прекращение предоставления социа:аьных услуг

в полустационарной форме социального обслуживаЕия в связи

с возникновением оснований, предусмотренных пунктами 40 и 41
настоящего Порядка.

6. Сроки выполнения действий, предусмотренные.; пунктом 5
настоящего Порядка, не могут превышать сроки, з'^становленные

законодательными и иными нормативными правовыми актат/ш Российской

Федерации и Республики Дагестан.

Срок реализации действий, предусмотренных подпункте'М 5.4 пункта 5
настоящего Порядка, не должен превышать 2 рабочих дней со дня подачи



получателем социальных услуг заявления.

Срок реализации действий, предусмотренных подпунктом 5.6 пункта 5
настоящего Порядка, не должен превышать 5 рабочих дне:й со дня подачи

заявления и документов, необходимых для принятия решения о

предоставлении социальных услуг в полустационарной форме социального

обслуживания.

Срок реализации действий, предусмотренных подпунктом 5.7 пункта 5
настояш;его Порядка, не должен превышать 10 рабочих дне1Й со дня подачи

заявления и документов, необходимых для принят]1я решения о

предоставлении социальных услуг в полустационарной фор]м е социального

обслуживания.

Срок реализации действий, предусмотренных подпунктам 5.8 пункта 5
настояш;его Порядка, не должен превышать 1 суток с даты представления

поставш;ику социальных услуг индивидуальной программ]^! и документов,

необходимых для принятия решения о предоставлении социальных услуг в

полустационарной форме социального обслуживания.

7. Решение о предоставлении социальных услуг в пол;;''стационарной

форме социального обслуживания принимается на основании:

7.1. документа, удостоверяюш;его личность получателя социальных

услуг (представителя);

7.2. документа, подтверждаюш;его полномочия представителя (при

обраш;ении представителя);

7.3. документа, подтверждающего место жительства и (или)

пребывания получателя социальных услуг (представителя)!;

7.4. документов (сведений), подтверждающих налич]ае у получателя

социальных услуг обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить

условия его жизнедеятельности, послуживших основанием для признания

гражданина нуждающимся в социальных услугах в полустационарной

форме социального обслуживания;

7.5. документов об условиях проживания получателя социальных

услуг, доходах получателя социальных услуг и членов его семьи (при

наличии), принадлежащем ему (им) имуществе, необходимых для

определения среднедушевого дохода для предоставления союиальных услуг

бесплатно;

7.6. сведений о регистрации по месту жительства и (или) пребывания

лиц, указанных заявителем в заявлении и подтвержденных Министерством

внутренних дел Российской Федерации, в соответствии с запросом органа в

сфере социальной защиты населения, а также информации о родственных

связях заявителя с гражданами, зарегистрированными совместно с ним,

задекларированными заявителем, подтвержденными документами,

удостоверяющими личность, а также свидетельствами о государственной

регистрации актов гражданского состояния;

7.7. индивидуальной программы (при наличии действующей

индивидуальной программы).
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8. Документы, необходимые для принятия решения о п1)едоставлении

социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания,

представляются получателем социальных услуг (законным представителем)

лично либо подлежат представлению в рамках межведомственного

информационного взаимодействия в соответствии с требовав иями статьи 7
Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «06^ организации

предоставления государственных и муниципальных услуг»,, постановлений

Правительства Республики Дагестан от 26 ноября 2014 г. № 575
«Об утверждении Регламента межведомственного взаимодействия органов

исполнительной власти Республики Дагестан в связи с реализацией

полномочий Республики Дагестан в сфере социального обс:1у>кивания» и от

4 декабря 2014 г. № 592 «Об утверждении Порядка межведомственного

взаимодействия органов исполнительной власти Республики Дагестан при

предоставлении социальных услуг, а также при содействии в

предоставлении медицинской, психологической, педагогической,

юридической, социальной помощи, не относящейся к соци.альным услугам

(социальном сопровождении)».

9. Социальные услуги в полустационарной форме социального

обслуживания предоставляются получателям социальл:ых услуг в

соответствии с индивидуальными программами и на основещяи договора.

10. При заключении договора получатели соц]аальных услуг

(представители) должны быть ознакомлены с условиями п]эедоставления

социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания,

правилами внутреннего распорядка для получателей соедильных услуг,

получить информацию о своих правах, обязанностях, видах социальных

услуг, которые будут им предоставлены, сроках, порядке их

предоставления, стоимости оказания этих услуг.

11. Социальные услуги в полустационарной форме социального

обслуживания предоставляются их получателям поставщи]:ссм социальных

услуг в определенное время суток.

12. Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды

социальных услуг в полустационарной форме социального о()Служивания:

12.1. социально-бытовые, направленные на поддержание

жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;

12.2. социально-медицинские, направленные на поддержание и

сохранение здоровья получателей социальных услуг путел[ организации

ухода, оказания содействия в проведении Оздоровительных мероприятий,

систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии

здоровья;

12.3. социально-психологические, предусматривающие оказание

помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных

услуг для адаптации в социальной среде, в том ^1и.сле оказание

психологической помощи анонимно с использованием телеф|зна доверия;

12.4. социально-педагогичесюие, направленные на профилактику



отклонений в поведении и развитии личности получателе]^ социальных

услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере

досуга), организацию их досуга, оказание помощи семье в воспитании

детей; i ;
12.5. социально-трудовые, направленные на оказанксе помощи в

трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой

адаптацией;

12.6. социально-правовые, направленные на оказание помощи

в получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в защите прав и

законных интересов получателей социальныхуслуг;

12.7. услуги в целях повышения коммуникативногэ потенциала

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизн{деятельности,

в том числе детей-инвалидов;

12.8. срочные социальные услуги.

13. В полустационарной форме социального обслуживания

обеспечивается предоставление социальных услуг в объеме услуг,

включаемых в перечень социальных услуг, предоставляемых поставщиками

социальных услуг в Республике Дагестан», утвержд(5нный Законом

Республики Дагестан от 12 января 2015 г. № 4 «Об утверж,г1;ении перечня

социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг

в Республике Дагестан» (далее - Перечень).

14. Поставщики социальных услуг вправе предоставлять гражданам по

их желанию, выраженному в письменной или элек1р13нной форме,

дополнительные социальные услуги в полустационарной форме

социального обслуживания, сверх социальных услуг, включенных в

Перечень, за плату в соответствии с частью 2 статьи 11 Федер зльного закона
№ 442-ФЗ. Дополнительные социальные услуги в полустационарной форме

социального обслуживания предоставляются в порядке, установленном

Министерством труда и социального развития Республики Дагестан.

15. Подушевой норматив финансирования социальных услуг,

предоставляемых в полустационарной форме социального обслуживания,

устанавливается Министерством труда и социального разв]атия Республики

Дагестан с учетом методических рекомендаций по расчегу подушевых

нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных

постановлением Правительства Российской Федерации от 1 /декабря 2014 г,

№ 1285 «О расчете подушевых нормативов финансирования социальных

услуг», в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 7 Феде!р;шьного закона

№ 442-ФЗ. ,
16. При расчете объема предоставления coциaJIЬньrx услуг в

полустационарной форме социального обслуживания учить[ваются нормы

и нормативы, установленные в соответствии с пунктами 6 и 7 части 2
статьи 7, пунктами 5 и 6 статьи 8 Федерального закона№ 442-ФЗ, исходя из

которых осуществляется предоставление социальных услуг

в полустационарной форме социального обслуживания, в том числе нормы



питания, нормативы предоставления площади жилых помещений,

оснащения мягким инвентарем.

В случае если соответствующие нормы и нормативы не установлены,

объем предоставления социальной услуги в полустациоЕ:арной форме

социального обслуживания не может быть меньше объема,

предусмотренного получателю социальных услуг в индивидуальной

программе и договоре.

17. Основными показателями, определяющими качество социальных

услуг в полустационарной форме социального ' обслуживания,
предоставляемых получателям социальных услуг, являютс^[:

17.1. показатели, характеризующие удовлетворенность социальными

услугами получателей социальныхуслуг, отсутствие обосн:о]}анныхжалоб,

число положительныхотзывов о работе поставщикасоциальныхуслуг;

17.2. обеспечение открытости документов, в соответствии с которыми

поставщик социальных услуг осуществляет деятельно :-ть в сфере

полустационарного социального обслуживания (ycTaiJ (положение);

руководства, правила, инструкции, методики работы с получателями

социальных услуг и собственной деятельности; эксглуатационные

документы на оборудование, приборы и аппаратуру, иные документы);

17.3. численность получателей социальных усл^/г,, охваченных

социальнымиуслугамиу данного поставщикасоциальныхуслуг;

17.4. доступностьусловий размещения поставщиков социальныхуслуг
(в том числе доступность предоставления социального обслуживания для

инвалидов и других лиц с учетом ограниченийих жизнедеятельности,иные

условия, влияющие на качество социальных услуг, гридоставляемых

получателям социальныхуслуг);

17.5. укомплектованность штата поставщика социальных услуг

специалистамии их квалификация;

17.6. наличие специального и технического оснащений! (оборудование,
приборы, аппаратура) помещений поставщика социальных у 2луг;

17.7. наличие информации о порядке и правилах гредоставления

социальных услуг, организации полустационарного социального

обслуживания;

17.8. повышение качества социальных: услуг и эффективности их

оказания (определяется исходя из мероприятий, направленных на

совершенствование деятельности поставщика социальных услуг при

предоставлении социальных услуг).

18. При оценке качества социальных услуг в полустаБд^энарной форме

социального обслуживания, предоставляемых получате-иям социальных

услуг, используются следующие критерии:

18.1. полнота предоставления социальной услуги в полустационарной

форме социального обслуживания, в том числе с учетом объема

предоставляемых социальных услуг, сроков предоставлен:ая социальных

услуг, иных критериев, позволяющих оценить полноту предоставления



социальных услуг;

18.2. своевременность предоставления социальной услуг?!, в том числе

с учетом степени нуждаемости получателя социальных усл}^;;

18.3. результативность (эффективность) предоставления социальной

услуги (улучшение условий жизнедеятельности получатёл.! социальных

услуг).

19. Оценка качества оказания социально-бытовых успуг включает

в себя оценку:

19.1. жилой площади, предоставляемой поставщиков [ социальных

услуг, по размерам и другим жизненным показателям (состояние зданий и

помещений, их комфортность), которая должна обеспечивать удобство

пребывания получателей социальных услуг;

19.2. помещений, предоставляемых для предоставлеьЕИд социальных

услуг, которые по размерам, расположению и конфиг^фщии должны

обеспечивать возможность оказания всех видов социальных услуг с учетом

специфики получателей социальных услуг, отвечать санитарно-

гигиеническим нормам и требованиям;

19.3. мебели и оборудования, которые должны быть удобными

в пользовании, подобранными с учетом физического состояния получателей

социальных услуг, соответствовать caHHTapH0-rHrHeHH4ecK]iN[ нормам;

19.4. питания, которое должно быть приготовлено из качественных

продуктов, удовлетворять потребности получателей социал]>ных услуг по

калорийности, соответствовать установленным нормам питешия, санитарно-

гигиеническим требованиям и нормам;

19.5. оказания услуг, предоставляемых получателям со^^к альных услуг,

неспособным к самообслуживанию, которые должны обеспечивать

выполнение необходимых получателям социальных услуг процедур без

причинения какого-либо вреда их здоровью, физических или моральных

страданий и неудобств;

19.6. иных социально-бытовых услуг, предоставляемых поставщиком

социальных услуг.

20. Оценка качества оказания социально-медицинских услуг включает

в себя оценку:

20.1. своевременного и в необходимом объеме выполнения процедур,

связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг;

20.2. проведения наблюдения за получателями социа1[ь:аых услуг для

выявления отклонений в состоянии их здоровья;

20.3. проведения процедур, связанных с сохранен яем здоровья

получателей социальных услуг, оздоровительных мероп1:»ж5тий, которые

должны быть осуществлены с максимальной аккуратностью

и осторожностью без причинения какого-либо вред];а получателям

социальных услуг;

20.4. мероприятий по консультированию получателе/а социальных

услуг по социально-медицинским вопросам, которые должнье обеспечивать



оказание квалифицированной помощи получателям социальных услуг

в правильном понимании и решении стоящих перед ними конкретных

проблем, связанных с сохранением здоровья;

20.5. оказания помощи в выполнении занятий по адаптивной

физической культуре, которая должна обеспечивгга', овладение

получателями социальных услуг доступным и безопасным для здоровья

комплексом физических упражнений в целях его си:с';:ематического

выполнениядля укрепленияих здоровья;

20.6. иных социально-медицинских услуг, предоставляемых

поставщиком социальных услуг.

21. Оценка качества социально-психологических услуг вьлючает в себя

оценку:

21.1. социально-психологического консультирования, ксторое должно

обеспечить оказание получателям социальных услуг квали(^ицированной

помощи по налаживанию межличностных отношений, в том числе для

предупреждения и преодоления семейных конфликтов;

21.2. психологической помощи, оказание которой должно помочь

получателю социальных услуг раскрыть и мобилизовать внутренние

ресурсы, решить возникшие социально-психологические пр)о15лемы;

21.3. социально-психологического патронажа, который должен на

основе систематического наблюдения за получателями сощгальных услуг

обеспечивать своевременное выявление ситуаций псигсологического

дискомфорта, личностного (внутриличностного) или межличностного

конфликта и других ситуаций, ухудшающих условия жизнедеятельности

получателей социальных услуг, в целях оказания nivr необходимых

социально-психологических услуг;

21.4. иных социально-психологических услуг, п]редоставляемых

поставщиком социальных услуг.

22. Оценка качества социально-педагогических услуг включает в себя

оценку:

22.1. социально-педагогической коррекции, осуществление которой

должно обеспечивать оказание квалифицированной и эффективной

педагогической помощи, в которой нуждаются пол)Д1ател:я социальных

услуг, получающие социальные услуги в полустационарной форме

социального обслуживания (в форме бесед, разъяснений, рекомендаций);

22.2. формирования позитивных интересов получателей социальных

услуг, организацию их досуга, которые должны обеспечивать

удовлетворение социокультурньгх: и духовных запросов получателей

социальных услуг (как взрослых, так и детей), расширение кр^тозора, сферы

общения, повышение творческой активности получате11:е]1 социальных

услуг; ' '
22.3. иных социально-педагогических услуг, предоставляемых

поставщиком социальных услуг.

23. Оценка качества социально-трудовых услуг включает в себя оценку:
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23.1. качества услуг, связанных с организацией П'олучения или

содействием в получении образования и (или) квалификации инвалидами (в

том числе детьми-инвалидами) в соответствии с их физическими

возможностями и умственными способностями, которые опр(?деляются тем,

в какой степени созданные поставщиком социальных усл}'г условия для

дошкольного воспитания детей-инвалидов и получения им.и школьного

образования, а также для получения образования взросль.1]У[и инвалидами

способствуют успешному и результативному проведению воспитательной

работы и обучению;

23.2. проводимых мероприятий по использованию трудовых

возможностей получателей социальных услуг и обучениьо их доступным

профессиональнымнавыкам, их достаточность и своевремсгнность;

23.3. проводимых мероприятий по оказанию помощи в

трудоустройстве;

23.4. иных социально-трудовыхуслуг, предоставляемы]̂ поставщиком

социальных услуг.

24. Оценка качества социально-правовых услуг включает в себя оценку:

24.1. оказания помощи в оформлении и восстановлещи документов,

которая должна обеспечивать разъяснение получателям соБдальных услуг

содержания необходимых документов в зависимости от их щэедназначения,

изложение и написание (при необходимости) текста дсжументов или

заполнение форменных бланков, написание сопроводитель.н]ж писем;

24.2. эффективности оказания юридической помощи получателям

социальных услуг, которая должна обеспечить своевременное и

объективное решение стоящих перед получателем сощгальных услуг

правовых проблем;

24.3. иных социально-правовыхуслуг, предоставляемые;поставщиком

социальныхуслуг.

25. Оценка качества услуг, оказанных в целях повышения

коммуникативного потенциала получателей социальных у(шуг, имеющих

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, включает в

себя оценку:

25.1. обучения инвалидов (детей-инвалидов) пользованию

техническими средствами реабилитации, которое дохгано развить у

инвалидов (детей-инвалидов)практическиенавыки умения самостоятельно

пользоватьсяэтими средствами;

25.2. проведения социально-реабилитационных мероггриятий, которые

должны способствовать восстановлению социального статуса получателей

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельноеги, в том числе

детей-инвалидов, улучшить взаимодействие получателя социальных услуг

с обществом;

25.3. обучения получателей социальных услуг, имею]Д]ах ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навыкгм поведения в

быту и общественныхместах, которое должно обеспечивать;, формирование



11

получателясоциальныхуслуг как самостоятельнойличности, культурной,

вежливой, предусмотрительной и благожелательной в .отношении к

окружающим, а также обучения внутренней дисциплЕгне личности,

способнойобслужитьсебя в бытовыхусловиях;

25.4. обучения получателей социальных услуг, имеющих ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навыкат»! компьютерной

грамотности, которое должно развить у получателей социальных услуг

практические навыки умения самостоятельно пользоваться компьютером;

25.5. иных услуг, оказанных в целях повышения коммуникативного

потенциала получателей социальных услуг, имеющЕк ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, Ер(Щоставляемых

поставщиком социальных услуг.

26. Оценка качества срочных социальных услуг в пс1л;/стационарной

форме социального обслуживания включает в себя оценку своевременности

и полноты объема оказанных социальных услуг применительно к

потребности получателя социальных услуг в конкретных социальных

услугах.

27. Показатели качества предоставления социал:ьных услуг в

полустационарной форме социального обслуживания и оц<гнка результатов

их предоставления поставщиками социальных услуг определяются по

результатам предоставления социальных услуг применительно к каждому

конкретному получателю социальных услуг.

28. Условия предоставления социальных услуг в пол;/стационарной

форме социального обслуживания устанавливаются в соответствии с

пунктом 5 части 3 статьи 27 Федерального закона № 442-ФЗ, с учетом

условий, установленных получателю социальных услуг в и]щивидуальной

программе и договоре.

29. При получении социальных услуг в полустащюнарной форме

социального обслуживания получатели социальных услуг залсеют право на:

29.1. уважительноеи гуманное отношение;

29.2. выбор поставщика социальных услуг;

29.3. получение бесплатно в доступной форме инфор]иации о своих

правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках, порядке и об

условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об е:х стоимости, о

возможности получения этих услуг бесплатно;

29.4. отказ от предоставления социальныхуслуг;

29.5. обеспечение условий пребывания в организациях социального

обслуживания, соответствующих санитарно-гигиенически]У1 гребованиям, а

также на надлежащий уход;

29.6. свободное посещение представителями, , адвокатами,

нотариусами, представителями общественных и (или) иные организаций,

священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в

дневное и вечернее время;

29.7. конфиденциальность информации личного хараютера, ставшей



12

известнойпри оказаниисоциальныхуслуг;

29.8. защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном

порядке.

30. Получатель социальных услуг обязан своевременно в письменной

форме информировать поставщика социальных услуг об изменении

обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении

социальных услуг.

31. При предоставлении социальных услуг в полустацрго'нарной форме

социального обслуживания поставщик социальных услуг обяиан:

31.1. соблюдать права человека и гражданина;

31.2. обеспечивать неприкосновенность личности и безопасность

получателей социальных услуг;

31.3. обеспечить ознакомление получателей социальных услуг

(представителей) с правоустанавливающимидокументамЕГ, на основании

которых поставпщк социальных услуг осуществляет свою д]еятельность и

оказывает социальныеуслуги;

31.4. обеспечить сохранность личных вещей и ценностей получателей

социальных услуг;

31.5. предоставлять получателям социальных услуг возможность

пользоваться услугами связи, в том числе ЕЕнформационно-

телекоммуникационнойсети «Р1нтернет», почтовой связи;

31.6. информировать получателей социальных услу]^ о правилах

пожарной безопасности, эксплуатации предоставляемык приборов и

оборудования;

31.7. обеспечить получателям социальных услуг условия пребывания,

соответствующие санитарно-гигиеническим требованЕгям, а также

надлежащий уход;

31.8. исполнять иные обязанности, связанные с реа1[изацией прав

получателей социальных услуг на социальные услуги в полустационарной

форме социального обслуживания.

32. Результатом предоставления социальных услуг в пол;,^стационарной

форме социального обслуживания является улучшение условий

жизнедеятельности получателя социальных услуг.

33. Социальные услуги в полустационарной фор]У1«! социального

обслуживания предоставляются бесплатно, за плату или час1 ичную плату.

Решение об условиях оказания социальных услуг в пол;/стационарной

форме социального обслуживания (бесплатно, за плату ели частичную

плату) принимается на основании представляемых полз^ателем

социальных услуг (представителем) документов, с учетом с]:еднедушевого

дохода получателя социальных услуг, величины прожито^щого минимума,

установленного в Республике Дагестан, а также тарифов :яа социальные

услуги.

Расчет среднедушевого дохода в отношении получателя социальных

услуг, за исключением лиц, указанных в пункте 34 настоящего Порядка,
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производится на дату обращения и осуществляется | на основании

документов (сведений), предусмотренных пунктом 7 настояю'лего Порядка,

о составе семьи, наличии (отсутствии) доходов членов семы-т. или одиноко

проживающего гражданина и принадлежащем им (ему) имуществе на праве

собственности.

34. Социальные услуги в полустационарной форме социального

обслуживания предоставляются бесплатно;

34.1. несовершеннолетнимдетям;
34.2. лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций,

вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликгс в;

34.3. инвалидамВеликойОтечественнойвойны;
34.4. участникам Великой Отечественной войны;

34.5. инвалидамбоевыхдействий;
34.6. лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;

34.7. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного

Севастополя»;

34.8. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного

Сталинграда»;

34.9. лицам, работавшим в период Великой Отечествеьиой войны на

объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной

обороны, на строительстве оборонительных сооружений, военно-морских

баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тьеловых границ

действующих фронтов, операционных зон действуюш;и:;с флотов, на

прифронтовых участках железных и автомобильных /(орог, членам

экипажей судов транспортного флота, интернированным в начале Великой

Отечественной войны в портах других государств.

35. Социальные услуги в полустационарной форме социального

обслуживания предоставляются бесплатно в случае, если h£l ^l,aтy обращения
среднедушевой доход получателя социальных услуг н:и>^е предельной

величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для

предоставления социальных услуг бесплатно, установленной Законом

Республики Дагестан от 11 ноября 2014 г. № 83 «Об установлении размера

предельной величины среднедушевого дохода для предоставления

социальных услуг бесплатно в Республике Дагестан».

36. Социальные услуги в полустационарной формз социального

обслуживания предоставляются за плату или частичную шса'су, если на дату

обращения среднедушевой доход получателя социальных услуг превышает

предельную величину среднедушевого дохода для предоставления

социальных услуг бесплатно, установленную Законом Республики Дагестан

от 11 ноября 2014 г. № 83 «Об установлении размера предел;ьной величины

среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в

Республике Дагестан».

37. Размер ежемесячной платы за предоставление соци альных услуг в

полустационарной форме социального обслуживания рассчитывается на
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основе тарифов на социальныеуслуги, но не может превышагьпятидесяти

процентов разницы между величиной среднедушевогодохода получателя

социальной услуги и предельной величиной среднедушево1'одохода для

предоставлениясоциальныхуслуг бесплатно,определяемойEi соответствии
с частью 5 статьи 31 Федерального закона № 442-ФЗ.

38. Тарифы на социальные услуги в полустационарной форме

социального обслуживания устанавливаются в соответствии

с постановлением Правительства Республики Дагестан от 4 дзкабря 2014 г.

№ 591 «О порядке утверждения тарифов на социальные услуги на

основании подушевых нормативов финансирования социальвых услуг».

39. Плата за предоставление социальных услуг в полустационарной

форме социального обслуживания производится в с:0|;)тветствии с

договором.

40. Основаниями прекрап];ения предоставления социальных услуг в

полустационарной форме социального обслуживания являются:

40.1. письменное заявление получателя социальных усл.^^г об отказе в

предоставлении социальных услуг в полустационарной форме социального

обслуживания;

40.2. окончание срока предоставления социаль'н]'>1х услуг в

соответствии с индивидуальной программой и (или) истечение срока

действия договора;

40.3. нарушение получателем социальных уЬлуг условий,

предусмотренных договором;

40.4. смерть получателя социальных услуг или ликвидация

(прекраш;ение деятельности) поставщика социальных услуг;

40.5. решение суда о признании получателя сое;и1Шьных услуг

безвестно отсутствуюш;им или умершим;

40.6. осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания

в виде лишения свободы.

41. Основаниями для отказа получателю социаль:зых услуг в

предоставлении социальных услуг в полустационарной форм е социального

обслуживания, в том числе временно, являются:

41.1. непредставление получателем социальных ycjiLy::- документов,

необходимых для предоставления социальных услуг, указанных в пункте 7
настояш,его Порядка, которые получатель социалыюй услуги в

соответствии с законодательством обязан предоставить лично;

41.2. заключение уполномоченной медицинской организации о

наличии у него медицинских противопоказаний, перечень которых

утвержден приказом Министерства здравоохраненет: Российской

Федерации от 2 мая 2023 г. № 202н «Об утверждении перечне медицинских

противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю

социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в

предоставлении социальных услуг в форме социального об(;луживания на

дому, или в полустационарной форме, или в стационарной! (рорме, а также
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формы заключения уполномоченной медицинской организации о наличии

(об отсутствии) таких противопоказаний». ' ,
Перечень медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых

гражданину или получателю социальных услуг может быть| отказано, в том

числе временно, в предоставлении социальных услуг в полустационарной

форме утверждается федеральным органом исполнит(гльной власти,

осуществляющим функции по выработке и реализации государственной

политики и нормативно-правовому регулированию в сфере

здравоохранения.

42. Предоставление социальных услуг в полустационарной форме

социального обслуживания возобновляется после получения заключения

уполномоченной медицинской организации об отсутствии медицинских

противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю

социальных услуг может быть отказано, в том числ:е временно, в

предоставлении социальных услуг в полустационарной форме.

43. В случае, если гражданину или получателю соци альных услуг

отказано в предоставлении социальных услуг в полустационарной форме

социального обслуживания в связи с наличием медицинских

противопоказаний, поставщик социальных услуг информирует

медицинскую организацию по месту жительства и (или.) пребывания

гражданина или получателя социальных услуг о необход1ш:остиоказания

ему медицинской помощи, в том числе медицинского наблюдения. При

развитии жизнеугрожающих состояний поставщик социальных услуг

вызываетскорую медицинскуюпомощь.

44. В соответствии с Законом Республики Дагестан от 2 июня 2023 г.

№ 54 «О дополнительных мерах социальной поддержки граждан

Российской Федерации, призванных на военную службу по iмобилизации в

Вооруженные Силы Российской Федерации, а также граждан Российской

Федерации, принимающих участие в специальной Boennoii операции на

добровольной основе, и членов их семей» оказание социапьных услуг в

полустационарной форме членам семей мобилизованных граждан,

добровольцев, признанным в установленном порядке нул'дающимися в

социальном обслуживании, осуществляется в первоочередном порядке.

45. Стандарты предоставления социальных услуг в пс)л;'/стационарной

форме социального обслуживания включают также следующее описание

социальных услуг по видам социальных услуг, предоставляемых в

полустационарной форме социального обслуживания, продолжительность и

периодичность их предоставления:

45.1. социально-бытовые услуги: i ,
45.1.1. обеспечениепитанием согласно утвержденным'нормативам

Описание социальной - услуга предусматривает обеспечение

услуги потребности получателя социальных услуг в

полноценном и сбалансированном питании:



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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горячее питание должно быть приготовленоиз

доброкачественных продуктов, имеющих

сертификаты и (или) паспорта качества,

удовлетворять потребно(;ти получателя

социальных услуг по калорийности,

соответствовать санита]шо-гигиеническим

требованиям, нормам питанИ'Ш, установленным

Министерствомтруда и социального развития

Республики Дагестан, и зхредоставляться с

учетом состояния здоровья получателя

социальныхуслуг

- до 45 минут на одно кормл(ЗБие

в соответствии с установленными нормами

питания, санитарно-гигиеническими

требованиями и нормалги. Обеспечение

питанием одного получателя социальных услуг

ежедневно не менее однсэгэ раза в день (в

соответствии с нормативами, возрастными

категориями и заболеваниями), за исключением

выходных и праздничных ДН(5Й.

Обеспечение питанием полу^штеля социальных

услуг в течение дня учитываегся для получателя

социальных услуг как одна услуга в день;

45.1.2. предоставление постельных принадлежностей и опального места в

специальном помещении, отвечающих санитарно-гигиеническим требованиям

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает предоставление

получателям социальных з'слуг постельных

принадлежностей и спального места по

нормативам, установленные[ Министерством

труда и социального развития Республики

Дагестан

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

весь период предоставления получателю

социальной услуги

ежедневно, за исключени(;м выходных и

праздничных дней. Смена, костельного белья

производится 1 раз в 7 дней или по мере
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загрязнения.

Предоставление или смена одного комплекта

постельных принадлежносггей получателю

социальных услуг в течение дня учитывается

для получателя социальных услуг как одна

услуга в день;

45.1.3. предоставление гигиенических услуг лицам., неспособным по

состоянию здоровья самостоятельноосуществлятьза собой усод

Описание социальной - услуга предусматривает ощ13;шие содействия в

услуги проведении лицами, неспособными с учетом

состояния здоровья и возргю'са самостоятельно

осуществлять за собой уход, комплекса

процедур, включая:

1) приподнимание с постели, укладывание в

постель, одевание и ]эа вдевание, смену

постельного и нательного белья;

2) содействие в пользов£1Н яи туалетом или

судном;

3) содействие в умьЕзании, обтирании,

обмывании, мытье головы больного;

4) стрижку волос, причесывание, бритье,

стрижку ногтей

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

1) приподнимание с пост{?ли, укладывание в

постель, одевание и ргздевание, смена

постельного и нательного бехъя - до 20 мин.;

2) содействие в пользовании туалетом или

судном - до 20 мин.;

3) содействие в умывании, обтирании,

обмывании, мытье головы больного - до

40 мин.;

4) стрижка волос, причесывание, бритье,

стрижка ногтей - до 40 мин.

1) умывание лица, причесывание, содействие в

пользовании туалетом или: судном - по мере

необходимости, но не реже! о,а;ного раза в день;

2) содействие в обтирании, обмывании, мытье

головы больного - по мере необходимости, но

не реже одного раза в неделк';

3) приподнимание с постЬли, укладывание в

постель, одевание и ргвдевание, смена
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постельного и нательного белья, стрижка

(бритье) волос (для мужчин - также бороды и

усов) - по мере необходимости;

стрижка ногтей - по мере нео15ходимости, но не

чаще одного раза в неделю.'

Проведение получателю соЕиальных услуг в

течение дня всего комплексна перечисленных

процедур или каких-либо из них учитывается

для получателя социальных услуг как одна

услуга в день;

45.1.4. обеспечениеза счет средств получателясоциальныхуслуг книгами,
журналами, газетами, настольнымииграми

Описание социальной - услуга предусматривает пюкупку за счет

услуги средств получателя социальных услуг

необходимых книг, гезет, журналов,

настольных игр по прссьбе получателя

социальных услуг, доставку книг из библиотеки

и обратно, оформлен1[е подписки на

периодические издания

Продолжительность - до 120 минут

предоставления

социальной услуги

Периодичность (кратность) - по мере необходимости,, за исключением

предоставления выходных и праздничных дней, но не более

социальной услуги одного заказа на одного получателя социальных

услуг в день;

45.1.5, обеспечение сохранности личных вещей и ценностей

Описание социальной - услуга предусматривает: ,
услуги 1) составление акта о при(;]У:е личных вещей и

ценностей получателя социальных услуг на

хранение в организацию, предоставляющую

социальную услугу, в 2 экземплярах - для

организации, предоставляющей социальную

услугу, и получателя социгшьных услуг (акт

составляется по унифицированной форме

№ МХ-1, утвержденной постановлением

Российского статистического агентства от



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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9 августа 1999 г. № 66 <Юб утверждении

унифицированных форм первичной учетной

документации по учету п|рс|дукции, товарно-

материальных ценностей в мс^стах хранения»);

2) подготовку личных в(ЗЕ];ей и ценностей

получателя социальных успуг к хранению

(сортировка; выбор упако1юшых материалов:

полиэтиленовая пленка, бумага, папка с

завязками, вешалки, пакет, ящик и иное;

упаковка вещей и ценЕО(^тей; маркировка

упаковки с указанием Ф.И.О. получателя, даты

упаковки);

3) хранение личных вешей и ценностей

получателя общим весом до 20 кг

на период пребывания полу^:ателя социальных

услуг в организации, предоставляющей

социальную услугу, согласно графику (режиму)

работы организации, предоставляющей

социальную услугу

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных днзй.

Хранение вещей получате1[я социальных услуг

общим весом до 20 кт в течение дня

учитываетсядля получате;[я социальныхуслуг

как одна услуга в день;

45.1.6. оказаниепомощив написанииписем

Описание социальной - услуга предусматривает по]\ющь в написании

услуги письма, включающую запись текста письма под

диктовку получателя соц:и£льных услуг или

набор текста с помощью ко]у11[ьютера, прочтение

текста вслух для возможной 'sro корректировки,

консультирование получ:а1:еля социальных

услуг по вопросам грамо1:нэго и корректного

составления письма, оформление письма

(подписание конверта и прот ее)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

- до 30 минут

- по мере необходимости, за исключением



(кратность)

предоставления

социальной услуги
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выходныхи праздничныхД1ю:я.

Помощь получателю соци!шьньгх; услуг в

написании или прочтении одного письма

учитывается для получателя социальныхуслуг

как однауслуга;

45.1.7. отправка за счет средств получателя социальные услуг почтовой

корреспонденции

Описание социальной - услуга предусматривает доставку в

услуги организацию, оказывающую почтовые услуги, и

отправку за счет средств получателя

социальных услуг почтово:й корреспонденции.

Доставка в организацшс,, оказывающую

почтовые услуги, осуществ:[яется в пределах

муниципального образова]зия по месту

нахождения организации, предоставляющей

социальную услугу, в пределах 120 минут

рабочего времени, включая в эемя в пути

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней, но не более

одного заказа получателю!с<щиальньгх услуг в

день;

45.1.8. создание условий для отправления религиозньпс обрядов

Описание социальной - услуга предусматривает выделение помещения

услуги для отправления релЕЕШозных обрядов,

создание для этого соответствующих условий,

не противоречащих правилам внутреннего

распорядка организации, предоставляющей

социальную услугу, с \^етом интересов

различных религиозных кон([)ессий

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

- до 60 минут

- по мере необходимости, за исключением
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(кратность)

предоставления

социальнойуслуги

выходныхи праздничныхдней.

Создание условий длл отправления

религиозных обрядов получателю социальных

услугв течениедня учитывае1:сядля получателя

социальныхуслуг как одна услуга в день;

45.2. социально-медицинскиеуслуги:

45.2.1. выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья

получателей социальных услуг (измерение температуры Tej[a, артериального

давления, контроль за приемом лекарств и др.)

Описание

услуги

социальной — услуга предусматривает выпс1лнение комплекса

процедур, связанных с сохранением здоровья

получателя социальных з'слуг: измерение

температуры тела, артер]а:ального давления,

контроль за npneMOivi лекарственных

препаратов, закапывание капель, накладывание

горчичников, компрессов, осуществление

перевязок, инъекций по назначению врача,

подготовку и уборку w:ecTa проведения

процедуры

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 20 минут

по мере необходимости, за исключением

выходныхи праздничныхднзй.

Выполнение получателю социальных услуг в

течение дня всего комплекса перечисленных

процедур или каких-либо отдельных из них

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как одна услугав день;

45.2.2. проведение оздоровительных мероприятий

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает проведение

оздоровительных меропр1[ятий с учетом

физического и психического состояния

получателя социальных усл> г, направленных на

повышение уровня физической активности и

укрепление здоровья;

1) выполнение получателем социальных услуг



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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под руководством nepcoHaj[a доступного и

безопасного для здоровья комплекса

физических упражнений, адекватных

физическим возможностям (ходьба, бег,

оздоровительнаягимнастикаи иное);

2) проведение закаливающих процедур;

3) организация прогулок

- до 40 минут

по мере необходимости, за исключением

выходньгх и праздничных дней.

Проведение получателю социальных услуг в

течение дня всех перечисленных

оздоровительных мероприят1[й или каких-либо

из них учитывается для полу^[ателя социальных

услуг как одна услуга в день;

45.2.3. систематическое наблюдение за получателями (:оциальных услуг в

целях выявления отклонений в состоянии их здоровья

Описание социальной - услуга предусматривает наблюдение за

услуги состоянием здоровья получателя социальных

услуг, осмотр получателя с;о;диальных услуг, в

том числе при возникновении жалоб на

состояние здоровья и самочувствие либо при

появлении у получателя услуг внешних

признаков недомогания, содействие в оказании

получателю услуг медицине;кой помощи при

возникновении проблем,, связанных со

здоровьем: в осуществленшг его взаимодействия

с лечащим врачом, в обр1а]цении получателя

услуг в медицинские организации; получение

направлений на проведеьше медицинских

исследований, рецептов на получение

лекарственных препаретов, изделий

медицинского назначения, доставку анализов

получателя услуг в медицйгские организации,

получение результатов медицинских

исследований, приобретенЕсе лекарственных

препаратов; оказание при необходимости

экстренной доврачебной помощи; вызов врача



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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либо бригадыскорой помошц,

Получение направлений на проведение

медицинских исследоваш[й, рецептов на

получение лекарственных Ер(;паратов, изделий

медицинского назначения, доставка анализов

получателя услуг в медицин(^кие организации,

получение результатов медицинских

исследований, приобретение лекарственных

препаратов осуществляется в пределах

муниципального образовав:ия по месту

нахождения организации, предоставляющей

социальную услугу, в пределах 120 минут

рабочего времени, включая вр емя в пути

- до 120 минут

наблюдение за состоянием здэровья получателя

социальных услуг, осмотр получателя

социальных услуг проводите;! не менее одного

раза в день ежедневно, за исключением

выходных и праздничных даей, а также по мере

необходимости при возни]:сБовении жалоб на

состояние здоровья и самоч^^вствие либо при

появлении у получателя услуг внешних

признаков недомогания.

Содействие в оказании получателю услуг

медицинской помощи npii возникновении

проблем, связанных со здоровьем,

осуществляется по мере возникновения

потребности, за исключением выходных и

праздничныхдней.

Проведение получателю в гечение дня всех

перечисленныхмероприятийили каких-либоиз

них учитывается для пол^/чателя социальных

услуг как одна услугав день;

45.2.4. консультирование по социально-медиц:иг[ским вопросам

(поддержание и сохранение здоровья получателей (Социальных услуг,

проведение оздоровительных мероприятий, наблюдени(5 за получателями

социальных услуг в целях выявления отклонений в состояния их здоровья)

Описание социальной - услуга предусматривает консультирование



услуги

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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получателя социальных услуг по вопросам

поддержания и сохранения' здоровья, гигиены

питания и жилища, избавленгшот избыточного

веса, вредных привычек> профилактики

различных заболеваний, вьывление

беспокоящих получателя социальных услуг

социально-медицинских проблем, разъяснение

возможных путей их решени! в доступной для

понимания получателя услуг форме

- до 30 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных Д],ней, но не более

одного раза в день;

45.2.5. содействиев получениимедико-психологичесюзЕ:помощи

Описание социальной - услуга предусматривает сжизание содействия

услуги получателю социальных усл:уг в выявлении и

профилактике психологи^^еских проблем,

определение объема и видов предполагаемой

помощи в условиях органи;(ации социального

обслуживания, содействие l^ получении иной

помощи, не входящей в компетенцию

организации; сбор психологаческого анамнеза,

оказание помощи в форм;/1;ировании запроса,

разъяснение сути проблем и определение

возможных путей их решения; разработку для

полз^ателя услуг рекомендаций по решению

стоящих перед ним психолоз'ических проблем

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 мин.

по мере необходимости,но Ef.e более одного раза

в день, за исключением выходных и

праздничных дней;

45.2.6. организация лечебно-оздоровительных мероприятий



Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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услуга предусматривает i организацию и

проведение по назначению и| рекомендациям

врача и под наблюдениел[ медицинского

персонала лечебно-()здоровительных

мероприятий с помощью пpи]VIeнeния методов

физиотерапии и масса^са, развивающих

дыхательных и двигательные: упражнений с

использованием тре!нажеров и

реабилитационного обо])удования с

максимальной аккуратностью и

осторожностью, без причинения какого-либо

вреда здоровью и физич(;с:<:ому состоянию

получателя социальных услуг, в том числе

консультирование врачам]i-специалистами,

инструктором по лечебной физической

культуре, разработку индивидуальных

рекомендаций по лечебной физической

культуре

- до 60 минут

по мере необходимости, но не более одного

раза в день, за исключе]Я1;;ем выходных и

праздничных дней;

45.2.7. содействие в проведении реабилитацио1;[НЕ.гх мероприятий

(медицинских, социальных), в том числе для инвалидов на основании

индивидуальных программ реабилитации

Описание социальной - услуга предусматривает выполнение

услуги посреднических действий между получателем

социальных услуг и организациями,

осуществляющими проведение

реабилитационных меропрюстий медицинского

и социального характера, обращение (в том

числе по телефону и с использованием

информационно-телекоммуникационной сети

«Интернет») и сопровож/^ение получателя

социальных услуг в организации,

осуществляющие проведение



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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реабилитационныхмероприя^гиймедицинского

и социальногохарактера, с 'целью организации
проведения реабилитационных мероприятий

медицинского и социальнозго характера, в том

числе для инвалидов на основании

индивидуальныхпрограмм]эеабилитации.

Обращение и сопровожд(!Ние получателя

социальных услуг в организации,

осуществляющие проведение

реабилитационныхмеропрЕгятиймедицинского

и социального характера, осуществляется в

пределах муниципального образования по

месту нахождения организации,

предоставляющей социал:ы1ую услугу, в

пределах 120 минут рабочего времени, включая

время в пути

- до 120 минут

по мере возникновения нзобходимости, за

исключением выходных и Е;р!1здничных дней.

Обращение в одну органквацию в интересах

получателя социальных услуг учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга;

посещение одной оргаьшгации с целью

обеспечения проведения 1)еабилитационных

мероприятий медицинского и социального

характера получателю сс'циальных услуг

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.2.8. обеспечение санитарно-гигиенических требований в жилых

помещениях и в местах общего пользования

Описание социальной - услуга предусматривает уборку помещений, в

услуги которых предоставляются со]щальные услуги, и

в местах общего пользованЕШ,, включая влажную

уборку помещений (обработка стен, полов,

подоконников, дверей, ме()ели, сантехники,

оборудования, приборов, апг аратуры и прочее)

с использованием , моющих и

дезинфицирующих средств



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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- до 40 минут одно помещение

ежедневно, не менее одногс' раза в день, за

исключением выходных и прЕздничных дней.

Одна уборка помещени]!, в которых

предоставляются социальнь[е услуги, и в местах

общего пользования в день учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга;

45.2.9. проведение занятий, обучающих здоровому o6pia3'/ жизни

Описание социальной - услуга предусматривает проведение в

услуги доступной для понима1г1ия получателя

социальных услуг форме занятий, обучающих

здоровому образу жизни (в том числе

групповых), по следующей тематике:

1) выработка санита])но-гигиенических

навыков, навыков ведениа здорового образа

жизни, предупреждение и профилактика

заболеваний;

2) предупреждение появления вредных

привычек и избавление от ник;

3) гигиена питания;

4) санитарно-просветитель(жая работа для

решения вопросов возрастно:а адаптации;

5) подготовка к созданию семьи и рождению

ребенка;

6) восстановление утраченных вследствие

заболевания функций

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- продолжительность одного з анятия - 40 минут

до 4 раз в месяц, за исключением выходных и

праздничных дней.

Проведение одного занятия ]:'1ндивидуальн0 или

в группе учитывается для получателя

социальных услуг как одн£1 >слуга;

45.2.10. проведение занятий по адаптивной физической культуре
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Описание социальной - услуга предусматривает организацию работы

услуги групп здоровья: |
1) разработку индивидуальных рекомендаций

по адаптивной физической ьультуре, лечебной

физической культуре;

2) комплектование групп из числа получателей

социальных услуг для зш-штий лечебной

гимнастикой, физической кул:ьтурой и спортом

адекватно их физическим возможностям в

соответствии с интересами! и пожеланиями

получателей социальных усл>г, медицинскими

показаниями состояния их здоровья;

3) составление (корректировку) комплекса

упражнений для проведения оздоровительного

мероприятия (занятия);

4) проведение оздоровительного мероприятия,

занятия по адаптивной физической культуре, в

том числе с использованием тренажеров

(индивидуально и с груЕпой

25 человек);

5) организацию и проведе!ние

соревнований и праздни],сов

сценария спортивного мерс)приятия, подбор

ведущих, отбор членов команд, формирование

команд в соответствии с медицинскими

показаниями состояния здоровья, подготовку

необходимого инвентаря, реквизита,

поощрительных призов и Еное, оформление

места проведения спортиЕ!Ного мероприятия,

составление графика и проБЮдение отборочных

соревнований, подготовительных занятий,

тренировок, проведение инструктажей для

участников спортивного мероприятия по

технике безопасности).

Мероприятия (занятия) проводятся в

соответствии с графиком и планом работы

организации, предоставляющей социальную

услугу;

от 10 до

спортивных

(разработку

Продолжительность

предоставления

социальнойуслуги

Периодичность

(кратность)

- до 60 минут

по мере необходимости, h(j чаще одного раза в

день, за исключением выходных и



Предоставления

социальной услуги
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праздничныхдней.

Проведение одного мероприятия (занятия) с

получателемсоциальныхуслугиндивидуально

или в группе учитывается для получателя

социальныхуслуг как однауснуга;

45.3. социально-психологические услуги:

45.3.1. социально-психологическое консультирование, в том числе по

вопросам внутрисемейных отношений

Описание социальной - услуга предусматривает пров<;дение социально-

услуги психологического консультирования

индивидуально или в группе до 10 человек.

Группа формируется по с?!.ожести проблем,

стоящих перед получателями социальных услуг.

Услуга включает личное знакомство и

установление контакта получателями

социальных услуг, ]^ыявлeниe их

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

психологических

квалифицированной

внутриличностных

межличностного

предупреждение и

проблзм, оказание

пом<ЗЕЩ в решении

пробнем, проблем

взаимодействия,

npeoflOJEenne социально-

психологическихпроблем, в том числе путем

мобилизациивнутреннихресурсов,разъяснения

сути проблем и определениявозможныхпутей

их решения, определена:е реакции на

имеющиесяпроблемыи уровм мотивациик их

преодолению,разработкур(Зкомендаций

- до 90 минут

по мере необходимости, не ^;;aщe одного раза в

день, за исключением выходбых и праздничных

дней.

Проведение одного социально-

психологического консультирования

получателя социальных уруг индивидуально

или в группе учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

45.3.2. психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам,
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осуществляющимуход на дому за тяжелобольнымиполучателямисоциальных

услуг I

Описание социальной - услуга предусматривает оказание

услуги психологической помощи индивидуально или в

группе по 2 - 5 человек, в том числе беседы,

общение, выслушивание, обсуждение проблем

получателей социальных у1злуг и определение

уровня мотивации к и?с преодолению,

подбадривание, побуждение? к активности,

психологическую подде]зл:ку жизненного

тонуса, снятие в ходе беседы психологического

дискомфорта, повышение самостоятельности и

мотивации, оценку положительных результатов

самостоятельной работы;, расширение

диапазона приемлемых средств для

самостоятельного решения возникших проблем

и преодоления трудностей, раскрытие

внутренних ресурсов и потенциала,

необходимых для выхода из кризисных

ситуаций, поддержания ж:иэненного тонуса и

позитивного настроя

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

по мере необходимости, не чаще одного раза в

день, за исключением выходных и праздничных

дней.

Проведение одного занягк':я с получателем

социальных услуг индивид]уально или в группе

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.3.3. социально-психологическийпатронаж

Описание социальной - услуга предусматривает- систематическое

услуги наблюдение за получателем, социальных услуг

для своевременного вьи;вления ситуаций

психологического дисзсомфорта или

межличностного конфликта, которые могут

усугубить трудную жизвенную ситуацию,

оказание необходи]у[о:а социально-



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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психологическойпомощи

до 40 минут

по мере необходимости,не чаще одного раза в

день, за исключениемвыходныхи праздничных

дней.

Проведение одного патропажа получателя

социальныхуслуг учитываетсядля получателя

социальныхуслуг как одна услуга;

45.3.4. оказание консультативной психологической помощи анонимно, в

том числе с использованием телефона доверия

Описание

услуги

социальной — услуга предусматривает консультирование

получателей социальн1.ЕХ, услуг по

интересующим их проб][емам в целях

содействия в мобилизация их духовных,

физических, интеллектуалье:ых ресурсов для

выхода из кризисной ситуа]Д1;:и

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

по мере необходимости, не чаще одного раза в

день, за исключением выход]1ых и праздничных

дней.

Проведение одного консультирования

получателя социальных услуг учитывается для

получателя социальных усл>'г как одна услуга;

45.4. социально-педагогическиеуслуги:
45.4.1. создание условий для дошкольного воспитанрк; детей-инвалидов,

детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, детей из

неблагополучных семей и получения образования по специальным программам

Описание социальной - услуга предусматривает (юдействие в рамках

услуги межведомственного взаимодействия в оказании

ранней помощи детям-инвалидам, детям-

сиротам, детям, оставши]у:ся без попечения

родителей, детям из неблагополучных семей,
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включающей коррекционно-педагогическую

помощьребенку,социально-психологическуюи

консультативную помо'шь родителям,

разработкуобразовательногоyviapnipyTa ребенка
и создание условий, соответствующих его

индивидуальным образовательным

потребностям, обеспеченно комплексного

сопровождения процесса образования, в том

числе:

1) проведение регулярного мониторинга

потребностей семей, воспи1Ъ1вающих детей-

инвалидов, неблагополу^^Еых семей в

предоставлении услуг в с^ере социальной

защиты, образования, создан!де и ведение базы

данных, касающихся детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставшихс;я без попечения

родителей, детей из неблагополучных семей и

их потребности в указанных услугах;

2) выявление интересов и сютонностей детей-

инвалидов, детей-сирот, дегей, оставшихся без

попечения родителей, детей из

неблагополучных семей к различным видам

деятельности;

3) содействие в создадим условий для

социализации детей-инва1[ицов, детей-сирот,

детей, оставшихся без поп<;чения родителей,

детей из неблагополучных'С(!мей с внедрением

их в среду здоровых сверстников, вовлечением

их в занятия культурой и творчеством,

физической культурой и спортом, обеспечением

их участия в других проводимых мероприятиях;

4) реализация мероприятий по социокультурной

реабилитации детей-инвалидов, детей-сирот,

детей, оставшихся без попечения родителей,

детей из неблагополучных семей по созданию

условий для развития их творческого

потенциала;

5) разработка и реализация ;П])ограммы отдыха и
оздоровления детей-инвалидов, детей-сирот,

детей, оставшихся без попечения родителей,

детей из неблагополучных семей;

6) создание и совершенствование в

ЗД1реждениях для детей-ин1!а1идов, детей-сирот,

детей, оставшихся без попечения родителей.
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детейиз неблагополучныхсемейусловийдля их

обучения,воспитанияи развития, включающих

использование специальных образовательных

программ и методов обуче!н;м и воспитания,

специальных учебников, учебных пособий и

дидактических материалов, специальных

техническихсредств обучеи:и;1коллективногои

индивидуальногопользоваЕ[иа, предоставление

услуг ассистента (помощника), оказывающего

воспитанникам необходи]*/!)^ техническую

помощь, проведение групповых и

индивидуальных коррекциэнных занятий,

обеспечениедоступав зданзая и другиеусловия,

обеспечивающиепребываниеданной категории

детей в указанныхучреждениях;

7) организация комплексной подготовки детей-

инвалидов, детей-сирот, дегей, оставпшхся без

попечения родителей, детей из

неблагополучных семей в дошкольном возрасте

к обучению в школе;

8) выбор форм и методов о()разования;

9) содействие в приеме детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставших(;я без попечения

родителей, детей из неблагополучных семей в

организации, осуществляющие

образовательную деятельность по специальным

программам, в том числе по адаптированным

основным общеобразовательным программам и

по программам дополнительного образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными обучающимися как

совместно с другими обу^1аЕощимися, так и в

отдельных группах ип1;[ в отдельных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения;

11) содействие снижению числа оставшихся по

объективным причинам вне системы

образования детей-инвалидов, детей-сирот,

детей, оставшихся без пркечения родителей,

детей из неблагополучных сзмей

Продолжительность - в течение периода, определенного
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Предоставления индивидуальной программой: предоставления

социальной услуги социальных услуг ,

Периодичность - по мере необходимости, в соответствии с

(кратность) графиком (планом) работы организации,

предоставления предоставляющей социашьвую услугу, за

социальной услуги исключением выходных и прЕздничных; дней;

45.4.2, создание условий для получения детьми-инвглидами, детьми-

сиротами, детьми, оставшимися без попечения родителей, детьми из

неблагополучныхсемей школьногообразованияпо специал[Ь]1ымпрограммам

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) содействие в выборе ijjopM и методов

образования, выборе образовательной

организации, в том числе осуш;ествляюш;ей

образовательную деятельность по специальным

программам, адаптированным основным

обш;еобразовательным профаммам и по

программам дополнительного образования;

2) содействие в сборе докум;е]1тов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

3) взаимодействие с образовательными

учреждениями для организации обучения

получателя социальных услуг;

4) содействие в приеме детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставшихся без попечения

родителей, детей из неблагополучных семей в

организации, осуществляющие

образовательную деятельн(зсть по специальным

программам, в том числе по адаптированным

основным общеобразовательным программам и

по программам дополнительного образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными сбучающимися как

совместно с другими обучающимися, так и в

отдельных классах, группам: или в отдельных

организациях, | осуществляющих

образовательную деятельность;

5) оказание помощи пол;у^,ателю социальных

услуг в выполнении домашн его задания;

6) осуществление наблюдения за процессом

обучения



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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1) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации, в том числе осуществляющей

образовательную деятельность по специальным

программам, адаптирова1аЕ;ым основным

общеобразовательным пр(зграммам и по

программам дополнительного образования, - до

40 минут;

2) содействие в сборе документов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию, - до 120 минуг;

3) взаимодействие с образовательными

учреждениями для организации обучения

получателя социальных услуг - до 120 минут;

4) содействие в приеме детей-инвалидов, детей-

сирот, детей, оставшихся без попечения

родителей, детей из неблагополучных семей в

организации, осуществляющие

образовательную деятельность по специальным

программам, в том числе пс адаптированным

основным общеобразовательь1:ым программам и

по программам дополните1[ь:аого образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными обучающимися как

совместно с другими обучаьэщимися, так и в

отдельных классах, группах или в отдельных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность, - до 120 минут;

5) оказание помощи получателю социальных

услуг в выполнении домашнего задания - до

120 минут;

6) осуществление наблюдения за процессом

обучения - до 120 минут

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивидуал]>ной программой

предоставления социал]эБЫх услуг, в

соответствии с графиком (планом) работы

организации, предоставшкщей социальную

услугу, за исключениел[ выходных и

праздничных дней;

45.4.3. организация помощи в получении образовав,ия, в том числе

профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в
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соответствиис их способностями

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) выявление интересов и склонностей
инвалидов (детей-инвалидои) к различным

видам деятельности в сос'тветствии с их

способностями;

2) организацию участия инвалидов (детей-

инвалидов) в про:^ориентационных

мероприятиях;

3) помощь в выборе вида ]1рофессиональной

деятельности в соответствии с интересами и

возможностями;

4) сбор сведений об образовательных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовате1[Ь]зым программам и

программам профессионал1>ного образования;

5) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации;

6) содействие в сборе докуме нтов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

7) взаимодействие с образовательными

учреждениями для оргакизации обучения

получателя социальных усл^т;

8) содействие в приеме; инвалидов (детей-

инвалидов) в организации,, осуществляющие

образовательную деятельн;о(^ть, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовател])Ным программам и

программам профессионал]>ного образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными обучающимися как

совместно с другими обличающимися, так и в

отдельных классах, группах;

9) оказание помощи полу11ателю социальных

услуг в выполнении учебных заданий;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения

Продолжительность - время проведения каждого отдельного из



предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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перечисленныхмероприятий- до 120 минут

I
I

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивидуаль:'аой программой

предоставления социальных услуг, в

соответствии с графиком (планом) работы

организации, предоставляющей социальную

услугу, за исключением выходных и

праздничных дней;

45.4.4. обучение родственников практическим навыкам общего ухода за

тяжелобольными получателями социальных услуг, получате.11ями социальных

услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в toivi числе за детьми-

инванидами

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает определение

существующих проблем в ор:ганизации ухода и

проведение занятий индивидуально или в

группе по 2 - 5 челсш(Ж по обучению

родственников практические[ навыкам общего

ухода за тяжелобольньш;и получателями

социальных услуг, основам iix реабилитации в

домашних условиях

- до 30 минут

по мере необходимости,не чаще одного раза в

день, за исключениемвыходныхи праздничных

дней. Проведениеодногозанятияс получателем

социальныхуслуг индивиду;шьно или в группе

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как одна услуга;

45.4.5. организация помощи родителям или законЕ[Ь]м представителям

детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таких детей навыкам

самообслуживания,общенияи контроля, направленнымна 1)азвитиеличности

Описание

услуги

социальной услугапредусматриваетвыявлениезатруднении

у родителей или законнШ. представителей в

обучении детей-инвалидов навыкам

самообслуживания, общения и контроля.



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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разработкурекомендацийи пр;оведениезанятий

по развитию у родителей:! или законных

представителей детей-инв£|лидов умений

привития детям навыков самообслуживания,

общения и контроля, способствующих

развитиюих личности

- до 30 минут

по мере необходимости, не чище одного раза в

день, за исключением выходкых и праздничных

дней. Проведение с получателем социальных

услуг в течение дня всех перечисленных

мероприятий или каких-либо из них

учитывается для получателя: социальных услуг

как одна услуга;

45.4.6. социально-педагогическая коррекция, включ:а5[ диагностику и

консультирование

Описание

услуги

социальной - услуга предусматрива1зт определение

направлений социаль:ао-педагогической

диагностики; выбор диагностических методик и

подбор диагностического инструментария;

проведение социаль но-педагогической

диагностики; обработку результатов

диагностики, подготовку заключения с

указанием вероятного прогноза, а также

направлений коррекционно:й работы; выбор

коррекционных методик, :|)орм и методов

работы; определение организационных

моментов (общее количест]ю коррекционных

занятий, количество загмтий по каждому

направлению работы, частота занятий в неделю,

их продолжительность, по/.;бор и подготовка

методических пособий и материалов);

проведение методических, коррекционных

занятий, консультаций, направленных на

формирование личностньсх особенностей,

развитие познавательн]>1х процессов,

эмоционально-двигательных: реакций,

определение сроков и форм проведения



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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контрольныхнаблюденийпо Е'тогамреализации

коррекционнойпрограммы ; !

сроки и объем предоставл!5ния социальной

услуги устанавливаются индивидуально.

Продолжительность занятия: - до 40 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней.

Проведение одного занятия (консультации) с

получателем социальных усл> г учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга;

45.4.7. организация и проведение клубной и кружксшой работы для

формирования и развития интересов получателей социальн]ЬЕ[ услуг

Описание социальной - услуга предусматривает 01рганизацию работы

услуги клубов по интересам, занятий кружковой

работой: разработку тематики и плана занятий,

инструкций по технике безозтасности во время

занятий;

информирование получателей услуг о видах,

тематике и плане кружково:й :д клубной работы;

подготовку необходимь[х расходных

материалов для организации работы;

составление списка П(злучателей услуг,

желающих принять участ)зе в кружковой

(клубной) работе, компл<жтование групп;

проведение занятий в соответствии с графиком

и планом работы; проведение выставок работ

получателей услуг; обеспечение книгами и

журналами, настольными :и1рами по желанию

получателя социальных yciLyr;

организацию соревнований по настольным

играм (шахматы,шашкии т.д.).

Мероприятия проводятся п соответствии с

графикоми планомработы

Продолжительность

предоставления

социальнойуслуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

- до 60 минут

не чап];е двух раз в неделю.

Одно посещение получателем социальных

услуг кружка (клуба) учитывается для
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социальнойуслуги получателясоциальныхуслуг как однауслуга;

45.4.8. формирование позитивных интересов (в том ч]асле в сфере

досуга)

Описание социальной - услуга предусматривает п]эоведение занятий,

услуги направленных на формирование и развитие

позитивных интересов у получателей

социальных услуг в соо'светствии с их

возрастными, психол(Згическими и

личностными особенностями, в том числе

привлечение их к участиео в досуговых

мероприятиях.

Мероприятия проводятся в соответствии с

графиком и планом ра(5сты организации,

предоставляющей социальнуьэ услугу

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут

не чаще двух раз в месяц.

Участие получателя социальных услзт в одном

занятии (мероприятии) )читывается для

получателя социальных услуг' как одна услуга;

45.4.9. оказание помощи в оформлении документов для поступления в

учебное заведение

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

услуга предусматривает информирование

получателя социальных услуг о перечне

необходимых документов для поступления в

учебное заведение, разъяснение назначения и

содержания документов,! помощь в их

оформлении, получении и представлении в

учебное заведение

- до 120 минут

по мере необходимости;, за

выходных и праздничных дн(;й;

исключением
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социальнойуслуги

45.4.10. оказание помощи в обеспечении необх^'адимой учебно-
методической литературой

Описание социальной - услуга предусматривает Щ1едоставление по

услуги просьбе получателя социальных услуг

имеющейся в организации:, предоставляющей

социальную услугу, у^^ебно-методической

литературы, а также покупку за счет средств

получателя социальных усауг необходимой

учебно-методической лите1эагуры, доставку из

библиотеки и обратно, оформление подписки на

учебно-методические издания

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости,, за исключением

выходных и праздничных дней, но не более

одного заказа получателю социальныхуслуг в

день;

45.4.11. организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные

мероприятия)

Описание социальной - услуга предусматривает организацию и

услуги проведение праздников, экс::<урсий, посещение

социокультурных меропрзаятий, в том числе

театров, выставок, концертов, праздников,

других культурных и спор1:и вных мероприятий,

в целях проведения педаго .-ической работы с

получателем социальных ус луг, направленной

на повышение социально! i компетентности,

уровня социального ИЕтгллекта, развитие

морально-этических норм,, ]ювып1ение общего

уровня культуры

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность (кратность)

предоставления

- до 120 минут

по мере необходимости.

Участие получателя социальных услуг в одном
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социальнойуслуги мероприятии учитывается цля получателя

социальныхуслуг как одна ycj[yra;

45.5. социально-трудовыеуслуги:
45.5.1. проведение мероприятий по использовазию трудовых

возможностей, обучению доступным профессиональны>/1 навыкам и

восстановлению личностного и социального статуса

Описание социальной - услуга предусматривает выявление трудовых

услуги навыков, привлечение получателя социальных

услуг к посильной трудовой деятельности в

зависимости от состояния его здоровья,

направленной на восстановление его

личностного и социально]^о статуса, в том

числе:

1) организацию и протедение занятий

творческим трудом (цветоводство,

тканебумагопластика, глинопластика, плетение,

шитье, вязание, вышивание., гончарные работы,

изготовление предметов по технологиям

традиционных художественных промыслов,

другое);

2) организацию и проведение занятий

физическим трудом (уборь:а территории и

помеш;ений, погрузочно-разгрузочные работы,

ремонтные работы, животноводство)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 45 минут

по мере необходимости.

Участие получателя социа1[Ь]5ЬЕХ услуг в одном

занятии учитывается .для получателя

социальных услуг как одна уiшуга;

45.5.2. оказание помош;и в трудоустройстве

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает определение в ходе

консультирования профессиональных навыков

получателя социальных услуг, квалификации,

предпочтительных видов трудовой

деятельности, информировавшие о возможностях



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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трудоустройства, а такжеГ профессиональной

переподготовки через сл;/жбу занятости,

содействие в обращении в службу занятости;

приглашениеработниковслу:кбызанятостидля

разъяснения порядка трудоустройства,а также

законодательства по вс'П]росам занятости

населения; помощь в сборе и оформлении

документовдля трудоустрс'й'^тва;содействие в

организации прохождения профессиональной

переподготовкичерез служб}* занятости

- до 120 минут

- по мере необходимости;

45.5.3. организация помощи в получении образовгнгш, в том числе

профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в

соответствии с их способностями

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) выявление интересов и склонностей

инвалидов (детей-инвалидов) к различным

видам деятельности в соответствии с их

способностями;,

2) организацию участия инвалидов (детей-

инвалидов) в прс фориентационных

мероприятиях;

3) помощь в выборе вида профессиональной

деятельности в соответстБ>и]а с интересами и

возможностями;

4) сбор сведений об образовательных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразователызым программам и

программам профессионального образования;

5) содействие в выборе, форм и методов

образования, выборе ] образовательной

организации; '



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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6) содействие в сборе докумешсов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

7) взаимодействие с образовательными

учреждениями для оргаьшзации обучения

получателя социальных усл}т;

8) содействие в приеме и]^вaлидoв (детей-

инвалидов) в организации, осуществляющие

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программам., адаптированным

основным общеобразовател]эНым программам и

программам профессионал]эНого образования,

создание специальных услов]ш для получения

образования указанными обучающимися как

совместно с другими обуч!ающимися, так и в

отдельных классах, группах;

9) оказание помопщ получагелю социальных

услуг в выполнении учебных заданий;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения

время проведения каждого отдельного из

перечисленных мероприятий - до 120 минут

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивидуальной программой

предоставления социальных услуг, в

соответствии с графиком; (планом) работы

организации, предоставляющей социальную

услугу, за исключением выходных и

праздничных дней;

45.6. социально-правовые услуги:

45.6.1. оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных

документов получателей социальных услуг (в том числе фотографирование для

документов)

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) содействие получателю'с(щиальньгх: услуг в

подготовке обращений' в различные

организации по Bonpocaivi оформления и

восстановления документов, в составлении

заявлений, ходатайств и iдругих документов



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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правовогохарактера;

2) посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в различные организации по

вопросам оформления и восстановления

документов и обратно

- до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывае^тс^я для получателя

социальных услуг как одна успута.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обращения (заявления) в

адрес организации учитыва(гтся для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Посещение либо сопроволсдение получателя

социальных услуг в одну организацию и

обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна ус луга;

45.6.2. оказаниепомощив полученииюридическихуслу:

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) консультирование полз^ателя социальных

услуг, разъяснение сутр[ и правового

содержания интересующих его проблем,

определение возможных штей их решения,

разъяснение типов и содер>::сания документов,

необходимых для решения проблемы,

информирование о возможностях получения

бесплатной квалифицированной помощи в

соответствии с законодател]>ством Российской

Федерации и законодательством Республики

Дагестан, содействие в прктлашении юриста,

нотариуса;

2) посещение либо сопрово::«дение получателя

социальных услуг в организации,

предоставляющие юридичесжие, нотариальные

и другие услуги правового характера, и обратно

Продолжительность - консультирование - до 40 минут.



предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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Посещениеили сопровождение- до 120 минут

1
)
1

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Содействие получателю соидальных услуг в

подготовке одного обращ(Звия (заявления) в

адрес организации учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Посещение либо сопрово:я:<д,ение получателя

социальных услуг в одну организацию и

обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна ус луга;

45.6.3. оказание услуг по защите прав и законных инт1зресов получателей

социальных: услуг в установленном законодательством пор^здЕсе

Описание социальной - услуга предусматривает деятельность по

услуги предупреждению нарушения и ущемления прав

и законных интересов получгтелей социальных

услуг, по содействию в обеспечении

своевременной, полной, кваг.:ифицированной и

эффективной помощи в восстановлении их

нарушенных прав и в предс;т1шлении интересов

получателя социальных усл>г в отношениях с

физическими и юридическими лицами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере возникновения необходимости.

Проведение одной консулыации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна ус^луга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обращегЕия (заявления) в

адрес организации или физического лица

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга. i
Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в одну организацию или на
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встречу с физическим ли^дом и обратно

учитываетсядля получателя сюциальныхуслуг

как одна услуга;

45.6,4. содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке,

установленном законодательством

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) консультирование полу^^ателя социальных

услуг по вопросам, связанным с получением

бесплатной помощи aдвoкa^:a. информирование

о возможностях получсения бесплатной

квалифицированной помоп];и в соответствии с

законодательством РоссийЬкой Федерации и

законодательством Республик Дагестан;

2) содействие получателю специальных услуг в

подготовке обращений в соответствующие

инстанции, составлении за>1впений, ходатайств

и других документов правового характера,

содействие в приглашений юриста, адвоката,

нотариуса;

3) посещение либо сопровоя:дение получателя

социальных услуг в соответствующие

инстанции и обратно для орг£.низации встречи и

обеспечения взаимодейст]зия с адвокатами,

юристами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитываемся для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обрап1;е;лия (заявления) в

адрес соответствующей инстанции учитывается

для получателя социальных услуг как одна

услуга.

Посещение либо сопровоясдение получателя

социальных услуг в одну инстанцию и обратно

учитывается для получателе: социальных услуг

как одна услуга; '
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45.6.5. обеспечение представительства в суде с целью защиты прав и

интересов

Описание социальной - услуга предусматривает;

услуги 1) консультирование получателя социальных

услуг по вопросам, связанным с обеспечением

представительства в суде с целью защиты прав

и интересов, получением помопщ юриста,

адвоката, информирование о возможностях

получения бесплатной ]!свалифицированной

помощи в соответствии с законодательством

Российской Федерации и законодательством

Республики Дагестан;

2) содействие получателю ссциальных услуг в

подготовке обращений в соответствующие

инстанции, составлении исковых заявлений,

ходатайств, подготовке других документов

правового характера, содействие в обеспечении

участия в судебном прюитессе получателя

социальных услуг, его пред(;тавителя, юриста,

адвоката, свидетелей, других заинтересованных

лиц и представителей задействованных

структур;

3) посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в суд(?бные инстанции и

обратно для обеспечения у^шстия в судебном

процессе, подачи и получения необходимых

документов

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере возникновения необх;одимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Содействие получателю сс<циальных услуг в

подготовке одного обращения (искового

заявления, ходатайствЕ") в адрес

соответствующей инстанции учитывается для

получателя социальных ублуг как одна услуга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в одну инстанцию и обратно
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учитываетсядля получателя (Социальныхуслуг

как одна услуга;

45.6.6. содействие в сохранении занимаемых ранее по до;:^овору найма или

аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального

жилищных фондов в течение 6 месяцев с момента поступления в стационарную

организацию социального обслуживания, а также во внеочередном

обеспечении жилым помещением в случае отказа от усл^т стационарного

учреждения социального обслуживания по истечении указаьшого срока, если не

может быть возвращено ранее занимаемое помещение

Описание социальной - услуга предусматривает направление в органы

услуги местного самоуправления по месту нахождения

жилого помещения уведом1[е1:-1ия о поступлении

получателя социальных усл^т в организацию,

предоставляющую социальною услугу, в целях

сохранения занимаемых им 1эанее по договору

найма или аренды жилых помещений в домах

государственного, муниЕ;и:1ального жилых

фондов в течение 6 месяцев с момента

поступления в организацию, предоставляющую

социальную услугу, а в сл;^,аях, если в жилых

помещениях остались пр(3^сивать члены его

семьи, - в течение всего вретлени пребывания в

учреждении; обращение в интересах получателя

социальных услуг в (»рганы местного

самоуправления по месту нахождения жилых

помещений получателя социальных услуг,

занимаемых им ранее по д(»говору найма или

аренды жилых помещений, а также к членам его

семьи по телефону или через информационно-

телекоммуникационную ceTii «Интернет»

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Подготовкаи направлениеодного уведомления

(обращения) учитывается' для получателя

социальныхуслуг как одна заслуга;

45,7. услуги в целях повышения коммуникативного потенциала

получателейсоциальныхуслуг, имеющихограниченияжизнедеятельности,
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В ТОМ числе детей-инвалидов:

45.7.1. обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользовгшию средствами

ухода и техническими средствами реабилитации

Описание социальной - услуга предусматривает ознакомление

услуги получателей социальных услуг с видами

средств ухода и технич€!с]сими средствами

реабилитации, порядком их приобретения,

проведение обучения пользованию средствами

ухода и техническилси средствами

реабилитации, развитие пракгических навыков

умения самостоятельно пользоваться

средствами ухода и технетЕсокими средствами

реабилитации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Проведение одного занят-ии с получателем

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна уолуга;

45.7.2. проведение социально-реабилитационных мероприятий в сфере

социального обслуживания

Описание социальной - услуга предусматривает обучение получателя

услуги социальных услуг доступным социально-

средовым навыкам, самоконтролю,

персональной сохранности, 1[авыкам общения и

другим формам жизнедеятельности с учетом

типа и структуры дефекта, индивидуальных

психофизических и личностных особенностей

развития в группах Д(3 7 человек или

индивидуально по показан:и^;м

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Проведение одного обу^эающего занятия с

получателем социальных услуг в группе или

индивидуально учитывается для получателя
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социальныхуслуг как одна услуга;

45.7.3. обучение навыкам самообслуживания, поведс.ния в быту и

общественных местах

Описание социальной - услуга предусматривает проведение

услуги мероприятий по овладению получателем

социальных услуг, навыками

самообслуживания, выполнения элементарных

жизненных бытовых опера1;ЕЙ (приготовления

пищи, уборки помещения, стирки, глажения,

штопки белья, ухода за одиждой и обувью,

правильного расходован!:я имеющихся

финансовых средств и т.д.), поведения в быту и

общественных местах, самоконтроля и дрзтими

формами общественной дея:т(;льности

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность (кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Проведение одного заня1:ж1 с получателем

социальных услуг в группе ипи индивидуально

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.7.4. обучение навыкам компьютерной грамотности

Описание социальной - услуга предусматривает сказание помощи

услуги получателю социальных ;/слуг с учетом

потребности в об}'Ч(;нии навыкам

компьютерной грамотносгЕ;, в том числе

овладении элементарными операциями:

включение и выключение 1<;о1лпьютера, выход в

информационно-телекоммунх'жационнзоо сеть

«Интернет», работа с элеюронной почтой и

другими обще!р1Юпространенными

компьютерными программам и

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут



Периодичность (кратность)

предоставления

социальной услуги
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по мере необходимости.

Проведение одного занят]кя; с получателем

социальныхуслуг в группе или индивидуально

учитываетсядля получател51 (социальныхуслуг

как одна услуга;

45.8. срочные социальныеуслуги:
45.8.1. обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов

Описание социальной - услуга предусматривает предоставление

услуги получателю социальных услуг бесплатного

горячего питания или продуктового набора в

соответствии с установленньми требованиями

действующих инструкций

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 45 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней.

Обеспечение питанием пол5^[ателя социальных

услуг в течение дня учитывается для получателя

социальных услуг как одна у(;луга в день.

Обеспечение получателя социальных услуг

одним набором продуктов учитывается для

получателя социальных услу]^ как одна услуга;

45.8.2. обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой

необходимости

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает • поддержание и

обеспечение жизнедеятешэности граждан,

попавших в сложную жизненную ситуацию и

остро нуждающихся в социальной поддержке

(выделение натуральной помощи - одежды,

обуви, предметов первой не(»бходимости, в том

числе бывших в употреблеш[и)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

- до 45 минут

- по мере необходимости.



(кратность)

предоставления

социальной услуги
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Предоставление одного прёдтяета одежды или

пары обуви получателю социальных услуг

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как одна услуга. Предоставле1[иеодного набора

средств санитарии и гигизны получателю

социальныхуслуг учитываетсядля получателя

социальныхуслуг как одна успуга;

45.8.3, содействие в получении временногожилого помехцения

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает неот:южную помощь в

получении временного ясилого помещения

лицам, попавшим в сложную жизненную

ситуацию в связи с отсутствием своего жилья

или невозможностью проживания в нем,

включая консультироваияе по вопросам

предоставления временного' теплого помещения

по месту пребывания, в том числе в

организациях социального обслуживания

(дома-интернаты, организапии для лиц без

определенного места жительства и др.),

предоставление временного >;шлого помещения

для получателя социальных; >'слуг

продолжительность пребывания гражданина во

временном жилом помещ(гнии - до решения

вопроса его дальнейшего жизнеустройства, но

не более 48 часов

по мере возникновенЕи необходимости.

Предоставлениевременногожилогопомещения

для получателя социальные услуг на одни

сутки, в том числе неполные оутки, учитывается

для получателя социальные услуг как одна

услуга;

45.8.4. содействие в полученииюридическойпомощи в ]делях защиты прав

и законных интересов получателей социальныхуслуг

Описание социальной - услуга предусматривает ортанизацию, в том

услуги числе путем привлечения квалифицированных

специалистов, неотложно!! разовой помопщ в

форме:



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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информированияо путях реализациизаконных

прав получателя социальнш'. услуг, включая

разъяснение права на пол;^;ение бесплатной

юридическойпомощи; i
консультирования по вопрос:ам, связанным с

реализацией, соблюдением и защитой прав и

законных интересов полу11агеля социальных

услуг

- до 60 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна у<шуга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обрап^ения (заявления,

ходатайства) в адрес соответствующей

инстанции учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в одну eihстанцию и обратно

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.8.5. содействие в получении экстренной психологической помощи с

привлечением к этой работе психологов и священнослужителей

Описание социальной - услуга предусматривает организацию

услуги безотлагательной (экстренной)
психологической помопщ, в том числе

анонимно по телефону, путем привлечения

квалифицированных специалистов, психологов,

священнослужителей, проведение

консультации, беседы с получателем

социальных услуг по возникшим у него

проблемам в целях содеё:с':свия в мобилизации

психологических, физических,

интеллектуальных ресурсов для выхода из

кризисной ситуации

Продолжительность - до 30 минут



предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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- по мере необходимости;

45.8.6. оказание материальнойпомощи

Описание социальной - услуга предусматривает окавание материальной

услуги помощи остро нуждающимся малоимущим

семьям и одиноко проживаьэпщм гражданам,

чей доход ниже величЕ[н:ы прожиточного

минимума, установленной для

соответствующей социальью'-демографической
группы

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 20 минут

Периодичность (кратность) - по мере необходимости.

предоставления

социальной услуги



ПРИЛОЖЕН^! № 3

к постановлению Правительства

Республики Да]:естан

от 3 апреля 2024- г. № 89

ПОРЯДОК

предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг

в форме социального обслуживания на дому

в Республике Дагестан

1. Порядок предоставления социальных услуг гоставщиками

социальных услуг в форме социального обслуживания на дог/!)* в Республике
Дагестан (далее - Порядок) определяет правила предоставления

социальных услуг в форме социального обслуживания на ^i;o:viy гражданам

Российской Федерации, иностранным гражданам и лицам без гражданства,
постоянно проживающим на территории Российской Федераций, беженцам,
которые признаны нуждающимися в социальном обслуживании в форме
социального обслуживания на дому и которым предоставляется социальная

услуга или социальные услуги (далее - получатели социальн].1х услуг).
2. Социальное обслуживание в форме социального о15служивания на

дому включает в себя деятельность по предоставлению социальных услуг

получателям социальных услуг, признанным нуждающимися в социальном

обслуживании в форме социального обслуживания на дому, которая

направлена на улучшение условий их жизнедеятельности п]Ш сохранении

пребывания получателей социальных услуг в привычной благоприятной

среде - месте их проживания, '
Социальное обслуживание в форме социального обслуж^хвания на дому

предоставляется поставщиками соцйальных услуг, входящими в реестр

поставщиков социальных услуг Республики Дагестан, по выбору

получателя.

Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании и

составление индивидуальной программы предоставления социальных услуг

в Республике Дагестан осуществляется Министерстиом труда и

социального развития Республики Дагестан через подвед];о]у1Ственные ему

государственные бюджетные з^реждения РеспублиБ;и Дагестан -
комплексные центры (центры) социального обслуживания населения в

муниципальных образованиях Республики Даге(;тан, которым

предоставлены полномочия на признание граждан н;/^сдающимися в

социальном обслуживании и составление индивидуальной программы.

3. Определение необходимых гражданину видов сощаальных услуг,

предоставляемых в форме социального обслуживания на дому,

осуществляется в соответствии с приказом Министерства труда и

социальной защиты Российской Федерации от 30 июля 201-^^ г. № 500н «Об
утверждении рекомендаций по определению индивидуальной потребности



в социальных услугах получателей социальных услуг» с учетом

нуждаемости получателя социальных услуг в получении таких услуг,

характера обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудпить условия

его жизнедеятельности.

4. Основанием для рассмотрения вопроса о пр(;доставлении

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому является

поданное в письменной или электронной форме с исхЕользованием

федеральной государственной информационной системы «]^д1;иный портал

государственных и муниципальных услуг (функций)» (делие - Единый

портал государственных и муниципальных услуг) ■1аявление о

предоставлении социальных услуг, составленное по форме, у твержденной

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации

от 28 марта 2014 г. № 159н «Об утверждении формы заявления о

предоставлении социальных услуг» (далее - заявление).

Получатели социальных услуг вправе обратиться за получением

социальных услуг в форме социального обслуживания на Д(эму лично либо

через законного представителя, иных граждан, государствеЕ.:ньЕХ органов,

органов местного самоуправления, обш;ественных объединений (далее -
представитель). При этом личное участие получателей социгшьных услуг не

лишает их права иметь представителя, равно как и участие п]эедставителя не

лишает получателей социальных услуг права на лич]нс1е участие в

правоотношениях по получению социальных услуг.

5. Предоставление социальных услуг в форме социального

обслуживания на дому включает:

5.1. принятие заявления;

5.2. информирование о порядке предоставления социальных услуг

поставщиками социальных услуг в форме социального о()спуживания на

дому в Республике Дагестан, видах социальных услуг, cpoi<:a:5;, условиях их

предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя

социальных услуг, о возможности получения этих услуг бесплатно;

5.3. разъяснениеполучателю социальныхуслуг или его представителю

порядка приема документов, которые должны быть пред].ставлены для

признания гражданина нуждающимся в социальном обслуживании и

принятия решения о предоставлении социальных yci:yr в форме

социального обслуживанияна дому;

5.4. запрос сведений о регистрации по месту житсгльства и (или)

пребывания лиц, указанных заявителем в заявлении, у Министерства

внутренних дел Российской Федерации. Межведомств{;нный запрос

направляется в форме электронного документа с использованием Единой

системы межведомственного электронного взаимсдействия и

подключаемых к ней региональных систем межведомственного

электронного взаимодействия в соответствии с постановлением

Правительства Российской Федерации от 8 сентября 2010 г. № 697 «О

единой системе межведомственного электронного взаимодействия»;



5.5. подтверждение информации о родственных связя::с заявителя с

гражданами, зарегистрированными совместно с ним, осуществляется путем

декларирования заявителем данных сведений по форме^ 'утвержденной

постановлением Правительства Республики Дагестан от 14 д екабря 2022 г.

№ 430 «Об утверждении формы декларирования сведений о составе семьи»,

и подтверждения их документами, удостоверяющими личвость, а также

свидетельствами о государственной регистрации актов гражданского

состояния;

5.6. анализ представленных документов, необходимых для принятия

решения о предоставлении социальных услуг в форме социального

обслуживания на дому, и принятие решения о предоставле]ЗЕ:и социальных

услуг в форме социального обслуживания на дому получателЕО социальных

услуг либо решения об отказе в предоставлении социальных услуг в форме

социального обслуживания на дому в соответствии с часть ю 2 статьи 15
Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах

социального обслуживания граждан в Российской Федера].1;ии» (далее -
Федеральный закон № 442-ФЗ);

5.7. составление индивидуальной программы предоставления

социальных услуг по форме, утвержденной приказом Министерства труда и

социальной защиты Российской Федерации от 10 ноября 2014 г. № 874н «О

примерной форме договора о предоставлении социальных услуг, а также о

форме индивидуальной программы предоставления соц]аальных услуг»

(далее - индивидуальная программа);

5.8. заключение договора о предоставлении социальных услуг в форме

социального обслуживания на дому между поставщиком социальных услуг

и получателем социальных услуг (представителем) по форме, утвержденной

приказом Министерства труда и социальной защиты Российсгюй Федерации

от 10 ноября 2014 г. № 874н «О примерной форш; договора о

предоставлении социальных услуг, а также о форме ИЕдивидуальной

программы предоставления социальных услуг» (далее - до]^озор);

5.9. предоставление получателю социальных услуг социальных услуг в

форме социального обслуживания на дому в соответствии с заключенным

договором;

5.10. прекращение предоставления социальных услуг в форме

социального обслуживания на дому в связи с возникновением оснований,

предусмотренных; пунктами 40 и 41 настоящего Порядка.

6, Сроки выполнения действий, предусмотренный!; пунктом 5
настоящего Порядка, не могут превышать сроки, установленные

законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской

Федерации и Республики Дагестан.

Срок реализации действий, предусмотренных подпунктом 5.4 пункта 5
настоящего Порядка, не должен превышать 2 рабочих днёй со дня подачи

получателем социальных услуг заявления.

Срок реализации действий, предусмотренных подпункте'^ 5.6 пункта 5



Порядка, не должен превышать 5 рабочих дней со дня пода^Е.; заявления и

документов, необходимых для принятия решения о предоставлении

социальных услуг в форме социального обслуживания на дом}'.

Срок реализации действий, предусмотренных подпунктом 5.7 пункта 5
настояп];его Порядка, не должен превышать 10рабочих дней; со дня подачи

заявления и документов, необходимых для принятия решения о

предоставлении социальных услуг в форме социального обсхуживания на

дому.

Срок реализации действий, предусмотренных подпункто]\1 5.8пункта 5
настоящего Порядка, не должен превышать 1 суток с даты представления

поставш;ику социальных услуг индивидуальной программы е: документов,

необходимых для принятия решения о предоставлении соци:альных услуг в

форме социального обслуживания на дому.

7. Решение о предоставлении социальных услуг в фор]у1е социального

обслуживания на дому принимается на основании следующие, документов:

7.1. документа, удостоверяющего личность получателз[ социальных

услуг (представителя);

7.2. документа, подтверждающего полномочия представитеж (при

обращении представителя);

7.3. документа, подтверждающего место жительства и (или)

пребывания получателя социальных услуг (представителя);'

7.4. документов (сведений), подтверждающих наличие у получателя

социальных услуг обстоятельств, которые ухудшают или Блсгут ухудшить

условия его жизнедеятельности, послуживших основание]у[ для признания

гражданина нуждающимся в социальных услугах в фор]ук; социального

обслуживания на дому;

7.5. документов об условиях проживания получатеял социальных

услуг, доходах получателя социальных услуг и членов его семьи (при

наличии), принадлежащем ему (им) имуществе, необходимых для

определения среднедушевого дохода для предоставления соц иальных услуг

бесплатно;

7.6. сведений о регистрации по месту жительства и (ил]?:) пребывания

лиц, указанных заявителем в заявлении и подтвержденных ^[инистерством

внутренних дел Российской Федерации, в соответствии с за.п]эосом органа в

сфере социальной защиты населения, а также информации о родственных

связях заявителя с гражданами, зарегистрированными coBiviecTHO с ним,

задекларированными заявителем, подтвержденными докз^угентами,

удостоверяющимиличность, а также свидетельствамио ]:осударственной

регистрацииактов гражданскогосостояния;

7.7. индивидуальной программы (при наличии действующей

индивидуальной программы).

8. Документы, необходимые для принятия решения о, предоставлении

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому,

представляются получателем социальных услуг (законным''П])едставителем)



лично либо подлежат представлению в рамках межв|ед;{омственного

информационного взаимодействия в соответствии с требованЕШМИ статьи 7
Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации

предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлений

Правительства Республики Дагестан от 26 ноября 2014 г. № 575 «Об

утверждении Регламента межведомственного взаимодействия органов

исполнительной власти Республики Дагестан в связи с реализацией

полномочий Республики Дагестан в сфере социального обсл;рсивания» и от

4 декабря 2014 г. № 592 «Об утверждении Порядка межведомственного

взаимодействия органов исполнительной власти Республики Дагестан при

предоставлении социальных услуг, а также при содействии в

предоставлении медицинской, психологической, Е[ед,агогической,

юридической, социальной помощи, не относящейся к социал],ным услугам

(социальном сопровождении)».

9. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому

предоставляются получателям социальных услуг в соответствии с

индивидуальными программами и на основании договора.

10. При заключении договора получатели социатьных услуг

(представители) должны быть ознакомлены с условиями предоставления

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, получить

информацию о своих правах, обязанностях, видах соц]аальных услуг,

которые будут им предоставлены, сроках, порядке их предоставления,

стоимости оказания этих услуг.

11. Социальные услуги в форме социального обслужиЕания на дому

предоставляются их получателям поставщиком социальных; >слуг по месту

пребывания получателей социальных услуг в привычной благоприятной

среде - месте их жительства.

12. Получателю социальных услуг предоставляются следующие виды

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому:

12.1. социально-бытовые, направленные на поддержание

жизнедеятельности получателей социальных услуг в быту;

12.2. социально-медицинские, направленные на поддержание и

сохранение здоровья получателей социальных услуг путем организации

ухода, оказания содействия в проведении оздоровительных мероприятий,

систематического наблюдения для выявления отклонений в состоянии

здоровья;

12.3. социально-психологические, предусматриваю:]ще оказание

помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных

услуг для адаптации в социальной среде, в том чр[сле оказание

психологической помощи анонимно с использованием телефона доверия;

12.4. социально-педагогические, направленные на профилактику

отклонений в поведении и развитии личности получателей социальных

услуг, формирование у них позитивных интересов (в том числе в сфере

досуга), организацию их досуга, оказание помощи сем1.е в воспитании



детей;

12.5. социально-трудовые, направленные на оказание; помощи в

трудоустройстве и в решении других проблем, связанных с трудовой
адаптацией;

12.6. социально-правовые, направленные на оказание; помощи в

получении юридических услуг, в том числе бесплатно, в згщите прав и
законных интересов получателей социальных услуг;

12.7. услуги в целях повышения коммуникативного потенциала

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизью,деятельности,

в том числе детей-инвалидов;

12.8. срочные социальные услуги.
13. В форме социального обслуживания на дому о()еспечивается

предоставление социальных услуг, включаемых в перечен]» социальных

услуг, предоставляемых поставщиками социальных услу]^ в Республике
Дагестан», утвержденный Законом Республики Дагестан; от 12 января

2015 г. № 4 «Об утверждении перечня социальных услуг, прецоставляемых

поставщиками социальных услуг в Республике Дагестгл» (далее -
Перечень).

14. Поставщикисоциальныхуслуг вправе предоставлятьгражданампо

их желанию, выраженному в письменной или электрс1НН0Й форме,
дополнительныесоциальныеуслугив форме социальногообслуживанияна

дому, сверх социальных услуг, включенных в Перечень., за плату в

соответствии с частью 2 статьи 11 Федерального закона № 442-ФЗ.

Дополнительные социальные услуги в форме социального об(;луживания на

дому предоставляются в порядке, установленном Министсгрством труда и

социального развития Республики Дагестан.

15. Подушевой норматив финансирования соцкгахьных услуг,

предоставляемых в форме социального обслужива]ЗЕЯ на дому,

устанавливается Министерством труда и социального развития Республики

Дагестан с учетом методических рекомендаций по расчету подушевых

нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных

постановлением Правительства Российской Федерации от 1 декабря 2014 г.

№ 1285 «О расчете подушевых нормативов финансирования социальных

услуг», в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 7 Феде;р:шьного закона

№ 442-ФЗ.

16. При расчете объема предоставления социальны?: услуг в форме

социального обслуживания на дому учитываются нормы и нормативы,

установленные в соответствии с пунктами 6 и 7 части 2 ста1ъи 7, пунктами
5 и 6 статьи 8 Федерального закона № 442-ФЗ, исходя из которых

осуществляется предоставление социальных услуг в фо]рме социального

обслуживания на дому, в том числе нормы питания.

В случае если соответствующие нормы и нормативы не установлены,

объем предоставления социальной услуги в форме, социального

обслуживания на дому не может быть меньше объема, предусмотренного



получателю социальных услуг в индивидуальной программе; и договоре.

17. Основными показателями, определяющимикачество социальных

услуг в форме социального обслуживания на дому, пре^.оставляемых

получателямсоциальныхуслуг, являются: i

17.1. показатели, характеризующие удовлетворенност!. социальными

услугами получателей социальныхуслуг, отсутствие обоснованныхжалоб,
число положительныхотзывов о работе поставщикасоциалЕ.н;ыхуслуг;

17.2. обеспечение открытости документов, в соответстБ'.из с которыми

поставщик социальных услуг осуществляет деятельноегь в сфере

социального обслуживания на дому (устав (положение); руководства,

правила, инструкции,методикиработы с получателямисоци;альныхуслуг и

собственнойдеятельности; эксплуатационныедокументы h£l с оборудование,

приборы и аппаратуру, иные документы);

17.3. численность получателей социальных услуг, охваченных

социальнымиуслугами у данного поставщика социальныхуслуг;

17.4. доступность условий размещения поставщиков социальных услуг

(в том числе доступность предоставления социального обсэт/живания для

инвалидов и других лиц с учетом ограничений их жизнедеятельности);

17.5. укомплектованность штата поставщика сощаальных услуг

специалистамии их квалификация;

17.6. наличие специального и технического оснащения (оборудование,

приборы, аппаратура) помещений поставщика социальных услуг;

17.7. наличие информации о порядке и правилах п]эедоставления

социальных услуг, организации социального обслуживания на дому;

17.8. повышение качества социальных услуг и эффективности их

оказания (определяется исходя из мероприятий, напр авленных на

совершенствование деятельности поставщика социальна]х услуг при

предоставлении социальных услуг).

18. При оценке качества социальных услуг в форме социального

обслуживания на дому, предоставляемых получателям со]:;1:':альных услуг,

используются следующие критерии:

18.1. полнота предоставления социальной услуги в фop^[e социального

обслуживания на дому, в том числе с учетом объема Е:р(5доставляемых

социальных услуг, сроков предоставления социальных услуг, иных

критериев, позволяющих оценить полноту предоставле]31::я социальных

услуг;

18.2. своевременность предоставления социальной услуги, в том числе

с учетом степени нуждаемости получателя социальных услу г;

18.3. результативность (эффективность) предоставлен:^ социальной

услуги (улучшение условий жизнедеятельности получате:1я социальных

услуг).

19. Оценка качества оказания социально-бытовых yciiyr включает в

себя оценку:

19.1. содействия в приобретении и доставке на дом прЬ;|уктов питания.
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промышленных товаров первой необходимости, средств!: санитарии и

гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов, приобретении топлива,

оплате жилищно-коммунальных услуг и услуг связи, которое должно

удовлетворять потребности получателей социальньтх услуг в

своевременном приобретении необходимых продовохгы^твенных и

промышленных товаров, а также в решении ими вопро dob в сфере

коммунально-бытового обслуживания, связи;

19.2. оказания помощи в приготовлении пищи, приеме пищи

(кормлении), обеспечении водой, уборке жилых помещ(ший, отправке

почтовой корреспонденции, организации помощи в провед<!НИИ ремонта

жилых помещений, которая должна обеспечиватьудовлетЕЮ]пение нужд и

потребностей получателей социальных услуг в решении этт проблем в

целях созданияим нормальныхусловийжизнедеятельности;

19.3. обеспечения кратковременного присмотра за деть]у;и получателя

социальных услуг, который должен отвечать не только критериям

необходимости, своевременности, но и безопасности детей;

19.4. предоставления гигиенических услуг лицам, не способным по

состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собо]а уход, которое

должно обеспечивать выполнение необходимых получатеют^! социальных

услуг процедур без причинения какого-либо вреда их здоровью, физических

или моральных страданий и неудобств;

19.5. иных социально-бытовых услуг, предоставляемых поставщиком

социальных услуг.

20. Оценка качестваоказания социально-медицинскихуслуг включает
в себя оценку:

20.1. своевременного и в необходимом объеме выполнения процедур,

связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг;

20.2. проведения наблюдения за получателями социа1[ь:зых услуг для

выявления отклонений в состоянии их здоровья;

20.3. проведения процедур, связанных с сохранением здоровья

получателей социальных услуг, оздоровительных мероприятий, которые

должны быть осуществлены с максимальной аюсуратностью и

осторожностью без причинения какого-либо вреда получателям

социальныхуслуг;

20.4. мероприятий по консультированию получателей социальных

услуг по социально-медицинским вопросам, которые должны обеспечивать

оказание квалифицированной помощи получателям соцЕ[а.тьных услуг в

правильном понимании и решении стоящих перед нк[ми конкретных

проблем, связанных с сохранением здоровья;

20.5. оказания помощи в выполнении занятий по адаптивной

физической культуре, которая должна обеспечиЕ1а';ъ овладение

получателями социальных услуг доступным и безопасные[ для здоровья

комплексом физических упражнений в целях его си(;тематического

выполнения для укрепления их здоровья;



20.6. иных социально-медицинских услуг, прёд];оставляемых

поставщиком социальных услуг. I '
21. Оценка качества социально-психологических услуг вютючает в себя

оценку:

21.1. социально-психологическогоконсультирования,кот^орое должно
обеспечить оказание получателям социальных услуг квалрЕфицированной

помощи по налаживанию межличностных отношений, в том числе для

предупрежденияи преодолениясемейныхконфликтов;

21.2. психологической помощи, оказание которой должно помочь

получателю социальных услуг раскрыть и мобилизовать, внутренние

ресурсы, решить возникшиесоциально-психологическиепроблемы;

21.3. социально-психологического патронажа, которы]! должен на

основе систематического наблюдения за получателями социальных услуг

обеспечивать своевременное выявление ситуаций пс;и>алогического

дискомфорта, личностного (внутриличностного) или ^[елсиичностного

конфликта и других ситуаций, ухудшающих условия жизнедеятельности

получателей социальных услуг, в целях оказания им: необходимых

социально-психологическихуслуг;

21.4. иных социально-психологических услуг, п]эедоставляемых

поставщикомсоциальныхуслуг.

22. Оценка качества социально-педагогических услуг ]зключает в себя

оценку:

22.1. обучения практическим навыкам общего ухода за

тяжелобольными получателями социальных услуг, получателями

социальных услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе

за детьми-инвалидами;

22.2. организации помощи родителям и иныи законным

представителям детей-инвалидов, воспитываемых дома, в ,о(лучении таких

детей навыкам самообслуживания, общения, направленны!л на развитие

личности;

22.3. социально-педагогической коррекции, включая диагностику и

консультирование, осуществление которой должно обеспечивать оказание

квалифицированной и эффективной педагогической помощи, в которой

нуждаютсяполучатели социальныхуслуг, получающие социальныеуслуги

в форме социального обслуживанияна дому;

22.4. формирования позитивных интересов (в том числе is сфере досуга)

и организации досуга (праздники, экскурсии и дру]:^ие культурные

мероприятия), которые должны обеспечивать удовлетворение

социокультурных и духовных запросов получателей социа^аьных услуг (как

взрослых, так и детей), расширение кругозора, сферы общения, повышение

творческой активности получателей социальных услуг;

22.5. иных социально-педагогических услуг, пр здоставляемых

поставщикомсоциальныхуслуг.

23. Оценка качества социально-трудовых услуг включаео: в себя оценку:
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23.1. проводимых мероприятий по использованивз трудовых

возможностей получателей социальных услуг и обучению!их достзшным
профессиональным навыкам, их достаточности и своевременности;

23.2. проводимых мероприятий по оказанию помощи в

трудоустройстве;

23.3. проводимых мероприятий, связанных с организацией получения
или содействием в получении образования и (или) квалификации
инвалидами (в том числе детьми-инвалидами) в соот]зегствии с их

физическими возможностями и умственными способное tjlmh, которые

определяются тем, в какой степени созданные поставщико1м социальных

услуг условия для дошкольного воспитания детей-инвалидои и получения

ими школьного образования, а также для получения образовав ия взрослыми

инвалидами способствуют успешному и результативному проведению

воспитательной работы и обучению;

23.4. иных социально-трудовыхуслуг, предоставляемыхпоставщиком

социальныхуслуг.

24. Оценка качества социально-правовых услуг включает в себя оценку:

24.1. оказания помощи в оформлении и восстановление документов,

которая должна обеспечивать разъяснение получателям социальных; услуг

содержания необходимых документов в зависимости от их предназначения,

изложение и написание (при необходимости) текста до]:сументов или

заполнение форменных бланков, написание сопроводительнь[х писем;

24.2. эффективности оказания юридической помопщ полз^ателям

социальных услуг, которая должна обеспечить своевременное и

объективное решение стоящих перед получателем социальных услуг

правовых проблем;

24.3. иных социально-правовыхуслуг, предоставляемы>;поставщиком

социальныхуслуг.

25. Оценка качества услуг, оказанных в целях повышения

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих

ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, включает в

себя оценку:

25.1. обучения инвалидов (детей-инвалидов) пользованию

техническими средствами реабилитации, которое должно развить у

инвалидов (детей-инвалидов) практические навыки уменш[ с.амостоятельно

пользоваться этими средствами;

25.2. проведения социально-реабилитационных мероЕ:р1:мтий, которые

должны способствовать восстановлению социального статуса получателей

социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельноеги, в том числе

детей-инвалидов, улучшить взаимодействие получателя социальных услуг

с обществом;

25.3. обучения получателей социальных услуг, имеющих ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навыкам поведения в

быту и общественныхместах, которое должно обеспечивать, формирование
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получателясоциальныхуслуг как самостоятельнойличности, культурной,

вежливой, предусмотрительной и благожелательной в iотношении к

окружающим, а также обучения внутренней дисциплиЕ:е личности,

способной обслужить себя в бытовых условиях;

25.4. обучения получателей социальных услуг, имеющих ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, навыкам компьютерной

грамотности, которое должно развить у получателей социгшьных услуг

практические навыки умения самостоятельно пользоваться 1С0мпьютер0м;

25.5. иных услуг, оказанных в целях повышения коммщикативного

потенциала получателей социальных услуг, имеющш: ограничения

жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, предоставляемых

поставщикомсоциальныхуслуг.

26. Оценка качества срочных социальных услуг в фор]«[е; социального

обслуживания на дому включает в себя оценку своевременности и полноты

объема оказанных социальных услуг применительно к потребности

получателя социальных услуг в конкретных социальных yciryrax.

27. Показатели качества предоставления социальных услуг в форме

социального обслуживания на дому и оценка р133/льтатов их

предоставления поставщиками социальных услуг определяются по

результатам предоставления социальных услуг применительно к каждому

конкретному получателю социальных услуг.

28. Условия предоставления социальных услуг в форм^^ социального

обслуживания на дому устанавливаются в соответствии с пун:^том 5 части 3
статьи 27 Федерального закона№ 442-ФЗ, с учетом условий., установленных

получателю социальных услуг в индивидуальной программе а договоре.

29. При получении социальных услуг в форме социального

обслуживания на дому получатели социальных услуг имеют право на;

29.1. уважительное и гуманное отношение;

29.2. выбор поставщика социальных услуг;

29.3. получение бесплатно в доступной форме инфорлЕации о своих

правах и обязанностях, видах социальных услуг, сроках;, порядке и об

условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости, о

возможности получения этих услуг бесплатно;

29.4. отказ от предоставления социальных услуг;

29.5. конфиденциальность информации личного характера, ставшей

известной при оказании социальных услуг;

29.6. защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном

порядке.

30. Получатель социальных услуг обязан своевременно в письменной

форме информировать поставщика социальных услуг, об изменении

обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении

социальных услуг в форме социального обслуживания на /];o]viy.
31. При предоставлении социальных услуг в форМ!? социального

обслуживания на дому поставщик социальных услуг обязан;
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31.1. соблюдать права человека и гражданина;

31.2. обеспечивать неприкосновенность личности и безопасность

получателей социальных услуг;

31.3. обеспечить ознакомление получателей социальных услуг

(представителей) с правоустанавливающими документами, на основании

которых поставщик социальныхуслуг осуществляетсвою деятельность;

31.4. обеспечить сохранность личных вещей и ценност(ЗЙ получателей

социальных услуг;

31.5. предоставлять получателям социальных услуг возможность

пользоваться услугами связи, в том числе информационно-

телекоммуникационнойсетью «Интернет», почтовой связью;

31.6. информировать получателей социальных усл}т о правилах

пожарной безопасности, эксплуатации предоставляемых приборов и

оборудования;

31.7. обеспечить получателям социальных услуг условш; пребывания,

соответствующие санитарно-гигиеническим Tpe6oBaHHjaN[, а также

надлежащий уход;

31.8. исполнять иные обязанности, связанные с реализацией прав

получателей социальных услуг на социальные услуги в форме социального

обслуживания на дому.

32. Результатом предоставления социальных усл}г в форме

социального обслуживания на дому является улучп1еЕ1ие условий

жизнедеятельности получателя социальных услуг.

33. Социальные услуги в форме социального обслуж1ЯЕания на дому

предоставляются бесплатно, за плату или частичную плату.

Решение об условиях оказания социальных услуг в фор1ме социального

обслуживания на дому (бесплатно, за плату или частичную плату)

принимается на основании представляемых получателем ссц]сальных услуг

(представителем) документов, с учетом среднедушевого дохода получателя

социальных услуг, величины прожиточного минимума, установленного в

Республике Дагестан, а также тарифов на социальные услуги,

Расчет среднедушевого дохода в отношении получатехж социальных

услуг, за исключением лиц, указанных в пункте 34 настоящего Порядка,

производится на дату обращения и осуществляется - iia основании

документов (сведений), предусмотренных пунктом 7 настоя!дего Порядка,

о составе семьи, наличии (отсутствии) доходов членов ceN[b:>i или одиноко

проживающего гражданина и принадлежащем им (ему) им>'п.;естве на праве

собственности.

34. Социальные услуги в форме социального обслуживания на дому

предоставляются бесплатно: I
34.1. несовершеннолетнимдетям;
34.2. лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций,

вооруженныхмежнациональных(межэтнических)конфли1стов;

34.3. инвалидамВеликойОтечественнойвойны;
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34.4. участникам Великой Отечественной войны; '
34.5. инвалидам боевых действий; ' v
34.6. лицам, награжденным знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;

34.7. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного

Севастополя»;

34.8. лицам, награжденным знаком «Житель осажденного

Сталинграда»;

34.9. лицам, работавшим в период Великой Отечественной войны на

объектах противовоздушной обороны, местной протЕ!вовоздушной

обороны, на строительстве оборонительных сооружений, воинно-морских

баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ

действуюш;их фронтов, операционных зон действуюп];их флотов, на

прифронтовых участках железных и автомобильных дорог, членам

экипажей судов транспортного флота, интернированным в нг^чале Великой

Отечественной войны в портах других государств.

35. Социальные услуги в форме социального обслужиЕ:ания на дому

предоставляются бесплатно в случае, если на дат}^ обрап];ения

среднедушевой доход получателя социальных услуг ниже предельной

величины или равен предельной величине среднедушевого дохода для

предоставления социальных услуг бесплатно, установле1[ной Законом

Республики Дагестан от 11 ноября 2014 г. № 83 «Об установпении размера

предельной величины среднедушевого дохода для предоставления

социальных услуг бесплатно в Республике Дагестан».

36. Социальные услуги в форме социального обслужи]шния на дому

предоставляются за плату или частичную плату, если на дату обрап];ения

среднедушевой доход получателя социальных услу:." превышает

предельную величину среднедушевого дохода для гредоставления

социальных услуг бесплатно, установленную Законом Респу(>лики Дагестан

от 11 ноября 2014 г. № 83 «Об установлении размера предел;ьной величины

среднедушевого дохода для предоставления социальных усл|уг бесплатно в

Республике Дагестан».

37. Размер ежемесячной платы за предоставление со1];и;шьных услуг в

форме социального обслуживания на дому рассчитывается на основе

тарифов на социальные услуги, но не может превышать 50 процентов

разницы между величиной среднедушевого дохода получателя социальной

услуги и предельной величиной среднедушевого дохода для

предоставления социальных услуг бесплатно, определяемой в соответствии

с частью 5 статьи 31 Федерального закона № 442-ФЗ.

38. Тарифы на социальные услуги в форме социального обслуживания

на дому устанавливаются в соответствии с постановлением; Правительства

Республики Дагестан от 4 декабря 2014 г. № 591 «О пор^щ'ке утверждения

тарифов на социальные услуги на основании подушев:;.1х нормативов

финансирования социальных услуг».

39. Плата за предоставление социальных услуг в форме социального
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обслуживанияна дому производитсяв соответствиис договором.

40. Основаниями прекращения предоставления социа1,1Ьных услуг в

форме социального обслуживания на дому являются: j
40.1. письменное заявление получателя социальных уЬлуг об отказе в

предоставлении социальных услуг в форме социального об(;луживания на

дому;

40.2. окончание срока предоставления социаль.н:ых услуг в

соответствии с индивидуальной программой и (или) е[С',сечение срока

действия Договора;

40.3. нарушение получателем социальных услуг условий,

предусмотренных договором;

40.4. смерть получателя социальных услуг или ликвидация

(прекращение деятельности) поставщика социальных услуг ;
40.5. решение суда о признании получателя соци.альных услуг

безвестно отсутствующим или умершим;

40.6. осуждение получателя социальных услуг к отбывшшю наказания

в виде лишения свободы.

41. Основаниями для отказа получателю социадскаых услуг в

предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на

дому, в том числе временно, являются:

41.1. непредставление ползд1ателем социальных услуг документов,

необходимых для предоставления социальных услуг, указанных в пункте 7
Порядка, которые получатель социальной услуги в соответствии с

законодательством обязан предоставить лично;

41.2. заключение уполномоченной медицинской о]эганизации о

наличии у него медицинских противопоказаний, пер1ечень которых

утвержден приказом Министерства здравоохранении Российской

Федерации от 2 мая 2023 г. № 202н «Об утверждении перечил медицинских

противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю

социальных услуг может быть отказано, в том чисхге временно, в

предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на

дому, или в полустационарной форме, или в стационарной (]юрме, а также

формы заключения уполномоченной медицинской организации о наличии

(об отсутствии) таких противопоказаний».

42. Предоставление социальных услуг в форм:е социального

обслуживания на дому возобновляется после получектз заключения

уполномоченной медицинской организации об отсутствЕЕи медицинских

противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину и:1и получателю

социальных услуг может быть отказано, в том числе, временно, в

предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на

дому.

43. В случае, если гражданину или получателю со:др[альных услуг,

отказано в предоставлении социальных услуг в форме социального
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обслуживания на дому в связи с наличием медицинских протешопоказаний,

поставщик социальных услуг информирует медицинскую 6р]:анизацию по

месту жительства и (или) пребывания гражданина иле[ получателя

социальных услуг о необходимости оказания ему медицинской помощи, в

том числе медицинского наблюдения. При развитии жизкбугрожающих

состояний поставщик социальных услуг вызывает скорую 'иедицинскую

помощь.

44. В соответствии с Законом Республики Дагестан от 2 июня 2023 г.

№ 54 «О дополнительных мерах социальной поддер^^ки граждан

Российской Федерации, призванных на военную службу по мобилизации в

Вооруженные Силы Российской Федерации, а также граждан Российской

Федерации, принимающих участие в специальной военной операции на

добровольной основе, и членов их семей» оказание социгшьных услуг в

форме социального обслуживания на дому членам семей мобилизованных

граждан, добровольцев, признанным в установлеЕ[Н1ЭМ порядке

нуждающимися в социальном обслуживании, осуществляется в

первоочередном порядке.

45. Стандарты предоставления социальных услуг в форм(; социального

обслуживания на дому включают также следующее описаниз социальных

услуг по видам социальных услуг, предоставляемых в форме социального

обслуживания на дому, продолжительность и периодичность их

предоставления:

45.1. социально-бытовые услуги: '
45.1.1. покупказа счет средствполучателясоциальныхуслуги доставкана

дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости,

средств санитариии гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов

Описание социальной - услуга предусматривает составление списка

услуги продуктов, лекарственных; препаратов,

промышленных товаров пер вс й необходимости,

средств санитарии и гигиены, средств ухода,

книг, газет, журналов, необходимых

получателю социальных услуг; закупку

продуктов, товаров, лекарс1:Б1гнных препаратов

и т.п. в ближайших торговых точках (до 500 м

от дома получателя ссщиальных услуг);

доставку товаров на ^loм получателю

социальных услуг.

Суммарный вес доставляемых продуктов,

товаров, лекарственных препаратов и т.п. не

должен превышать 7 кило]раммов за одно

посещение

Продолжительность - до 35 минут



предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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- услуга предоставляется по мёре необходимости,

но не чаще 2 раз в неделю. •Одна покупка и

доставка продуктов питания.; товаров первой

необходимости, лекарственн1.1х препаратов и

т.п. до 7 килограммов одному 'получателю услуг

- одна услуга;

45.1.2. помощь в приготовлениипищи

Описание социальной - услуга предусматривает согласование с

услуги получателем социальных услуг меню,

подготовку рабочего места; мытье и чистку

овощей, фруктов; нарезку хлебных, колбасных,

мясных изделий; кипячение веды, молока и т.п.;

доведение блюд до полной гстовности; уборку

рабочего места i

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

услуга предоставляется по мере необходимости,

но не чаще 2 раз в неделю. Приготовление пищи

за одно посещение - одна усл;/га;

45.1.3. помощь в приеме пищи (кормление)

Описание социальной - услуга предусматривае!: кормление

услуги получателей социальных услуг, которые не

могут самостоятельно принимать пищу;

подготовку места приема пищи, помощь

получателю социальных ycjcyr в изменении

положениятела для удобствалриемапищи, при

необходимости - помощь. е, перемещении к

месту приема пищи, размещение блюда с

пищей, столовых приборов в з оне досягаемости,

помощь в удержании ложви и чашки при

самостоятельном приеме пищи, при

необходимости — кормление получателя

социальных услуг с ложки, помощь в питье из



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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чашки или поильника, yGopicy места приема

пищи

- до 35 минут 1 кормление

помощь в приеме пищи (кормлении) за одно

посещение - одна услуга;

45.1.4. оплата за счет средств получателя социальных ;/слуг жилищно-

коммунальных услуг и услуг связи

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает снятие показаний с

приборов учета, согласовани(? с получателем

социальных услуг порядка, суммы и срока

оплаты квитанций, сверку документов по

расчетам, оформление квитащий на оплату

жилья, коммунальные услуги, услуги связи,

посещение ближайшего пункта приема

платежей для внесения оплаты

1 заказ до 40 минут (при расстоянии до 500 м

пункта приема платежей oi' ,'з;ома получателя

социальных услуг); до 60 минут (при

расстоянии более 500 м пункта приема платежей

от дома получателя социальных услуг)

услуга предоставляется не чаще 2 раз в месяц.

Одно посещение - одна услу]:^а;

45.1.5. сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку,

химчистку, ремонт, обратная их доставка

Описание социальной - услуга предусматривает сбор вещей получателя

услуги социальных услуг, треб>тощих стирки

(проверка наличия номеркев на одежде),

химчистки, ремонта; доставку вещей в

учреждение бытового сервиса, занимающееся

стиркой, химчисткой, ремонтом вещей;



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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обратную доставку вещзй получателю

социальных услуг. Суммарн]'>1Й вес вещей за

одно посещение не должен превышать

7 килограммов i '

1 заказ до 35 минут (доставка в учреждение

бытового сервиса при рассто^шии до 500 м от

дома получателя социалыгых услуг); до

60 минут (доставка в учреждение бытового

сервиса при расстоянии боле^е 500 м от дома

получателя социальных услуг)

по мере необходимости, но не чаще 2 раз в

месяц.

Сдача вещей в химчистку и ^.оставка вещей из

химчистки на дом получателю услуг - одна

услуга;

45.1.6. покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива

(в жилых помещениях без центрального отопления и (иле[) водоснабжения),

топка печей, обеспечениеводой

Описание социальной - услуга предусматривает доставку топлива (дров

услуги - не более одного мешка и угля - не более

2 ведер) от места его нахождения. Услуга

предоставляется по мере необходимости с

сентября по май; подготов1су емкости для

доставки воды, наполнение емкости водой,

доставку воды из водозаборного устройства

(колонка, колодец) в пределах района

проживания получателя социальных услуг (до

30 литров за одно посещени(г)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

одна доставка топлива в пределах района

проживания получателя - ДС' 30 минут; одна

доставка 30 литров воды в пределах района

проживания получателя - дС' 30 минут

одна топка одной печи - :0дна услуга; одна

доставка 30 литровводы одно]\1уклиенту- одна

услуга; !

45.1.7. организация помопщ в проведении ремонта жильв: помещений
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Описание социальной - услуга предусматривает обращение в интересах

услуги получателя социальных' услуг либо

сопровождение его ' в организации,

оказывающие услуги по проведению ремонта

жилых помещений, подачу :{аявки на ремонт

жилых помещений, содействие в поиске

организаций, осуществляющих ремонтно-

строительные работы (по объявлениям в

средствах массовой инфо1)мации и т.д.),

содействие в заключении договора,

осуществление контроля за выполнением работ

качественно и в полном объеме

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

до 120 минут (с учете1М времени на

сопровождение)

услуга предоставляется по мере необходимости.

Помощь в организацш[ одного из

вышеперечисленных меропэиятий - одна

услуга;

45.1.8. обеспечение кратковременного присмотра за детьми (не более

2 часов)

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает щэисмотр за детьми

получателя социальной услуги в домашних

условиях (может включать прогулку).

Получателем социальной услуги

обеспечиваются необходимые санитарно-

гигиенические условия доя предоставления

услуги поставщиком социальной услуги и

четкие инструкции по присм(зтру и прогулке с

учетом наличия особенностей, связанных с

инвалидностью или заболеван ием ребенка

- до 60 минут

по мере необходимости. Одно посещение - одна

услуга;
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45,1.9. уборка жилых помещений, содействие в обраб6т]се приусадебных

участков

Описание социальной - услуга предусматривает по,Ц1;отовку к работе

услуги уборочного инвентаря, | предоставленного
клиентом, оказание содействия в обработке

приусадебного участка (прополка, обрезка

деревьев, окучивание растений, опрыскивание

деревьев, побелка деревьев), уборку пыли с

наружной свободной поверхности мебели,

подоконников, бытовой те?[ники; подметание

пола, влажную уборку св0бс1Д);-10Г0 от покрытия

ковровыми изделиями помеЕдения площадью не

более 33 квадратных метров (жилая комната,

кухня, коридор, ванная KoivnraTa, туалет) без

передвижения крупногабаритной мебели;

уборку инвентаря в установле1[ное место, вынос

бытовых отходов весом не бол(;е 7 килограммов.

Уборка жилого помещения производится

санитарно-гигиеническими ' средствами,

предоставленными получа1:елем социальных

услуг

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости, но не: чаще двух раз в

неделю. Одна уборка помеще1[ия - одна услуга.

Содействие в обработке приусадебного участка

за одно посещение - одна усл} га;

45.1.10. содействие в организации предоставления услу!' предприятиями

торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими

предприятиями, оказывающимиуслуги населению

Описание социальной - услуга предусматривает приобретение

услуги необходимых продовольственных и

промышленных товаров, соде]1ствие в решении

вопросов оплаты жилья и коммз^нально-

бытовых услуг, пользования телефонной связью

и почтовыми услугами

Продолжительность - до 60 минут



предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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- предоставляется по мере необходимости, но не

чаще 2 раз в неделю. Одно 1];осещение - одна

услуга; j

45.1.11. содействие в отправлении религиозных обрядов в дни религиозных

праздников

Описание социальной - услуга предусматривает оказание помощи в

услуги отправлении религиозных обрядов в дни

религиозных праздников, пр'И необходимости -
сопровождение в культовые у^феждения

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 65 минут

- по мере необходимости;

45.1.12. предоставление гигиенических услуг лицам., неспособным по

состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой у5:од

Описание социальной

услуги

- услуга предусматривает оказание содействия в

проведении лицами, неспосс'бными с учетом

состояния здоровья и возраста самостоятельно

осуществлять за собой ;^од, комплекса

процедур, включая:

1) приподнимание с постели, укладывание в

постель, одевание и ращевание, смену

постельного и нательного бел:ья;

2) содействие в пользовании туалетом или

судном;

3) содействие в умывании, обтирании,

обмывании, мытье головы;

4) стрижку волос, причесывание, бритье,

стрижку ногтей

- 1) приподнимание с постел1а, укладывание вПродолжительность



предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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постель, одевание и ^ащевание, смена

постельногои нательногобелья - до 20 мин.;

2) содействие в пользовании туалетом или

судном-до 20 мин.; '
3) содействие в умывании, обтирании,

обмывании, мытье головы - до 40 мин.;

4) стрижка волос, причесывание, бритье,

стрижка ногтей - до 40 мин.

Для благоустроенногосектора- до 90 мин.;

для неблагоустроенного сектора - до 120 мин.

1) умывание лица, причесывание, содействие в

пользовании туалетом или! судном - по мере

необходимости при каждом!п()сещении;

2) содействие в обтирании, обмывании, мытье

головы - по мере необходимости, но не реже

одного раза в неделю; ;
3) приподнимание с постели, укладывание в

постель, одевание и ра;5девание, смена

постельного и нательнолз белья, стрижка

(бритье) волос (для мужчин -- также бороды и

усов) - по мере необходимости;

4) стрижка ногтей - по мере веобходимости, но

не чаще одного раза в неделю.

Проведение получателю социальных услуг в

течение одного посещенщ! всего комплекса

перечисленных процедур: или каких-либо

отдельных из них учитывается для получателя

социальных услуг как одна ycriyra в день;

45.1.13. организация ритуальных услуг

Описание социальной - услуга предусматривает организацию

услуги медицинского освидетельствования факта

смерти; вызов специальных служб.

Предоставляется социальньв! работником за

счет средств получателей социальных услуг по

факту наступления смерти получателя

социальных услуг

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут



Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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по факту наступления см(фти получателя

социальныхуслуг; I ,

45.1.14, отправка за счет средств получателя социальны?: услуг почтовой

корреспонденции

Описание социальной - услуга предусматривает доставку в

услуги организацию, оказывающую почтовые услуги, и

отправку за счет сре!Д1:тв получателя

социальных услуг почтовой корреспонденции.

Доставка в организацию, оказывающую

почтовые услуги, осуществи]1ется в пределах

муниципального образования по месту

нахождения организации, ]1редоставляющей

социальную услугу

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 15 минут

не чаще 2 раз в неделю', за исключением

выходных и праздничных ДЕ[е]1;

45.1.15. содействйе в посещении театров, выставок и других культурных

мероприятий

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги посещении театров, выставок и других

культурных мероприятий:

1) заключение договоров с- организациями,

предприятиями, музеями, театрами о

предоставлении услуг (посещение выставок,

спектаклей и иных меропршгтяй);

2) проведение инструктажа! с получателями

социальных услуг о правилах поведения в

общественных местах и при перевозке к месту

проведения мероприятия; ;

3) назначение сопроЕюлсдающих лиц,

закрепление за ними ответстЕ,енности за жизнь



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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и здоровьеполучателейсоциа.'1ьныхуслуг;

4) организацию доставки получателей

социальных услуг к NiefpTy проведения

культурно-массового меропри ятия

- до 120 минут

предоставляется по мере не<збходимости, но не

более 2 раз в месяц, посещение одной

организации - одна услуга

45.1.16. оказаниепомощив написанииписем

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает по1М()щь в написании

письма, включающую запис1> т-екста письма под

диктовку получателя соци1альных услуг или

набор текста с помощью компьютера, прочтение

текста вслух для возможной'ei'o корректировки,

консультирование полз^ателя социальных

услуг по вопросам грамотБ;о]го и корректного

составления письма, оформление письма

(подписание конверта и проче(г)

- до 15 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничны?^ дней. Помощь

получателю социальных услуг • в написании или

прочтении одного письма учитывается для

получателя социальных; усл^т как одна услуга;

45.2. социально-медицинскиеуслуги:
45.2.1. содействие в получении в установленном порядке бесплатной

медицинской помощи в соответствии с Территориалытой программой

государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской

помощи в Республике Дагестан на соответствующийгод

Описание социальной - услуга предусматривает оказание

услуги квалифицированной помощь[ в правильном



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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понимании и решении ,стоящих перед

получателями социальных i j слуг социально-

медицинских проблем:

1) выявление социально-мед;и]'динских проблем;

разъяснение сути проблем и определение

возможных путей их решенЕш:,

2) разработку рекомендацЕЙ по решению

стояш;их перед получателе]«[ социальных услуг

социально-медицинских проб.чем;

3) привлечение в случае необходимости к

работе с получателем социальных услуг

психолога (при его наличии);

4) составление в случае необходимости графика

консультаций индивидуального и группового

характера;

5) проведение серии индивидуальных

(групповых) консультаций: по проблеме в

соответствии с разработанн]>в1 графиком;

6) заполнение индивиду£1л:ьной программы

(плана карты) реабилитации,, учетно-отчетной

документации.

Консультирование по социЕиъно-медицинским

вопросам должно обеспе-швать оказание

квалифицированной помовди получателям

социальных услуг в реше]аЕ:и стояпдих перед

ними проблем, в том числе в избавлении от

вредных привычек, девиации в поведении и др.

- до 80 минут

по мере необходимости, сдно проведенное

мероприятие - одна услуга;

45.2.2. содействиев прохождениимедико-социальнойэкспертизы

Описание социальной - услуга предусматривает оказание помопди в

услуги прохождении медико-соцйа:[ьной экспертизы,

обеспечение посещения клиентом

соответствующих специалистов и сбор всех

документов, необходимых для комплексной



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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оценки состояния его организма на основе

анализа клинико-функцион;зл'ьных,социально-

бытовых, профессис'нально-трудовых,

психологическихданных осЕидетельствуемого

клиента с использованием квалификаций и

критериев,разрабатываемых:>i утверждаемых в

установленном порядке

- до 80 минут

предоставляется по мере Н(3обходимости, одно

посещение - одна услуга;

45.2.3. содействие в проведении реабилитационных мероприятий

(медицинских, социальных), в том числе для инвалидов (детей-инвалидов) на

основании индивидуальныхпрограмм реабилитации I

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги проведении реабилитационных мероприятий

социально-медицинского характера в

соответствии с индивидуальными программами

реабилитации инвалидов, в том числе детей-

инвалидов, выполнение оптимального для

каждого инвалида набора разработанных

мероприятий по социаль.Н(ЭЙ реабилитации,

состоящей из социально-ср(гдовой ориентации и

социально-бытовой адаптацЕ^и, и медицинской

реабилитации, состоящей из восстановительной

терапии, реконструктивной хирургии,

протезирования и ортезирования

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости, , обращение в одну

организацию в интересах получателя

социальных услуг учитываем:ся для получателя

социальных услуг как одна услуга;

посещение одной органг^зации с целью

обеспечения проведения реабилитационных



27

мероприятии медицинского' и социального

характера получателю социальных услуг

учитываетсядля получателя :;оциальныхуслуг

как одна услуга;

45.2.4. выполнение процедур, связанных с сохра1[ением здоровья

получателей социальных услуг (измерение температуры lejEa, артериального
давления, контроль за приемом лекарств и др.)

Описание социальной - услуга предусматривает вьипс'лнение комплекса

услуги процедур, связанных с сохранением здоровья

получателя социальных з'слуг: измерение

температуры тела, артериального давления,

контроль за приемом лекарственных

препаратов, закапывание капель, накладывание

горчичников, компрессов, осуществление

перевязок, инъекций по назначению врача,

подготовку и уборку места проведения

процедуры

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости.

Выполнение ползд1ателю социальных услуг в

течение дня всего комплекса перечисленных

процедур или каких-либо из них учитывается

для получателя социальных услуг как одна

услуга в день;

45.2.5. обеспечение ухода с учетом состояния здоровья

Описание социальной - услуга предусматривает вьсполнение комплекса

услуги процедур, связанных с сох]ранением здоровья

получателя социальных услуг: измерение

температуры тела, артер1И1Шьного давления,

контроль за приемом лекарственных

препаратов, закапывание капель, накладывание

горчичников, компрессов, осуществление

перевязок, инъекций по назначению врача,

подготовку и уборку i/iecTa проведения

процедуры
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Продолжительность

предоставления

^социальнойуслуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальнойуслуги

- до 30 минут

по мере необходимости. Выполнение

получателю социальных услуг в течение дня

всего комплекса перечисланЕых процедур или

каких-либо из них учитыва<зтгя для получателя

социальных услуг как одна услуга в день;

45.2.6. проведение оздоровительныхмероприятий

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматрив£1е': проведение

оздоровительных меропр'иитий с учетом

физического и ncnxn^iecKoro состояния

получателя социальных услуг, направленных на

повышение уровня физической активности и

укрепление здоровья:

1) выполнение получателем социальных услуг

доступного и безопасного для здоровья

комплекса физических упраж нений, адекватных

физическим возможностям (ходьба, бег,

оздоровительная гимнастика и иное);

2) проведение закаливающ]з:х. процедур;

3) организацию прогулок

- до 40 минут

по мере необходимости:, за исключением

выходных и праздничных дней.

Проведение получателю социальных услуг в

течение дня всех перечисленных

оздоровительных мероприя1ий или каких-либо

из них учитывается для пол}чателя социальных

услуг как одна услуга в день;

45.2.7. консультирование по социально-медицинским вопросам

(поддержания и сохранения здоровья получателей ^с^эциальных услуг,

проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения' за получателями

социальныхуслуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья)

Описание социальной - услуга предусматривает консультирование



услуги

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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получателя социальных ycjJyr по вопросам

поддержания и сохранения здоровья, гигиены

питания и жилища, избавления от избыточного

веса, вредных привыч(ж, профилактики

различных заболеваний, выявление

беспокоящих получателя ,социальньгх услуг

социально-медицинских проблем, разъяснение

возможных путей их решев:ия в доступной для

понимания получателя услуг ([)орме

- до 30 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней, но не более

одного раза в день;

45.2.8. содействие в обеспечении по заключению врачехг лекарственными

препаратами для медицинского применения, медицинскими 1[зделиями

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) прием заказа от пол}'Ч1теля социальной

услуги в соответствии с рецег[том врача;

2) закупку заказанных лека]эсгвенных средств и

(или) изделий медицинс1:о го назначения в

ближайших к месту жительства получателя

социальной услуги аптеках;

3) доставку товаров на дом получателю

социальной услуги

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

предоставляется по мере необходимости, но не

чаще 2 раз в месяц. Одно посещение одной

организации - одна услуга;

45.2.9. сопровождение в медицинские организации

Описание социальной - услуга предусматривает ос)'ществление записи



услуги

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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на прием к врачу, получение рецептову врача

на лекарственные npenape'iTbi и изделия

медицинского назначения, оказание

содействия в получении страхового

медицинского полиса, зубопротезной и

протезно-ортопедической помощи,

сопровождение нуждаюш;егося получателя

социальных услуг в медицинскую

организацию, расположень'ую по месту

жительства получателя социальной услуги, и

обратно

- до 120 минут

предоставляется по мере нео(Сходимости. Одно

посещение - одна услуга;

45.2.10. содействие в госпитализации нуждающи>:ся в медицинские

организации и их посещение в целях оказания морально-психологической

поддержки

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает сопровождение

нуждающегося получателя социальных услуг в

медицинскую организацию, расположенную по

месту жительства получателя социальной

услуги, и обратно, прЕ[ необходимости -
содействие в госпитализацаи в медицинские

организации, посещение пол/чателя социальной

услуги в стационарном учреждении

здравоохранения в целях сказания морально-

психологической поддержки

- до 45 минут

по мере необходимости. Все услуги,

оказываемые в прсщгссе посещения,

учитываются отдельно. (D/;ho мероприятие -
одна услуга;
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45.2.11. проведение санитарно-просветительской работы!

Описание социальной - услуга предусматривае!; проведение

услуги мероприятий, направленных на формирование
здорового образа жизни:

1) проведение информационно-

просветительской работы;

2) консультирование в целях избавления

получателя социальной услуги от вредных

привычек;

3) привлечение получателя ссциальной услуги к

занятиям физкультурой;

4) привлечение получателя с(1Циальной услуги к

содержательному проведеЕ[ию досуга (кружки,

клубы, объединения по интересам)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

по мере необходимости, не не чаще 2 раз в

месяц. Одно посещение - одна услуга;

45.2.12. содействие в получении зубопротезной и протезно-

ортопедической помощи, а также в обеспечении технщ1еокими средствами

ухода и реабилитации

Описание социальной - услуга предусматривает сопровождение

услуги в медицинскую организацик>и обратно, помощь

в заказе протезно-ортопедического изделия,

контроль за его доставкой, при необходимости

- доставку

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

предоставляется по мере необходимости. Одно

посещение - одна услуга; I i|

45.2.13. содействие в оформлении документов для получения путевок
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на санаторно-курортноелечение

Описание социальной - услуга предусматривает информирование

услуги получателя социально]! услуги о

предоставлении услуг отдыха, оздоровления и

направлении на санаторно-Бу]юртное лечение (в

том числе на льготных услов]1ях).

За единицу услуги принимают все действия

специалистов организации социального

обслуживания по предоставлзнию информации

об учреждениях, предост£1в;1яющих льготные

санаторно-курортные путевки, разъяснение

порядка их предоставлениа, взаимодействие с

учреждениями, оказывающими данную

помощь, помощь в оформ!лении необходимых

документов до получения конечного результата

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

- по мере необходимости;

45.2.14. систематическое наблюдение за получателями социальных услуг

для выявления отклонений в состоянии их здоровья

Описание социальной - услуга предусматривает наблюдение за

услуги состоянием здоровья полу^:ателя социальных

услуг, осмотр получателя социальных услуг, в

том числе при возникнсвении жалоб на

состояние здоровья и са]м:о^1увствие либо при

появлении у получателя услуг внешних

признаков недомогания, содействие в оказании

получателю услуг медицинской помощи при

возникновении пробле1У[, связанных со

здоровьем: в осуш.ествлении его

взаимодеиствия леча]цим врачом, в

обращении получателя услуг в медицинские

организации; получение направлений на

проведение медицинских исследований,

рецептов на получени-з лекарственных



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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препаратов,изделии медициЕХКогоназначения,

доставку анализов пол;Уч:ателя услуг в

медицинские организацЕи, получение

результатов медицинскЕгх исследований,

приобретение лекарственных препаратов;

оказание при необходимости экстренной

доврачебной помощи; вызов врача либо

бригадыскорой помощи

- до 120 минут

проведение получателю в течение дня всех

перечисленных мероприяти:й или каких-либо из

них учитывается для пол^/чателя социальных

услуг как одна услуга в день

45.2.15. проведение занятий, обучающих здоровому обргьзу жизни

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает проведение в

доступной для понимания получателя

социальных услуг форме занятий, обучающих

здоровому образу жизни (в том числе

групповых), выработюЕ санитарно-

гигиенических навыков, аавыков ведения

здорового образа жизни, Г'редупреждения и

профилактики заболеваний; предупреждения

появления вредных привычек и избавления от

них; гигиены питания; под];г(>товки к созданию

семьи и рождению ребенка и др.

- до 40 минут

до 4 раз в месяц, за исключением вьгходных и

праздничных дней.

Проведение одного занят]ая учитывается для

получателя социальных услу;;- как одна услуга;

45.2.16. проведение занятий по адаптивной физической /культуре

Описание социальной - услуга предусматривает организацию работы



услуги

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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групп здоровья;

1) разработку индивидуальн:ых рекомендаций

по адаптивной физической ;к;/льтуре, лечебной

физической культуре;

2) составление (корректировку) комплекса

упражнений для проведения оздоровительного

мероприятия (занятия);

3) проведение оздоровительного мероприятия,

занятия по адаптивной физической культуре, в

том числе с использованием 1ренажеров.

Мероприятия (занятия) проводятся в

соответствии с графиком и планом работы

организации, предоставляющей социальную

услугу

- до 40 минут

по мере необходимости, не; ^[аще одного раза в

день, за исключением выход![ых и праздничных

дней.

Проведение одного мероприятия (занятия) с

получателем социальных услуг учитывается как

одна услуга;

45.3. социально-психологическиеуслуги:
45.3,1. социально-психологическое консультирование, в том числе по

вопросам внутрисемейныхотношений

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает проведение социально-

психологического консультирования. Услуга

включает в себя личное знакомство и

установление контакта с получателями

социальных услуг, выявле:н1'[е психологических

проблем, оказание квалифнБированной помохци

в решении проблем: ВЕ[утрисемейных

отношений, межличностного взаимодействия,

предупреждение и преодоление социально-

психологических проблем, в том числе путем

мобилизации вв[утренних ре(';урсов, разъяснения

сути проблем и определенна возможных путей

их решения, определе1;:ие реакции на

имеюш;иеся проблемы и уровня мотивации к их



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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преодолению,разработкурфсомендаций

до 40 минут

по мере необходимости, не чище одного раза в

день, за исключением выходных и праздничных:

дней.

Проведение одного социально-

психологического консультирования

получателя социальных услу): учитывается как

одна услуга;

45.3.2. психологическая помощь и поддержка, в том числе гражданам,

осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных

услуг

Описание социальной - услуга предусматривает оказание

услуги психологической помощи индивидуально или в

группе, в том числе беседы, общение,

выслушивание, обсуждение проблем

получателей социальных услуг и определение

уровня мотивации к их преодолению,

подбадривание, побуждении к активности,

психологическую подде])й:ку жизненного

тонуса, снятие в ходе беседы психологического

дискомфорта, повышение самостоятельности и

мотивации, оценку положительных результатов

самостоятельной работы,, расширение

диапазона приемлемых средств для

самостоятельного решения возникших проблем

и преодоления трудностей, раскрытие

внутренних ресурсов и потенциала,

необходимых для выходе, из кризисных

ситуаций, поддержания жизненного тонуса и

позитивного настроя

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

- до 40 минут

по мере необходимости, не чаще 2 раз в месяц,

за исключением выходных и праздничных дней.

Проведение одного занятия с получателем



социальной услуги
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социальныхуслуг индивидуапьноили в группе

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как одна услуга; '

45.3.3. социально-психологическийпатронаж

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает систематическое

наблюдение за получателем социальных услуг

для своевременного вьшиления ситуаций

психологического дискомфорта или

межличностного конфликта, которые могут

усугубить трудную жизненную ситуацию,

оказание необходимой социально-

психологической помощи

- до 60 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничньи: дней. Проведение

одного патронажа получателе! социальных услуг

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.3.4. оказание консультационнойпсихологическойпомощи анонимно, в

том числе с использованиемтелефонадоверия

Описание социальной - услуга предусматривает консультирование

услуги получателей социальные услуг по

интересующим их проблемам в целях

содействия в мобилизацрш их духовных,

физических, интеллектуаль:аых ресурсов для

выхода из кризисной ситуащ аи

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 40 минут

по мере необходимости,, за исключением

выходных и праздничных дней. Проведение

одного консультироваЕ;ия получателя

социальных услуг - одна услуга;
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45.4. социально-педагогические услуги: j ,,
45.4.1. организация помощи в получении образований, в том числе

профессионального образования, инвалидами (детьми-инвалидами) в

соответствии с их способностями

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) выявление интересов и склонностей
инвалидов (детей-инвалид;ои) к различным

видам деятельности в соответствии с их

способностями;

2) организацию участия инвалидов (детей-

инвалидов) в п]зофориентационных

мероприятиях;

3) помощь в выборе вида профессиональной

деятельности в соответствии с интересами и

возможностями;

4) сбор сведений об' образовательных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программа1\1, адаптированным

основным общеобразователь:н[ЫМ программам и

программам профессионал]эНого образования;

5) содействие в выборе форм и методов

образования, выборе образовательной

организации;

6) содействие в сборе документов, необходимых

для зачисления в образовательную

организацию;

7) взаимодействие с образовательными

учреждениями для оргаЕ:изации обучения

получателя социальных усл>г;

8) содействие в приеме инвалидов (детей-

инвалидов) в организации,, осуществляющие

образовательную деятельность, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовател].ным программам и

программам профессионал]>ного образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными! обучающимися как

совместно с другими обучающимися, так и в

отдельных классах, группах;

9) оказание помощи получателю социальных

услуг в выполнении учебных заданий;

10) осуществление наблврд:;ения за процессом



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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обучения

до 60 минут

по мере необходимости. Одно мероприятие

одна услуга;

45.4.2. обучение родственников практическим навыкам общего ухода за

тяжелобольными получателями социальных услуг, полз^атегшми социальных

услуг, имеющими ограничения жизнедеятельности, в том числе за детьми-

инвалидами

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

услуга предусматривает определение

существующих проблем в организации ухода и

проведение занятий инд1аЕидуально или в

группе по 2 - 5 челов'Ж по обучению

родственников практическ]з:л[ навыкам общего

ухода за тяжелобольные:и получателями

социальных услуг, основам ]ix реабилитации в

домашних условиях

- до 25 минут

по мере необходимости, не чаще одного раза в

день, за исключением выходных и праздничных

дней.

Проведение одного занятЕЯ с получателем

социальных услуг индивид]уально или в группе

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.4.3. организация помощи родителям или законныvi представителям

детей-инвалидов, воспитываемых дома, в обучении таккх детей навыкам

самообслуживания, общения и контроля, направленным mi р азвитие личности

Описание социальной - услуга предусматривает выявление затруднений

услуги у родителей или законных представителей в

обучении детей-инвалидов навыкам
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Продолжительность

предоставления

социальнойуслуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальнойуслуги

самообслуживания, общения и контроля,

разработкурекомендацийи п])оведениезанятий

по развитию у родителе^!: или законных

представителей детей-инв!Шидов умений

привития детям навыков самообслуживания,

общения и контроля, способствующих

развитиюих личности

- до 40 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней.

Проведение с получателем социальных услуг в

течение дня перечисленных мероприятий или

каких-либо из них учитывает'ся для получателя

социальных услуг как одна услуга в день;

45.4.4. социально-педагогическая коррекция, включая диагностику и

консультирование

Описание социальной - услуга предусматрива.ег

услуги направлений педагогической

(коррекция интересов и

самооценки, впутрисемейзых

социальной ситуации развит:?1я:

1) формирование готовности к обучению;

развитие социально приемпемых навыков и

умений);

2) определение направлений социально-

педагогической диагностики (диагностика

интересов и склонностей, самооценки,

социальной дезадаптации, ргзвития социальных

навыков и умений, социальной ситуации

развития и т.д.);

направлений педагогической

случае необходимости

ознакомление с ними получателя социальных

услуг);

индивидуальной программы

получателя

3) разработку

коррекции (в

4) заполнение

определение

коррекции

склонностей,

отношений.

(плана, карты) реабилиогации

социальных услуг



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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сроки и объем предоставления социальной

услугиустанавливаютсяиндивидуально.

Продолжительностьзанятш;- до 50минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней.

Проведение одного занятия (консультации) с

получателем социальных услуг учитывается для

получателя социальных услуг как одна услуга;

45.4.5. организация и проведение клубной и кружковой работы для
формирования и развития интересов получателей социальньгс услуг

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) организацию работы юг/бов по интересам,

занятий кружковой работой;

2) разработку тематики и плана занятий,

инструкций по технике безог[асности во время

занятий;

3) информирование пол;/чателей услуг о

видах, тематике и плане кружковой и клубной

работы;

4) подготовку необходи:\1ых расходных

материалов для организации работы;

5) составление списка попучателей услуг,

желающих принять учас:т]1е в кружковой

(клубной) работе, комплектование групп;

6) проведение занятий в соответствии с

графиком и планом работы;

7) проведение выставок работ получателей

услуг;

8) обеспечение книгам:и и журналами,

настольными играми по »:еланию получателя

социальных услуг;

9) организацию соревнований по настольным

играм (шахматы, шашки и т.д.).

Мероприятия проводятся :з соответствии с

графиком и планом работы

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут

Периодичность (кратность) - не чаш;е двух раз в неделю.
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социальной услуги
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Одно посещение получателем социальных

услуг кружка (клуба) ;уч:итывается для

получателясоциальныхуслуг как однауслуга;

45.4.6. формирование позитивных интересов (в том ч;ясле в сфере

досуга)

Описание социальной - услуга предусматривает про]5едение занятий,

услуги направленных на формирование и развитие

позитивных интересов у получателей

социальных услуг в со(Зтветствии с их

возрастными, психолопшескими и

личностными особенностями, в том числе

привлечение их к участию в досуговых

мероприятиях.

Мероприятия проводятся в соответствии с

графиком и планом работы организации,

предоставляющей социальную услугу

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут

не чаще 2 раз в месяц. Участие получателя

социальных услуг в одном занятии

(мероприятии) учитывается для получателя

социальных услуг как одна у<;луга;

45.4.7. оказание помощи в оформлении документов для поступления в

учебное заведение

Описание

услуги

социальной -

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

услуга предусматривает информирование

получателя социальных >'слуг о перечне

необходимых документов для поступления в

учебное заведение, разъясн(!ние назначения и

содержания документов, момощь в сборе

документов, их оформлении

- до 120 минут

по мере необходимости, за исключением

вьгходных и праздничных дней;
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45.4.8. оказание помощи

методическойлитературой

в обеспечении необх(»димой учебно-

Описание социальной - услуга предусматривает содействие в

услуги обеспечении необходимой учебно-

методической литературой: за счет средств

получателя социальных услуг

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

до 120 минут

по мере необходимости, за

выходных и праздничных дае й;

исключением

45.4.9. организация досуга (праздники, экскурсии и д]эугие культурные

мероприятия)

Описание социальной - услуга предусматривает организацию и

услуги проведение праздников, Э1<:с]сурсий, посещение

театров, выставок, конБ;е])тов, праздников,

других культурных и спортивных мероприятий

в целях проведения педаго]'ической работы с

получателем социальных услуг, направленной

на повышение социальное! компетентности,

уровня социального ив;т(;ллекта, развитие

морально-этических норм, повышение общего

уровня культуры

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 65 минут

по мере необходимости. .Участие получателя

социальных услуг в одном мероприятии

учитывается для получател5.1; социальных услуг

как одна услуга;

45.5. социально-трудовые услуги;
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45.5.1. проведение мероприятий по использованию трудовых

возможностей, обучению доступным профессиональным навыкам и

восстановлению личностного и социального статуса

Описание социальной - услуга предусматривает вшвление трудовых

услуги навыков, привлечение пол^^ателя социальных

услуг к посильной трудо11о;й деятельности в

зависимости от состоянш: его здоровья,

направленной на восстановление его

личностного и социального' статуса, в том

числе:

1) организацию и про]рдение занятий

творческим трудом (цветоводство,

тканебумагопластика, глинопластика,

плетение, шитье, вязание, выпшвание,

гончарные работы, изготовление предметов по

технологиям традиционных! художественных

промыслов, другое);

2) организацию и проведение занятий

физическим трудом (убо>р]са территории и

помещений, погрузочно-ра131рузочные работы,

ремонтные работы, животноводство,

садоводство и т.д.)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность (кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 65 минут

по мере необходимости. Участие получателя

социальных услуг в одном занятии учитывается

для получателя социальные услуг как одна

услуга;

45.5.2. оказание помощи в трудоустройстве

Описание социальной - услуга предусматривает определение в ходе

услуги консультирования профессиональных навыков

получателя социальных услуг, квалификации,

предпочтительных видков трудовой

деятельности, инфор1у1ирование о

возможностях трудоустройства, а также

профессиональной переподготовки через

службу занятости, содействуете в обращении в

службу занятости; приглашение работников



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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службы занятости для разъяснения порядка

трудоустройства,а также закс)Нодательствапо

вопросамзанятостинаселения;помощьв сборе

и оформлении документов для

трудоустройства; содействие! в организации

прохождения профессиональной

переподготовкичерез службузанятости

- до 120 минут

- по мере необходимости;

45.5.3. организация помощи в получении образования, в том числе

профессионального образования, инвалидами (детьмЕ-инвалидами) в

соответствии с их способностями

Описание социальной - услуга предусматривает;

услуги 1) выявление интересов и склонностей

инвалидов (детей-инвалидс'в) к различным

видам деятельности в соответствии с их

способностями;

2) организацию участия инвалидов (детей-

инвалидов) в Ерофориентационных

мероприятиях;

3) помощь в выборе вида профессиональной

деятельности в соответствии с интересами и

возможностями;

4) сбор сведений oi5 образовательных

организациях, осуществляющих

образовательную деятельно<;ть, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовательным программам и

программам профессионального образования;

5) содействие в выборе ;форм и методов

образования, выборе образовательной

организации;

6) содействие в сборе докум<;нтов, необходимых

для зачисления в, образовательную

организацию;



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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7) взаимодействие с : образовательными
учреждениями для организации обучения

получателя социальных услуг;

8) содействие в приеме инвалидов (детей-

инвалидов) в организации, осуществляющие

образовательную деятельнослъ, в том числе по

специальным программам, адаптированным

основным общеобразовательЕъш программам и

программам профессионалыюго образования,

создание специальных условий для получения

образования указанными обучающимися как

совместно с другими обуча1эщимися, так и в

отдельных классах, группах;;

9) оказание помощи получетелю социальных

услуг в выполнении учебных заданий;

10) осуществление наблюдения за процессом

обучения

время проведения каждого отдельного из

перечисленных мероприят1;[й - до 65 минут

по мере необходимости, в течение периода,

определенного индивидугшьной программой

предоставления социальных услуг, в

соответствии с графико]м (планом) работы

организации, предоставляйщей социальную

услугу, за исключением выходных и

праздничных дней;

45.6. социально-правовыеуслуги:
45.6.1. оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных

документов получателей социальныхуслуг (в том числе фотографированиедля

документов)

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) содействие получателю социальных услуг в

подготовке обращений в различные

организации по вопросам оформления и

восстановления документов, в составлении

заявлений, ходатайств и других документов

правового характера;

2) посещение либо сопро]зождение получателя

социальных услуг в различные организации по



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)
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вопросам оформления и восстановления

документови обратно.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке обращения (заязления) в адрес

организации

оказание помощи в подготовке обращений

в различные организащак: по вопросам

оформления и восстановле!н;яя документов, в

составлении заявлений, ходатайств и других

документовправовогоxapaicTspa - до 25 минут.

Посещение либо сопрово:жд,ение получателя

социальных услуг в различные организации по

вопросам оформления и восстановления

документов и обратно - до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна уолуга.

Содействие получателю со]щальных услуг в

подготовке одного обращения (заявления) в

адрес организации учитывается для получателя

социальных услуг как одна уолуга.

Посещение либо сопровс»ждение получателя

социальных услуг в одю^ организацию и

обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

45.6.2. оказаниепомощив полученииюридическихуслуг

Описание социальной - услуга предусматривает посещение либо

услуги сопровождение получателя социальных услуг в

организации, предоставляющие юридические,

нотариальные и другие услуги правового

характера, и обратно; соде]аствие получателю

социальных услуг в подготовке обращения

(заявления) в адрес организации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

- до 120 минут

по мере необходимости. ,
Посещение либо сопровождение получателя
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социальных услуг в одну организацию и

обратно учитывается 'для получателя

социальных услуг как одна ус.иуга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обращения (заявления) в

адрес организации учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

45.6.3. оказание услуг по защите прав и законных инт(;ргсов получателей

социальных услуг в установленном законодательством пор^щ ice

Описание социальной - услуга предусматривает деятельность по

услуги предупреждению нарушения и ущемления прав

и законных интересов получгтелей социальных

услуг, по содействию в обеспечении

своевременной полной квалифицированной и

эффективной помощи в восстановлении их

нарушенных прав и в предс^тавлении интересов

получателя социальных усп^т в отношениях с

физическими и юридическргми лицами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консульгации получателю

социальных услуг учитывЕЮтся для получателя

социальных услуг как одна, услуга.

Содействие полз^ателю социальных услуг в

подготовке одного обрапдения (заявления) в

адрес организации или ^эизического лица

учитывается для получате:га социальных услуг

как одна услуга.

Посещение либо сопрово^сдение получателя

социальных услуг в одну о оганизацию или на

встречу с физическим : 1[ицом и обратно

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.6.4. содействие в получении бесплатной помощи адвоката в порядке,

установленном законодательством;
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Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги 1) консультирование полу11агеля социальных

услуг по вопросам, связанным с получением

бесплатной помощи адвока1:а. информирование

о возможностях получения бесплатной
квалифицированной помошд в соответствии с

законодательством Российской Федерации и

законодательством Республ1НБЖ Дагестан;

2) содействие получателю социальных услуг в

подготовке обращений в соответствующие

инстанции, составлении заяв пений, ходатайств

и других документов празювого характера,

содействие в приглашении юриста, адвоката,

нотариуса;

3) посещение либо сопров(335Сдение получателя

социальных услуг в соответствующие

инстанции и обратно для ортанизации встречи и

обеспечения взаимодействЕЖ с адвокатами,

юристами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консульгации получателю

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна слуга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обраидения (заявления) в

адрес соответствующей инстанции учитывается

для получателя социалькЕых услуг как одна

услуга. Посещение либо сопровождение

получателя социальных усл> г в одну инстанцию

и обратно учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

45.6.5. обеспечение представительства в суде с цель.ю защиты прав и

законных интересов

Описание социальной - услуга предусматривает:

услуги консультирование получателя социальных

услуг по вопросам, связанным с обеспечением

представительства в суде с целью защиты прав



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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и интересов, получением' ломощи юриста,

адвоката, информирование о возможностях

получения бесплатной Б:в1Шифицировапной

помощи в соответствии с законодательством

Российской Федерации и законодательством

РеспубликиДагестан;

посещение либо сопровожуение получателя

социальных услуг в суде(5Е:ые инстанции и

обратно для обеспечения участия в судебном

процессе, подачи и получения необходимых

документов

- до 120 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальных услуг учитывшгт^я для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальных услуг в одну и1нстанцию и обратно

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.6.6. содействие в сохранении занимаемых ранее по дстовору найма или

аренды жилых помещений в домах государственного, муниципального

жилищных фондов в течение 6 месяцев с момента поступленЕ;я в стационарную

организацию социального обслуживания, а также ео внеочередном

обеспечении жилым помещением в случае отказа от уел/г стационарного

учреждения социального обслуживания по истечении указан![ого срока, если не

может быть возвращено ранее занимаемое помещение

Описание социальной - услуга предусматривает нгл эавление в органы

услуги местного самоуправления по месту нахождения

жилого помещения уведомления о поступлении

получателя социальных усшуг в организацию,

предоставляющую социальн;/ю услугу, в целях

сохранения занимаемых им ранее по договору

найма или аренды жилых |п(Ьмещений в домах

государственного, муниципального жилых

фондов в течение 6 месяцев с момента

поступления в организациьо, ,предоставляющую

социальную услугу, а в случаях, если в жилых



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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помещениях остались проживать члены его

семьи, - в течение всего врем(5ни пребывания в

учреждении; обращение в инт(фесах получателя

социальных услуг в о])ганы местного

самоуправления по месту laaхождения жилых

помещений получателя со:диальных услуг,

занимаемых им ранее по до]ювору найма или

аренды жилых помещений, а также к членам его

семьи по телефону или чере:. информационно-

телекоммуникационную сеть «Интернет»

- до 30 минут

по мере необходимости.

Подготовкаи направлениеодного уведомления

(обращения) учитывается для получателя

социальныхуслуг как одна услуга;

45.7. услуги в целях повышения коммуникативного потенциала

получателейсоциальныхуслуг, имеющихограниченияжизиидеятельности,

в том числе детей-инвалидов:

45.7.1. обучение инвалидов (детей-инвалидов) пользо]!анию средствами

ухода и техническими средствами реабилитации

Описание

услуги

социальной - услуга предусматрившзт ознакомление

получателей социальных услуг с видами

средств ухода и технш[е(жими средствами

реабилитации, порядком их приобретения,

проведение обучения пол1,з(}ванию средствами

ухода и техничес]сими средствами

реабилитации, развитие п]:а[стических навыков

умения самостоятельно пользоваться

средствами ухода и техническими средствами

реабилитации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 25 минут

по мере необходимости.

Проведение одного зааатия с получателем

социальных услуг учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;
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45.7.2. проведение социально-реабилитационных мерог[риятий в сфере
социального обслуживания

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает:

изучение индивидуальЕо:л программы

реабилитации инвалида;

назначение в соответствии с рекомендациями

специалистов службы медицинскими

показаниями, состоянием здоровья получателя

социальных услуг курса прохождения

реабилитационных (адаптационных)

мероприятий (лечебная физкультура,

физиопроцедуры, восстановительная терапия:

прием лекарств, занятия на тренажерах и иные

мероприятия);

выбор формы проведения реабилитационных

(адаптационных) мероприятий

(индивидуальные, групповые);

составление каждым специалистом

индивидуального графи] :а проведения

реабилитационных (адаптационных)

мероприятий социа!ъно-медицинского

характера с учетом. индивидуальных

медицинских показателей, пожеланий

получателя социальных услуг;

проведение реабилитационных

(адаптационных) мероприят1[й в соответствии с

разработанным графиком

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 65 минут

по мере необходимости.

Проведение одного обу11аЕощего занятия с

получателем социальных услуг в группе или

индивидуально учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга;

45.7.3. обучение навыкам самообслуживания, поведения в быту и

общественных местах

Описание социальной - услуга предусматривазт проведение



услуги

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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мероприятий по овладен;яю получателя

социальных услуг навыками

самообслуживания,выполнения элементарных

жизненных бытовых операций (приготовления

пищи, уборки помещения, стирки, глажения,

штопки белья, ухода за од(!Ждой и обувью,

правильного расходования имеющихся

финансовыхсредств и т.д.), поведенияв быту и

общественныхместах, самокснтроля и другими

формамиобщественнойдеятельности

- до 45 минут

по мере необходимости.

Проведение одного заняа'И! с получателем

социальных услуг в группе или индивидуально

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга;

45.7.4. обучение навыкам компьютерной грамотности

Описание социальной - услуга предусматривает оказание помощи

услуги получателю социальных услуг с учетом

потребности в об;/чении навыкам

компьютерной грамотност]!, в том числе

овладении элементарньпми операциями:

включение и выключение ]хомпьютера, выход в

информационно-телекомм^^Бикационную сеть

«Интернет», работа с электронной почтой и

другими общераспространенными

компьютерными программами

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 45 минут

по мере необходимости. ,
Проведение одного занятия с получателем

социальных услуг в группе или индивидуально

учитывается для получател! социальных услуг

как одна услуга;

45.8. срочные социальныеуслуги:
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45.8.1. обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами

продуктов

Описание социальной - услуга предусматривает предоставление

услуги получателю бесплатного горячего питания или

продуктового набора в соответствии с

установленными требования!/ш действующих

инструкций

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 35 минут

по мере необходимости, за исключением

выходных и праздничных дней.

Обеспечение питанием пол^лзателя социальных

услуг в течение дня учитывается для получателя

социальных услуг как одна услуга.

Обеспечение получателя ,С1Щиальных услуг

одним набором продуктов учитывается для

получателя социальных усл;уг как одна услуга;

45.8.2. обеспечение одеждой, обувью и другими гфгдметами первой

необходимости

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает поддержание и

обеспечение жизнедеятельЕ[ости получателя

социальных услуг, попавших в сложную

жизненную ситуацию и остр о нуждающихся в

социальной поддержке (обеспечение одеждой,

обувью и другими предметами первой

необходимости, в том Ч1[сле бывшими в

употреблении)

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- от 35 минут

по мере необходимости.

Предоставление одного предмета одежды или

пары обуви получателю социальных услуг

учитывается для получателя социальных услуг

как одна услуга.

Предоставление одного, набора средств

санитарии и гигиены пол;у^ттелю социальных
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услуг учитываетсядля получгьтеля социальных

услуг как одна услуга;

45.8.3. содействиев предоставлениивременногожилого зюмещения

Описание социальной - услуга предусматривает неот][ожную помощь в

услуги получении временного »:ипого помещения

лицам, попавшим в сложную жизненную

ситуацию в связи с отсутс1-в;лем своего жилья

или невозможностью проживания в нем,

включая консультирован]а;е по вопросам

предоставления временного теплого помещения

по месту пребывания, в том числе в

организациях социального! обслуживания

(дома-интернаты, организапии для лиц без

определенного места жшельства и др.),

предоставление временного гшлого помещения

для получателя социальных >слуг

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 50 минут

по мере необходимости.

Предоставление временного жилого помещения

для получателя социальЕ[Ь]х услуг на одни

сутки, в том числе неполные сутки, учитывается

для получателя социальны услуг как одна

услуга;

45.8.4. содействие в получении юридическойпомощи в целях защиты прав

и законных интересов получателей социальных услуг

Описание социальной - услуга предусматривает организацию, в том

услуги числе путем привлечения квалифицированных
специалистов, неотложно?! разовой помощи в

форме информирования о путях реализации

законных прав получателя; социальных услуг,

включая разъяснение права на получение

бесплатной юридической помощи;

консультирования по BoiipocaM, связанным с

реализацией, соблюдением и защитой прав и

законных интересов получателя социальных



Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги
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услуг

до 20 минут

по мере необходимости.

Проведение одной консультации получателю

социальныхуслуг учитываетсядля получателя

социальныхуслуг как одна успуга.

Содействие получателю социальных услуг в

подготовке одного обращения (заявления,

ходатайства) в адрес соответствующей

инстанции учитывается для получателя

социальныхуслуг как одна ус луга.

Посещение либо сопровождение получателя

социальныхуслуг в одну инстанциюи обратно

учитываетсядля получателя социальныхуслуг

как однауслуга;

45.8.5. содействие в получении экстренной психологической помощи с

привлечением к этой работе психологов и священнослужт:е.1ей

Описание

услуги

социальной - услуга предусматривает организацию

безотлагательной (экстренной)

психологической помощи, в том числе

анонимно по телефону, путем привлечения

квалифицированных специалистов, психологов,

священнослужителей, проведение

консультации, беседы с полз^ателем

социальных услуг по возникшим у него

проблемам в целях содей(гтвия в мобилизации

психологических, физических,

интеллектуальных ресурсов для выхода из

кризисной ситуации

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 60 минут

- по мере необходимости;
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45.8.6. оказание материальной помощи

Описание социальной - услуга предусматривает OKa^iaiine материальной
услуги помощи остро нуждающимся малоимущим

семьям и одиноко проживающим гражданам,

чей доход ниже величин].! прожиточного

минимума, установленной для

соответствующей социально-демографической

группы

Продолжительность

предоставления

социальной услуги

Периодичность

(кратность)

предоставления

социальной услуги

- до 30 минут

- предоставляется по мере необходимости.



ПРИЛОЖЕНИЕ № 4

к постановлению Г[р авительства

Республики Дагестан

от 3 апреля 20.24 г. № 89

ПОРЯДОК

предоставления срочных социальных услуг постав шпиками

социальных услуг в Республике Дагестан

1. Порядок предоставления срочных социальных услуг г:оставщиками

социальных услуг в Республике Дагестан (далее - Поряд];о]с) определяет

правила предоставления срочных социальных услуг гражданам Российской

Федерации, иностранным гражданам и лицам без гражданства, постоянно

проживающим на территории Российской Федерации, беже1[цам, которые

признаны нуждающимися в срочных социальных услу]""а^ и которым

предоставляется срочная социальная услуга или срочнькг социальные

услуги (далее - получатели срочных социальных услуг).

2. Предоставление срочных социальных услуг осуществ:1яется в целях

оказания неотложной помощи, направленной на улучшение условий

жизнедеятельности получателей срочных социальных услуг и (или)

расширение их возможностей самостоятельно обеспечивать свои основные

жизненные потребности.

Срочные социальные услуги предоставляются поставщиками

социальных услуг, входящими в реестр поставщиков социальных услуг

Республики Дагестан, по выбору получателя.

3. При определении необходимых гражданину cpo4Hbix социальных

услуг учитывается нуждаемость получателя срочных сощдальных услуг в

получении таких услуг, характер обстоятельств, которые ухудшают или

могут ухудшить условия его жизнедеятельности.

Срочные социальные услуги могут предоставляться одновременно с

социальными услугами в форме социального обслуживания на дому, в

полустационарной форме или в стационарной форме.

4. Основанием для рассмотрения вопроса о предоста®.тении срочных

социальных услуг является поданное в письменной или элекгронной форме

с использованием федеральной государственной информахщонной системы

«Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»

(далее - Единый портал государственных и муниципальных услуг)

заявление о предоставлении социальных услуг, составл(Звное по форме,

утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты

Российской Федерации от 28 марта 2014 г. № 159н «Об утверждении формы

заявления о предоставлении социальных услуг» (далее - заявление), а также

получение от медицинских, образовательных или иных организаций, не

входящих в систему социального обслуживания, информации о гражданах,

нуждающихся в предоставлении срочных социальных услух'.

Получатели срочных социальных услуг вправе ;обратиться за



получением срочных социальных услуг лично либо через законного

представителя, иных граждан, государственные органы, органы местного

самоуправления, общественные объединения (далее - представитель). При

этом личное участие получателей срочных социальных услуг не лишает их

права иметь представителя, равно как и участие представителя не лишает

получателей срочных социальных услуг права на получение срочных

социальных услуг.

В случае поступления информации от медицинских, образовательных

или иных организаций, не входяш;их в систему социального' обслуживания,

о гражданах, которые не могут самостоятельно обратиться с заявлением,

государственные бюджетные учреждения Республиюкг Дагестан -
комплексные центры (центры) социального обслуживания населения в

муниципальных образованиях Республики Дагестан, уполномоченные на

признание граждан нуждаюш;имися в социальном обслужзавании (далее -
Уполномоченные органы) составляют акт опроса гражданина или его

представителя (при необходимости - с выездом по мес^ту нахождения

гражданина), по итогам которого при наличии нуждаем1эсти в срочной

социальной услуге гражданин подает заявление в уполномоч(;нный орган.

5. Предоставление срочных социальных услуг включает следуюш;ие

действия:

5.1. принятие заявления или получение от медицинских,

образовательных или иных организаций, не входяшрх в систему

социального обслуживания, информации о гражданах, нуждаюп];ихся в

предоставлении срочных социальных услуг;

5.2. информирование о порядке предоставления срочньж социальных

услуг поставш;иками социальных услуг в Республике Дагестан, перечне

срочных социальных услуг, сроках, условиях их предоставления;

5.3. разъяснение получателю срочных социальных >слуг или его

представителю порядка приема документов, необходимых для принятия

решения о предоставлении срочных социальных услуг;

5.4. анализ представленных документов, необходимьк для принятия

решения о предоставлении срочных социальных услуг, и принятие решения

о предоставлении срочных социальных услуг получателю срочных

социальных услуг либо решения об отказе в предоста^злении срочных

социальных услуг;

5.5. предоставление получателю срочных социальных услуг;

5.6. составление акта о предоставлении срочных соцкальных услуг,

который подтверждаетсяподписью получателя срочных социальныхуслуг;

5.7. прекрап];ение предоставлениясрочных социальных /слуг в связи с

возникновением оснований, предусмотренных пунктом '..9 настояш;его

Порядка.

6. Предоставление получателю срочных социальных услуг,

признанному нуждаюш;имся в социальном обслуживанзш в связи с

отсутствием определенного места жительства, может осуш;есгвляться как по



месту нахождения поставщика социальных услуг, так и по месту

нахождения получателя социальных услуг. |
7. Решение о предоставлении срочных социальных услуг принимается

на основании:

7.1. документа, удостоверяющего личность получателя срочных

социальных услуг (представителя), при наличии;

7.2. документа, подтверждающего полномочия представителя (при

обращении представителя);

7.3. документов (сведений), подтверждающих наличие у получателя

срочных социальных услуг обстоятельств, которые ухудшают или могут

ухудшить условия его жизнедеятельности, послуживших ос нованием для

признания гражданина нуждающимся в срочных социальных услугах.

Решение об оказании срочных социальных услу]г принимается

немедленно.

В случае наличия обстоятельств, при которых существует угроза жизни

и (или) здоровью гражданина, отсутствие паспорта либо иьюго документа,

удостоверяющего личность гражданина, не может являться основанием для

отказа в предоставлении срочной социальной услуги.

8. Документы, необходимые для принятия решения о предоставлении

срочных социальных услуг, представляются получате:[ем срочных

социальных услуг (представителем) лично либо подлежат представлению в

рамках межведомственного информационного Bsanivioдействия в

соответствии с требованиями статьи 7 Федерального закона от 27 июля

2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и

муниципальных услуг», постановлений Правительства Республики

Дагестан от 26 ноября 2014 г. № 575 «Об утверждегши Регламента

межведомственного взаимодействия органов исполните;[ьной власти

Республики Дагестан в связи с реализацией полномочи!! Республики

Дагестан в сфере социального обслуживания» и от 4 декабря 2014 г. № 592
«Об утверждении Порядка межведомственного взаимодействия органов

исполнительной власти Республики Дагестан при п])едоставлении

социальных услуг, а также при содействии в предоставлении медицинской,

психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не

относящейся к социальным услугам (социальном сопровождении)».

9. Получателю срочных социальных услуг пр(?доставляются

следующие срочные социальные услуги:

9.1. обеспечение бесплатным горячим питанием к ли наборами

продуктов, удовлетворяющими потребности получателей срочных

социальных услуг по калорийности, соответствующими установленным

нормам питания, санитарно-гигиеническим требованиям и нормам;

9.2. обеспечение одеждой, обувью и другими предм;етами первой

необходимости, соответствующими сезону и размеру - в зависимости от

даты обращения получателя срочных социальных услуг;

9.3. содействие в получении временного жилого пoмeп^eния, которое



по размерам и другим жизненным показателям (состояние зданий и

помещений, их комфортность) должно обеспечивать удобство пребывания

получателей срочных социальных услуг;

9.4. содействие в получении юридической помощи в целжс защиты прав

и законных интересов получателей срочных соци!Зльных услуг,

направленное на консультирование по вопросам, связаБ:н:ым с правом

граждан на социальное обслуживание и защиту своих инте:р(;сов, решение

вопросов, связанных с социальной реабилитацией., пенсионным

обеспечением и другими социальными выплатами, информирование

получателя срочных социальных услуг о путях реализации его законных

прав, разъяснение права на получение бесплатной юридической помощи;

9.5. содействие в получении экстренной психологической помощи с

привлечением к этой работе психологов и священнослужителей,

направленное на помощь получателю срочных социальных услуг в

раскрытии и мобилизации внутренних ресурсов, penieiinn возникших

социально-психологических проблем;

9.6. сопровождение получателей срочных coциaJ[ьныx услуг,

получающих социальные услуги в стационарной форме социального

обслуживания, при госпитализации в медицинские органкчации в целях

осуществления ухода за указанными получателями, Н1аБравленное на

обеспечение ухода за получателем срочных социалы[ых услуг в

медицинской организации;

10. Предоставление срочных социальных услуг о6'е1шечивается в

объеме услуг, включаемых в перечень социальных услуг, предоставляемых

поставщиками социальных услуг в Республике Дагестан», утвержденный

Законом Республики Дагестан от 12 января 2015 г. № 4 «(36 утверждении

перечня социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных

услуг в Республике Дагестан».

11. Подушевой норматив финансирования срочных социальных услуг

устанавливается Министерством труда и социального развития Республики

Дагестан с учетом методических рекомендаций по расчету подушевых

нормативов финансирования социальных услуг, утвержденных

постановлением Правительства Российской Федерации от 1 декабря 2014 г.

№ 1285 «О расчете подушевых нормативов финансирования социальных

услуг», в соответствии с пунктом 2 части 1 статьи 7 Федерального закона

№ 442-ФЗ.

12. Основными показателями, определяющими качество срочных

социальных услуг, предоставляемых получателям срочньж социальных

услуг, являются:

12.1. показатели, характеризующие удовлетворенность срочными

социальными услугами получателей срочных социальных услуг;

12.2. отсутствие обоснованныхжалоб.
13. При оценке качества срочных социальных услуг, предоставляемых

получателям срочных социальных услуг, используются следующие



критерии:

13.1. полнота предоставления срочной социальной услуги:, в том числе

с учетом объема предоставляемых срочных социальных, услуг, сроков

предоставления срочных социальных услзт, иных критериев, позволяющих

оценить полноту предоставления срочных социальных услуг;

13.2. своевременность предоставления срочной социальной услуги, в

том числе с учетом степени нуждаемости полз^ателя срочные социальных

услуг;

13.3. результативность (эффективность) предоставле:аия срочной

социальной услуги (улучшение условий жизнедеятельно(;тл получателя

срочных социальных услуг).

14. При получении срочных социальных услуг полу^ттели срочных

социальных услуг имеют право на:

14.1. уважительноеи гуманное отношение;

14.2. выбор поставш,ика социальных услуг;

14.3. получение бесплатно в доступной форме информации о своих

правах и обязанностях, перечне срочных социальных услуг, сроках, порядке

и об условиях их предоставления;

14.4. отказ от предоставлениясрочных социальныхуслу]-;

14.5. обеспечение условий пребывания в организация^^ социального

обслуживания, соответствуюш;их санитарно-гигиеническимс 1ребованиям;

14.6. конфиденциальность информации личного характера, ставшей

известной при оказании услуг;

14.7. запщту своих прав и законных интересов, в том чи(;ле в судебном

порядке.

15. Получатель срочных социальных услуг обязан с]юевременно в

письменной форме информировать поставш;ика coциaJ]:ь]^ыx услуг об

изменении обстоятельств, обусловливаюп];их потребность в предоставлении

срочных социальных услуг.

16. При предоставлении срочных социальных услуг поставш;ик

социальных услуг обязан:

16.1. соблюдать права человека и гражданина;

16.2. обеспечивать неприкосновенность личности и безопасность

получателей срочных социальных услуг;

16.3. обеспечить ознакомление получателей срочных социальных услуг

(представителей) с правоустанавливающими документам;и, на основании

которых поставщик социальных услуг осуществляет свою деятельность и

оказывает срочные социальные услуги;

16.4. обеспечить сохранность личных вещей и ценностей получателей

срочных социальных услуг; !
16.5. предоставлять получателям срочных социальных услуг

возможность пользоваться услугами связи, в том числе информационно-

телекоммуникационнойсетью «Интернет», почтовой связьвэ;

16.6. информировать получателей срочных социахъных услуг о



правилах пожарной безопасности, эксплуатации предоставляемых

приборов и оборудования;

16.7. обеспечить получателям срочных социальных 'у(;луг условия

пребывания, соответствующие санитарно-гигиеническим требованиям;

16.8. исполнять иные обязанности, связанные с реализацией прав

получателей срочных социальных услуг на срочные социальные услуги.

17. Результатом предоставления срочных социальных ус^луг является

улучшение условий жизнедеятельности получателя срочные: социальных

услуг.

18. Срочные социальные услуги предоставляются бесплатно.

19. Основаниями прекраш;ения предоставления срочш>][>: социальных

услуг являются:

19.1. предоставление получателю срочных социальных услуг срочной

социальной услуги в полном объеме;

19.2. письменное заявление получателя срочных социа:1ьных услуг об

отказе в предоставлении срочных социальных услуг;

19.3. изменение обстоятельств, на основании которых :гражданин был

признан нуждающимся в предоставлении срочных социа:1ьных услуг,

вследствие улучшения его жизнедеятельности и (или) расширения его

возможностей самостоятельно обеспечивать свои основньиз жизненные

потребности;

19.4. смерть получателя срочных социальных услуг или ликвидация

(прекращение деятельности) поставщика социальных услуг;

19.5. решение суда о признании получателя срочных социальных услуг

безвестно отсутствующим или умершим;

19.6. осуждение получателя срочных социальных услуг к отбыванию

наказания в виде лишения свободы.

20. В соответствии с Законом Республики Дагестан от 2 июня 2023 г.

№ 54 «О дополнительных мерах социальной поддерззски граждан

Российской Федерации, призванных на военную службу по мобилизации в

Вооруженные Силы Российской Федерации, а также граждан Российской

Федерации, принимающих участие в специальной военной операции на

добровольной основе, и членов их семей» оказание социальвык услуг, в том

числе срочных социальных услуг, в полустационарной фортде и в форме

социального обслуживания на дому членам семей мо(!илизованных

граждан, добровольцев, признанным в установлевном порядке

нуждающимися в социальном обслуживании, а также направленным в

установленном порядке в стационарные организацшг социального

обслуживания, осуществляется в первоочередном порядке.




